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RESUMO

SA, Nysia Oliveira de. Repositdrios de recursos educacionais livres:
desafios para implantacdo em instituicdes publicas de ensino superior (IPES) a
partir da perspectiva de professores conteudistas em EaD.Orientadora: Eloiza
da Silva Gomes de Oliveira.2013. 175 f. Tese (Doutorado em politicas
publicas e formag¢do humana) i Faculdade de Educacgéo, Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013.

A arquitetura distributiva da Internet amplia as possibilidades de producgéo e
transmissao de recursos educacionais livres (REL). Assim, a pesquisa focaliza
a implantacdo de repositorios de recursos educacionais livres (RREL) em
instituicbes publicas de ensino superior, de maneira a garantir a integridade, a
gualidade e a disponibilidade desses recursos no ciberespaco. Nesta
perspectiva, identificam-se os fatores intervenientes para consecugéo desse
objetivo, a partir da perspectiva de professores conteudistas na modalidade
EaD. Para tanto, adota-se a pesquisa qualitativa e como técnica de coleta de
dados, a entrevista. Com base no conjunto de respostas dos professores
investigados, a partir da técnica de analise de contetudo, sédo elaboradas
recomendacdes para implantacéo e expansdo de RREL no ensino superior. Os
resultados apontam que na dimensdo governamental se deve: a) incentivar a
adocdo de licencas abertas para a elaboracdo de REL, b) fomentar
investimentos publicos para o desenvolvimento de pesquisas nessa area c)
alocar recursos financeiros de forma constante e crescente na implantacao de
infraestrutura tecnolégica de ponta em nivel nacional; na dimensao institucional
€ necessario: a)promover amplo debate, de modo a elaborar diretrizes para
formulacdo de politica com o objetivo de implantar RREL e b) desenvolver
programas de incentivos e beneficios para progressdo académica do docente;
na dimensdo informacional a) incentivar o trabalho colaborativo com a
constituicdo de equipe multidisciplinar e b) estimular a participacdo das
bibliotecas universitarias na gestdo dos conteddos. Busca-se, assim, expandir
0s RREL de maneira compartilhada com vistas a inovacdo e ao aprimoramento
da educacéao superior no pais.

Palavras-chave: Repositorios de recursos educacionais livres. Repositorios
digitais. Instituicbes publicas de ensino superior. Educacéo a distancia.



ABSTRACT

SA, Nysia Oliveira de. Repositories of free educational resources:
challenges of deployment in public institutions of higher education (PIHE)
through the perspective of e-learning teachers responsible for prepare
educational content. Orientadora: Eloiza da Silva Gomes de Oliveira.2013.

175 f. Tese (Doutorado em politicas publicas e forma¢do humana) i Faculdade
de Educacéao, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013.

The distributive architecture of Internet expands the possibilities for production
and transmission of open educational resources (OER). Thus the research
focuses on the deployment of open content repositories (OCR) in public
institutions of higher education in order to ensure the integrity, quality and
availability of these resources in cyberspace. In this perspective are identified
the intervenient factors which contribute to achieve that goal, from the approach
of teachers who prepare educational content in distance learning mode.
Therefore, we adopt a qualitative research and the interview, as data collection.
Based on the set of responses from teachers, analyzed using the technique of
content analysis, are prepared recommendations for implementation and
expansion OCR in higher education. From the scope of government the results
show following needs: a) to encourage the adoption of open licenses for the
development of OER, b) to promote public investments for the development of
research in this area and c) to invest in deploying computing infrastructure and
adequate network at national level. ; on institutional dimension we pointed out:
a)to promote broad discussion in order to develop guidelines for policy
formulation to implementation of OCR and b) to develop incentive programs and
benefits for teaching academic progression and on informational dimension we
observed: a) to stimulate collaborative work with the establishment of a
multidisciplinary team and b) to include universities libraries in content
management .Thus the aim is to expand RREL in a shared view in order to
innovate and improve the higher education in the country.

Keywords: Repositories of free educational resources. Digital repositories.
Public institutions of higher education.Distance education.



RESUMEN

SA, Nysia Oliveira de. Repositérios de recursos educativos libres: desafios
para su implementacion em las instituciones publicas de educacion superior
(IPES), desde la perspectiva de los docentes que preparan contenidos
educativos para la modalidad de educacion a distancia. Orientadora: Eloiza da
Silva Gomes de Oliveira.2013.175 f. Tese (Doutorado em politicas publicas e
formagdo humana) i Faculdade de Educagao, Universidade do Estado do Rio
de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013.

La arquitectura de distribucion de Internet amplia las posibilidades de
produccién y transmision de recursos educativos abiertos (REA). Asi la
investigacion centra la atencién sobre repositorios de recursos educativos
abiertos (RREA) em las instituciones publicas de educacién superior que
garanticen la integridade, la cualidad y la disponibilidad de esos recursos em el
ciberespacio. En esta perspectiva se identifican los factores que intervienen em
la consecucion de ese objetivo, desde la perspectiva de los docentes que
preparan contenidos educativos para la modalidad de educacion a distancia.
Por lo tanto, adoptamos una tecnica de investigacion cualitativa y la forma en
gue la recoleccion de datos, la entrevista. Basado em el conjunto de las
respuestas de los profesores, evaluados mediante la tecnica de analisis del
contenido, se preparo recomendaciones para la implementaciéon y expansion
de RREA em la educacién superior. Los resultados em el ambito
gubernamental se debe: a) fomentar la adopcion de licencias abiertas para el
desarrollo de REA, b) promover las inversiones publicas para el desarrollo de la
investigacionen esta area c) fomentar las inversiones para el despliegue de la
infraestructura informatica y de redadecuada a nivel nacional, en la dimension
institucional se necesita :a) promover un amplio debate para elaborar
directrices para la formulacion de politicas para la implementacion de RREA b)
desarrollar programas de incentivos y beneficios para progresiéon de la
enseflanza y en la dimension informativa se debe a) estimular el trabajo em
colaboracion com el establecimiento de un equipo multidisciplinar y b) la
participacion de las bibliotecas universitarias em la gestion de contenidos . Asi
el objetivo es ampliar RREA de modo compartido con vistas a la innovacién y la
mejora de la educacion superior em el pais .

Palabras clave: Repositorios de recursos educativos abiertos. Repositorios
digitales. Instituciones publicas de educacién superior. Educacion a distancia.
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INTRODUCAO

A era da informacao tem propiciado novas configuracdes no ambito social,
politico e econdmico, pela centralidade do conhecimento em questdes que envolvem
a sociedade.

Entretanto, a relevancia dessa nova era ndo se encontra atrelada somente as
tecnologias, mas de sua inclusdo em sistemas de producdo de conhecimento, nos
guais devem ser estabelecidas politicas que propiciem a diminuicdo da desigualdade
social (SORJ, 2003). Verifica-se, no entanto, que o uso intenso da tecnologia amplia,
a priori, as diferencas entre aqueles que se apropriam e os excluidos do acesso aos
aparatos tecnologicos.

Na verdade, nas palavras de Castells (2006), essa sociedade baseada no
conhecimento depende da capacidade dos seus agentes em gerenciar todas as
etapas do processo informacional, de tal forma que possam expandi-lo para a
sociedade.

Desse modo, sdo essenciais a¢des que possibilitem a inclusdo digital tanto no
gue se refere ao uso de recursos tecnolégicos com orientacdo para acesso aos
conteudos informacionais disponiveis na web, quanto a capacidade de analisa-los e
seleciona-los de forma critica.

Acresce, ainda, que se vive mergulhado em um turbilhdo de informacdes. A
rede mundial recebe ininterruptamente novos servi¢os, novos conteudos e novas
tecnologias. Nessa perspectiva, ha sobrecarga informacional, o que dificulta
sobremaneira filtrar informacdo de qualidade, apesar das ferramentas dos
mecanismos de busca se encontrar em constante aprimoramento.

No ambito da comunidade cientifica, a World Wide Web i camada de
conteudo da internet i e a internet ampliam de forma significativa o fluxo
informacional, seja pelo uso cada vez mais intenso das ferramentas de comunicacao
eletrbnica ou pelo surgimento de novas formas de compartilhamento de informacdes

via redes especializadas como, por exemplo, a Biblioteca Virtual em Sautde (BVS?)

! Biblioteca Virtual em Satde. Disponivel em:<http://regional.bvsalud.org/php/index.php>. Acesso em:
01 mar.2013.
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da Bireme/OPAS/OMS e o International Nuclear Information System (INIS)® da
International Atomic Energy Agency (IAEA). As comunidades virtuais e as listas de
discussdo sao outras formas de troca de informagBes ndo sujeitas as questdes
geogréficas e/ou temporais.

As tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC) impulsionam, também, a
reformulacéo e a ampliacdo de fontes de informacao eletrébnica como 0 surgimento
dos periddicos cientificos, teses e dissertacdes elaboradas em meio digital, além de
e-prints, livros eletrénicos e a ampliacéo de recursos multimidias.

Especificamente no ambito educacional, se percebe que a arquitetura
distributiva da internet amplia as possibilidades para que cada no potencialmente se
torne produtor, consumidor e transmissor de informagdes e conhecimento. Neste
sentido, a web surge como espaco de producdo e consumo de recursos
educacionais (RE), o que amplia de forma extraordinaria o volume de informacdes
disponiveis. Além disso, a web 2.0 expande as possibilidades de colaboracdo e de
compartilhamento de conhecimento entre professores e alunos, com a interatividade
e o oferecimento de servicos de hospedagem online d e cont e¥dos.
Goftwares s oci ai s 0, s vezes, em forma de mul ti
para a aprendizagem como, por exemplo, ambientes para colaboracéo e recursos de
v2deoo (LI'TTO, 2009a, p.17).

Assim, surgem opcOes para que professores utilizem novos recursos
informacionais, 0 que nao seria possivel no periodo que antecede ao advento das
TIC.

Este ambiente se mostra propicio, também, para alunos desenvolverem
outras atividades tais como a possibilidade de recuperar rapidamente dados e de
escolher diferentes fontes de informacdo, compartilhar informacdes online com
outros estudantes, entre outras possibilidades.

Os avancos tecnoldgicos comportam, assim, novo ambiente de aprendizagem
no qual o aluno é estimulado a buscar e selecionar as informagdes que lhe
interessam e a compartilhar com professores e outros alunos 0s recursos

informacionais de que dispdem (LEVY, 1999b, p.171).

? International Nuclear Information System. Disponivel em:<http://www.iaea.org/inis/index.html.>
Acesso em: 01 mar. 2013.
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Nesta procura por informacdes tanto professores quanto alunos devem
concentrar sua atencédo na identificacdo e recuperacdo daquelas consideradas de
gualidade e pertinentes para seus objetivos.

Sendo assim, a diversidade de contetdos digitais atrelados as inumeras
possibilidades de transmissao de informacdes tem demandado ag¢fes, no sentido de
garantir a integridade, a qualidade e a disponibilidade desses conteldos.

Nesta perspectiva Peters alerta que

[...] tedricos e profissionais agora tém que fazer face aos avancos rapidos,
imprevistos, inesperados e inacreditaveis das tecnologias da informacéo e
comunicacdo. Usa-los significa que a educacdo também se dard em um
territério até agora desconhecido: o espaco virtual de aprendizagem. Isso
requer o planejamento de novos formatos de aprendizagem e ensino [e de
recursos informacionais] causando mudancas profundas e de longo alcance
no processo de ensino aprendizagem (PETERS,2004, p.41).

Desse modo, professores e alunos precisam compreender como funciona o
universo da informacédo e sua dinamica, bem como o ambiente da internet em toda a
sua complexidade. Assim, se torna necessario o desenvolvimento de habilidades
par a Afaprender a s e i nf or mar e aprender
informa-«o0o0, ou seja, a comunica-«0 per ma
construcéo do conhecimento (VITORINO, 2009, p. 39).

Outro aspecto a ser ressaltado, se refere aos RE, pois ha poucas décadas,
estes se restringiam ao livro didatico impresso adotado pela escola, em geral,
selecionado a partir de critérios que néo consideravam as discrepancias, vivéncias e
especificidades dos alunos e, também, o contexto de cada regido, referindo-se
apenas ao Brasil. Este mesmo material ficava guardado em salas de aula e
bibliotecas, com disseminacdo e acesso restritos. Todavia, com as diversas
possibilidades oferecidas pela internet, as formas de producéo, disseminacédo e
acesso a informacédo foram ampliadas e aperfeicoadas.

Inicialmente, esses conteldos ficavam armazenados em computadores
pessoais dos docentes, mas o0 avanco da tecnologia motivou a sua insercdo em
plataformas interativas e colaborativas.

Outro fator importante foi a disponibilidade desse material na internet, como
desdobramento da Iniciativa de Arquivos Abertos (Open Archive Initiative - OAl), que

emerge no meio académico, a partir da necessidade de revisdo do processo de
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comunicagdo cientifica aliada a adocdo de softwares livres. As principais
ferramentas que sustentam a OAIl permitem, também, sua aplicacdo em RE como: o
autoarquivamento pelos autores; a adocdo de metadados para a descricao dos RE e
do Protocolo OAl, o que possibilita a interoperabilidade® entre diferentes programas,
viabiliza a disseminagao, o acesso, o compartilhamento e o reuso desses recursos.
Tais caracteristicas propiciam interacao, flexibilidade e autogestdo de RE online e
suscitaram o aparecimento dos recursos educacionais livres (REL) definidos, nessa
pesquisa, com base no conceito da UNESCO (2011) como materiais de ensino,
aprendizagem e para a pesquisa, em suporte eletronico, que se encontram sob
dominio publico ou sob licenga livre, o que possibilita 0 acesso, uso, adaptacao,
reutilizacao e redistribuicao por terceiros sem restricoes ou limites.

Desse modo, amplia-se sobremaneira a possibilidade de colaboracdo e
compartilhamento de informacdes entre colegas e grupos de pesquisa, contribuindo
para o aperfeicoamento desses recursos.

A organizacdo de REL de forma estruturada com base na filosofia dos
arquivos abertos e do software livre, além da adocdo de padroes de
interoperabilidade, possibilitou o surgimento dos repositérios de recursos
educacionais livres (RREL), ou seja, a ampliacdo da disponibilidade de contetdo na
rede. De acordo com dados da Organizacéo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econbémico (OCDE) citado por Wiley (2006) ha uma estimativa de que 175
universidades, em todo o mundo, estejam envolvidas com iniciativas de
compartilhamento aberto e gratuito desses contetdos de mais de 2.000 cursos de
nivel superior, sendo o Massachusetts Institute of Technology (MIT) Open Course
Ware (OCW) responsavel pela maioria deles.

Os conteudos arrolados nos repositorios se encontram, em geral, elaborados
na lingua inglesa e baseados na cultura ocidental, o que limita sua relevancia e
apresenta riscos para 0s paises com menor desenvolvimento econémico e tendo
como lingua péatria outros idiomas, permanecendo no seu papel de consumidores.
Entretanto, atualmente, existem varios projetos em andamento nos paises

emergentes, cujo objetivo é desenvolver essas fontes de informacdo baseadas em

3 Capacidade de dois ou mais sistemas ou componentes trocarem informagées e usarem essa
informacéo que foi trocada. (IEEE Standard ComputingDictionary)
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seus proprios idiomas e cultura (ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO E
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, 2008).

No Brasil, duas iniciativas merecem destaque por sua abrangéncia temética e
ambito internacional: o portal da Rede Internacional Virtual de Educagéo a Distancia
(RIVED)* e o Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE)®, que procuram
oferecer apoio a professores e especialistas em educacéo diante da necessidade de
adotar novas formas de ensino mediante a disseminacdo de recursos educativos
(BRASIL, 2013a).

A RIVED tem por objetivo desenvolver agdes continuas para transferéncia de
metodologia focada nos conteudos educacionais digitais voltados para educacao e
apoio a capacitacado de profissionais da educacéo para a utilizacdo desses recursos.
Inicialmente direcionada as disciplinas da educacao basica, expandiu sua area de
atuacdo para producdo de conteudo em areas do conhecimento do ensino de
graduacéo, ensino fundamental e profissionalizante (BRASIL, 2013b).

Ja o BIOE iniciou suas atividades em 2008, mediante parceria entre o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), a Red Latinoamericana de Portales
Educativos (RELPE)®, a Organizacdo dos Estados Ibero-Americanos (OEIA) e
algumas universidades brasileiras.Tem como propdsito disponibilizar e compatrtilhar
objetos educacionais digitais de acesso aberto, oferecidos em diferentes formatos,de
modo a estimular o uso na educacdo e promover a democratizacdo da informacgéao
de forma colaborativa (BRASIL, 2013c). Tais recursos sdo elaborados a partir da
contribuicdo de professores e especialistas de diferentes partes do mundo, que
podem Asubmeter recursos em sua | 2ngua mat
em um processo colaborativoo(AFONSO et al., p.153, 2011).

O Portal do Professor’ é mais uma parceria entre o Ministério da Educacéo

(MEC) e o Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) se constituindo em espaco de

* Rede Internacional Virtual de Educacéo a Distancia. Disponivel em:
<http://rived.mec.gov.br/site_objeto_lis.php>. Acesso em: 21 jan.2013.

® Banco Internacional de Objetos Educacionais. Disponivel em:
<http://objetoseducacionais2.mec.gov.br/> Acesso em: 21 jan. 2013.

® Red Latinoamericana de Portales Educativos. Disponivel em:<http://www.relpe.org/>. Acesso em: 21
jan.2013.

" Portal do professor. Disponivel em: <http:/portaldoprofessor.mec.gov.br/index.html>. Acesso em: 21
jan. 2013.
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aprendizagem, no qual os professores de todo o pais podem trocar ideias e
experiéncias. Oferece materiais em diferentes midias como videos, animacgoes,
simulac@es, audios, hipertextos, imagens e experimentos préaticos (BRASIL, 2013d).

No &ambito do ensino superior, a Universidade de Sao Paulo (USP)
desenvolve repositério de recursos educativos, o Laboratério Virtual (LabVirt)®, cuja
proposta de trabalho colaborativo elabora objetos nas areas de Quimica e Fisica. O
Nucleo de Tecnologia Digital aplicada & Educacéo (Nuted)® da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS),além do desenvolvimento e utiliza¢do de tecnologias
digitais aplicadas a educacao oferece, também, aporte tedérico e tecnoldgico para a
construcéo de conhecimento no uso das tecnologias digitais no ambito educacional.

Outro fator a ser considerado para ampliacdo dos RREL € a expansao em
educacéo a distancia (EaD) sob a influéncia dos avancgos tecnoldgicos e das novas
possibilidades pedagogicas, de acordo com Peters (2004), mediante transmissao
rapida de informacdes.

Os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) em EaD possibilitaram utilizar
diferentes RE como hipertextos, bibliotecas digitais, além da participacdo em grupos
de estudos online, chats, foruns etc., o que pode estimular a criacdo de novos
conteudos.

Percebe-se, assim, a complexidade das questbes que envolvem a promocéao,
uso e acesso aos RREL como a qualidade do material digital, a reutilizacdo em
outros contextos, a dificuldade de elaboracdo dos préprios objetos, além de
guestdes inerentes ao préprio ambiente académico como o direito autoral e o
estimulo institucional para elaboracdo dos mesmos.

Cabe ressaltar que RREL séao fontes de informacéo recentes, e levantamento
sobre pesquisas ja realizadas identificou como aspectos prioritarios a eficiéncia do
armazenamento, a descricdo das etapas para elaboracdo desses recursos dentro de
determinada area do conhecimento, além do desenvolvimento de ferramentas que
auxiliem na recuperacéo do conteudo, o que denota preferéncia na andlise sobre as
facilidades oferecidas pelas TIC.

Entretanto, entende-se que somente tais fatores ndo sao suficientes para

promover a expansao dos RREL. A satisfacéo das necessidades de informac&o dos

® Labvirt. Disponivel em: <http://www.labvirt.fe.usp.br/institucional.asp?time=21:26:33>. Acesso em:
21 jan. 2013.

°® UFRGS. Nuted. Disponivel em: <http://www.nuted.ufrgs.br/>. Acesso em: 21 jan.2013.
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usuarios é fator estratégico de sucesso para qualquer sistema de informacéo. Desse
modo, €é necessario buscar subsidios, que possibilitem conhecer tanto as
necessidades quanto as expectativas dos seus usuarios potenciais.

Assim, ao priorizar tdo somente aspectos tecnoldgicos estabelece-se relacao
desigual entre os elementos constituintes desse processo de estruturacdo dos RREL
i os professores que elaboram 0s conteudos, 0s usudrios potenciais (professores e
alunos) e os RE propriamente ditos. Desse modo, dentre os dois elementos
principais T professores e usuarios potenciais 1 optou-se por investigar o primeiro
grupo por serem 0s que elaboram materiais educacionais e, potencialmente, os
depositam nos RREL. Isto porque € essencial para o desenvolvimento das
instituicdes identificar as caracteristicas dos integrantes das suas comunidades, bem
como as suas necessidades informacionais na busca da informagéao.

A escolha recai nesse grupo, também, pelo fato de que sdo escassas as
pesquisas desenvolvidas tanto no ambito nacional quanto internacional, cujo objetivo
principal seja conhecer a expectativa desses professores em relagdo a contribuicéo,
uso e disseminacdo de REL arrolados em RREL.

Nesse contexto, optou-se por investigar professores i denominados
professores conteudistas T que possuem experiéncia na elaboracdo de material
didatico para cursos de educacdo a distancia (EaD), tendo em vista expansao
desses cursos em nivel mundial e, também, porque estes oferecem estrutura
propicia para uso de RRE.

E importante ressaltar que bibliotecas universitarias (BU) tanto no ambiente
presencial quanto a distancia sdo centros de conhecimento que congregam colecdes
de documentos e fontes de informacao, tanto impressas quanto eletrénicas, voltadas
para atendimento das necessidades informacionais dos seus usuarios prioritarios
(professores e alunos). Por isso, também sdo elementos essenciais tanto na
estruturacdo quanto na implantacdo dos RREL, considerando sua experiéncia na
organizacao, sistematizacao, recuperacéao e disseminacao de informacdes.

Nesse contexto, se faz necessS8ria f
serem comumente formulacdes relacionais gerais, permitem ao pesquisador deduzir
manifestacbes empiricas especificas, comelas r el aci onadaso,
Lakatos (2009, p.133).

Assim, a hipOtese que norteou essa pesquisa, se encontra alicercada em

novas formas de uso das TIC durante o processo de disseminagao do conhecimento

or mul

conf

(



22

cientifico, especificamente no que se refere ao Movimento de Acesso Aberto, sendo
esta:

A expansao dos repositorios de recursos educacionais livres, no contexto da
educacdo a distancia, se encontra diretamente vinculada a adesao de professores
conteudistas desta modalidade de ensino, no que concerne ao depdsito e uso desse
tipo de fonte de informacéo no processo de ensino e de aprendizagem.

Pretendeu-se, assim, ao concluir a pesquisa conhecer a perspectiva desses
professores em relacdo ao depdsito de RE e ao uso dos RREL, com o objetivo de
apresentar recomendacfes que pudessem contribuir para a estruturacdo e
implantagcdo desse tipo de fonte de informacdo nas BU de instituicbes de ensino
superior (IES). Buscou-se, dessa maneira, contribuir para a expansao do ensino
superior no pais, ao possibilitar a disseminacao de informag¢des com qualidade.

Nesta perspectiva, a questdo que norteou a pesquisa, como campo de estudo
e reflexdo foi: quais sdo os fatores contributivos e os fatores inibidores para que
professores conteudistas que atuam em EaD depositem os REL e utlizem os
RREL?

Assim, 0 objetivo geral foi investigar as expectativas dos docentes que atuam
como conteudistas nos cursos de EaD em relacdo aos RREL, como fonte de
informacdo adotada em ambiente de ensino superior, tendo como objetivos
especificos:

a) identificar os fatores intervenientes por parte dos docentes conteudistas

para contribuicdo, uso e disseminacdo dos RREL;

b) ampliar o espaco de atuacdo da BU no contexto do ensino superior e

C) propor recomendacdes para subsidiar o processo de desenvolvimento

e de implantacdo de RREL em ambiente académico.

Inicialmente foi realizada pesquisa bibliografica na literatura nacional e
internacional em diferentes fontes de informacéao, tanto impressas quanto eletrénicas
para fundamentacéo tedrica dos assuntos relacionados ao tema central como EaD,
ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), movimento de acesso livre a informacao
cientifica, repositorios institucionais e repositérios de recursos educacionais, entre
outros.

A pesquisa foi estruturada em cinco capitulos, além da introducdo. No
primeiro capitulo se procura discutir aspectos envolvendo os diferentes espacos de

saber, as possibilidades atuais com o avanco das TIC para o compartilhamento das
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informacgdes e a geracdo do conhecimento, além das facilidades para divulgagédo no
ciberespaco.

O segundo capitulo tem como eixo principal os repositérios de recursos
educacionais, seu uso cada vez mais intenso nos ambientes de EaD. Apresenta,
também, revisdo de literatura sobre repositorios institucionais, que surgiram como
consequéncia do Movimento de Acesso Livre a Informagéo Cientifica. O estudo
sobre essa tematica ocorreu devido a dois fatores principais. Em primeiro lugar, os
repositorios de recursos educacionais na sua estrutura e contetdo, para alguns
tedricos, sdo considerados como desdobramento dos repositérios institucionais e,
portanto, aqueles possuem caracteristicas similares a essas fontes de informacéao.
Em segundo lugar os repositérios institucionais ja possuem literatura cientifica mais
consolidada, o que serviu como elemento norteador para as analises efetuadas junto
ao grupo pesquisado.

O procedimento metodoldgico é descrito no capitulo trés com a explicitacéo
dos critérios selecionados para definicdo do perfil dos participantes, seguida da
descricdo de cada uma das etapas desenvolvidas na pesquisa.

Adotou-se como ambiente para selecdo dos professores conteudistas o
Consorcio de Educacédo a Distancia da Fundacdo Centro de Ciéncias e Educacéo
Superior do Estado do Rio de Janeiro (CEDERJ/CECIERJ), composto por
instituicbes publicas de ensino superior (IPES) federais e estaduais, localizadas no
estado do Rio de Janeiro, que oferecem cursos de graduacdo em diversas areas do
conhecimento.

Os resultados analisados sdo apresentados no capitulo quatro, tendo como
técnica adotada para tal procedimento a analise de conteudo, constituida por
categorias que foram definidas previamente, durante estudo do referencial tedrico.

O dltimo capitulo apresenta conjunto de recomendac¢des cuja intencdo seria
contribuir para implantacéo e expansdao dos RREL em ambiente de EaD e, também,

aprofundar discussbes em torno dessa tematica nas IPES.
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1 SOCIEDADE DO CONHECIMENTO: TECNOLOGIA(S) E
COMPARTILHAMENTO DE INFORMACOES

Quando se reflete sobre a sociedade contemporénea, o cenario que se
apresenta justifica que se Ihe acrescente o atributo do conhecimento. Este, na viséo
de Gui ot i (2007, p. 64), An® centr al par a
sociedade, é ao mesmo tempo o grande motivador e uma grande incégnita, dada a
sua compl exi dade e provisoriedadeo.

Os individuos séao confrontados, entdo, por situacbes que desafiam a
inteligéncia e requerem conhecimento e habilidades distintos daqueles ja
consolidados. Como determinantes para o desenho desse cenario, apresentam-se
0s avancos tecnoldgicos aliados aos sofisticados meios de comunicagao e ao fluxo
incessante de informacdo. Alteracdes significativas em todos os setores da vida
humana surgem, entre outros fatores, em decorréncia da capacidade de desenvolver
interface entre campos tecnologicos com linguagem digital comum onde a
i nforma-«o ger ada ® Afar mazenada, recuper
(CASTELLS, 2006, p.68).

Além disso, ainda na concepcao de Castells, € a aplicacdo da informacéo e
do conheci ment oereaimentacido cdimalaticolewtre ainovacéo e seu
usoo, gue ger a dspositikios de pnoeesstimente e comunicacdo da
informacéo.

Percebe-se, desse modo, a emergéncia de novo paradigma tecnolégico, o
gual se caracteriza pela capacidade de transformar as informacdes em sistema
anico, processando-as em velocidade e capacidade cada vez maiores e com custo
cada vez mais reduzido.

Este capitulo procura discutir os efeitos de toda a complexidade do processo
de ensino e de aprendizagem, a partir da aplicacdo da tecnologia, no
compartilhamento das informacdes e na geracdo do conhecimento e sua divulgacao

no ciberespaco.
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1.1 Emergéncia do ciberespago

A atividade criadora do homem deve ser considerada em qualquer analise
sobre a tecnologia contemporanea se ha a pretensao de compreender de que forma
a técnica € imaginada, construida e quais 0s usos que os homens podem fazer dela;
suas diferentes implicacdes politicas e sociais, de acordo com seu uso e lugar em
determinadas épocas.

Nessa perspectiva, a técnica pode ser definida nas palavras de Rudiger
(2007, p. 175-176) como

conhecimento operatdrio que criamos e investimos em nosso corpo, em
nossos utensilios e em nossas condicdes de existéncia, a partir de
determinadas situacdes historicas. A técnica é em esséncia, uma mediacao
do processo de formacdo da vida humana em condi¢cdes sociais
determinadas.

No entanto, Lévy (1999a, p. 24/25), apesar de reconhecer que a técnica envolve
também ideias e projetos oriundos de determinadas situacdes histéricas, defende o
ponto de vista de que por existirem diferentes significacdes, a técnica ndo pode ser
Unica, seriam ent&o as técnicas.

Para esse autor, a tecnologia se insere em conjunto de fatores que procura
enfatizar fa part esfan@rerems humdnos,ee ndoruma ehtidade a | d
real, que existiria independentemente do resto, que teria efeitos distintos e agiria por
vontade pr - pr iagpd23)( Hsda¥oncepcdodd ensamento tecnoldgico
reforca a visdo de que ndo se pode separar o mundo materia | d aias pdr meia®
dos quais 0s objetos técnicos sdo concebidos e utilizados, nem dos humanos que os
i nvent am, pr od ubDesemodo, aobjétd tecrzokgito em si mesmo nao
€ neutro, tampouco bom ou mau. O uso que se faz dele € que acarretard os
beneficios ou os prejuizos para nossa vida.

Rudiger (2007, p.15) compartilha o entendimento de que a t ®c ni ca fAe
sempre encarnada e, por I Ssso, n«o Pptantbe ser
como esclarece Feenberg, a técnica incorpora valores da sociedade industrial,
especificamente, as elites é que sdo capazes de incorporar seus valores na técnica,
ou seja, Ao poderse a ferma lwabica glé poder maosociedadeo
(FEENBERG, 2004,p.5).
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Nessecontexto, O ciberespa-o0o, tamb®m

0 novo meio de comunicacdo que surge da interconexdo mundial de
computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da
comunicacao digital, mas também o universo oceanico de informag8es que
ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse
universo (LEVY, 1999, p. 17).

cham

A partir do pressuposto de que Auma t®

cultura, e uma sociedade encontra-se condi ci onada por
1999a, p.24-25), € que se ratifica o pensamento de que a emergéncia do
ciberespaco acompanha, traduz e favorece a evolugéao geral da civilizacao, segundo

0 mesmo autor.

suas

Rudiger (2002, p.9) também percebe o ciberespaco c o mo uma @A const

tecnolégica e cultural, cujas bases foram surgindo em funcdo de necessidades

econ!'micas (mediatas) e, mas due rnaa se gestrinemmae di at

instancias historicas.

Ja Castells destaca que é inegavel o quanto o paradigma da tecnologia da
informac&o age sobre a informacao e afeta profundamente todos os processos de
producédo, consumo e gerenciamento nos mais diferentes tipos de organizacgées.Isto
ocorre, de tal modo que as relacdes de propriedade e de producdo estdo sendo
substituidas por relacfes de acesso ao capital cientifico e tecnologico. Este acesso
se encontra culturalmente determinado, pois se baseia em cultura tecnomeritocratica
na academia e na ciéncia, cujos principios basilares séo a reputacdo por exceléncia
académica, a aceitacdo pelos pares e a divulgacdo na comunidade cientifica dos
resultados da pesquisa (CASTELLS, 2006, p.108).

O mesmo autor ressalta, também, que essepar adi gma n«o evolu

fechamento como um sistema, mas rumo a abertura como uma rede de acessos
multiplos. E forte e impositivo em sua materialidade, mas adaptavel e aberto em seu
desenvol vi me (GASTEDLLE,2006, p.L18)oNo entanto, Rudiger (2007,p.
82-83) afirma que a logica que comanda a rede na visdo de Castells por possuir

caracteristicas co mo i c a n a hcelaragdo« barateamento e expansado da

informa-«o0o n«o ® al go apenado sd erfigumlcenpi ¢c 0 0 .

fimera fun-«o do desenvol vi mento de Novos

dos estimulos oriundos das condi¢cbes historicas existentes, economicamente

determinadas pelas rela¢des de mercadool...].

I
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Em suma, apesar do conjunto de variaveis, nenhuma delas pode ser
considerada determinante, poi S coexi stem e driatvidadedsecral i d e
que as institui simbolicamente para os seres humanos e, que, devido a natureza
mantém seu processo de desenvolvimento sempre aberto e portador de alguma
incertezao. iesessecmocda, vi dade poderia pr om
significagfes, cuja origem e vivéncia sdo imaginarias e, assim, influir na mudanca
das condi¢Bes que estruturam uma dada situagdo histéricad ( R| D I12@E R.

83).

De fato, ampliando a questdo do complexo paradigma da tecnologia e da
informacéo, se destaca a internet, pois possibilita que a cada minuto mais pessoas
acessem a rede, novos computadores sejam interconectados e mais informagdes
injetadas na rede. O que significa a universalidade do ciberespaco. De forma
concomitante, se expande a cibercultura, ouseja,io conjunto de t ®cni
e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que
se desenvolvem juntamente com 0 cres@ ment
17).

Nos primérdios dessa expansédo, Lévy (1999a) aponta dois momentos como
fundamentais para as mudancas na sociedade atual no que se refere a virtualizacéo
da informacdo e da comunicacdo: o desenvolvimento e a comercializagcdo do
microprocessador e o surgimento do computador pessoal.

Desde entdo, sdo inumeras as evolucdes técnicas que influenciam e
modificam social e culturalmente a sociedade de forma geral. Dentre estas se
encontram as tentativas de transferir conceitos que fazem parte do universo cultural
do internauta com o objetivo de facilitar a memorizacdo das ferramentas
tecnoldgicas disponiveis (JONHSON, 2001). O sistema operacional, por exemplo, é
associado a metafora, area de trabalho para sugerir a ideia de uma mesa de
trabalho de verdade, a que se acrescentam a cesta de papel e as pastas. Ja para
facilitar o desempenho de atividades em paralelo (multitarefa), adota-se o uso de
varias janelas, pois parece fora de propdésito, atualmente, que se trabalhe apenas
com um programa, ou que se abra apenas um arquivo de cada vez.

Na percepcéo de Turkle (1997, p.50) essas interfaces representam bem mais
do que simples evolucéo técnica, pois 0s objetos interativos existentes no desktop,
por exempl o, |l evam a nova experi®°nci a, A [

comandarem as m8quinas, entram em di 8l ogo ¢
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compreender o computador é interagir com ele, de modo semelhante como fazemos
com as pessoas.

Como para a criatividade humana, o céu € o limite, surgem, a cada dia, novas
ferramentas de comunicacgéo, recursos de multimidia, desenvolvimento de interfaces
gréficas e diversas fontes de informag¢do com sofisticadas intera¢cdes s6cio motoras.
Na verdade, para Turkle (1997), envereda-se por uma cultura da simulacdo, na qual
as pessoas cada vez mais substituem o real por representacdes da realidade.

Cabe, entao, refletir sobre o significado e quais sdo os desdobramentos de

aprender e de ensinar nesse novo cenario.

1.2 Espacos de troca de saberes

Das academias gregas, em que os discipulos confabulavam, enquanto
seguiam o mestre entre aleias ajardinadas, até os tempos atuais, um longo caminho
foi percorrido. A comecar pelo fato de que a intensidade crescente do fluxo
informacional veiculado na web impossibilita 0 dominio do saber por um individuo ou

grupo. Inicialmente, pode-se imaginar que tudo se encontra disponivel, mas na

verdade fotodo éi nal can- 8vel 0. De sdeve procorar @ y ecadat gu

totalidades parciais a sua maneira, de acordo com seus proprios critérios de

pertin®°nciao. Al ®&m disso, h8 que ter consci

apropriadas dever«o necessariament e 1998,r
p.161a).

Até por conta de alteracGes significativas e constantes na natureza do
trabalho que se reflete na necessidade de aprender a aprender, aprender a ser, de

compartilhar o conhecimento. Tendo em vista que o ciberespaco lida com as

tecnologias intelectuais™, as quais Aampli ficam, exter

m- v

C

cognitivas humanas 0 , (LEVY, 1999hb) recursos i nfor ma

% Formas de expressdo simbdlica [...] quanto as tecnologias de informacao em si mesmas. Para

L®VvyY, (1999b) as t ec no-sedomnidas sujeiton dognitivesc].t.] masitambéms i t uam

estdo entre os sujeitos como cddigos compartilhados, textos que circulam, programas que
copiamos, imagens que imprimimos e transmitimos por via hertziana. As tecnologias intelectuais

est«o ainda nos sujeitos, atrav®s da i magina-«o

e
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da tecnologia eletronica i periddicos cientificos e livros eletrdnicos, videos etc. i sdo
recursos que propiciam o compartilhamento e a disseminagao dos saberes.

Ainda assim essa perspectiva de um todo inalcancavel parafraseando Lévy,
na concepc¢ao de Freire (2004, p. 27) leva a ideia de infinito, a um espaco que nunca
ser8 completado e fAgue se encontra em
ideia de redeo.

Neste sentido, o surgimento da web 2.0" contribui para ampliar de forma
mais democratica a participacdo na rede, propiciando a producdo e a circulacdo da
informacéo de forma coletiva. Para Primo (2007, p.230), a web 2.0 busca valorizar

Aas formas de partici pa- « @eaega procopdcédo-cenno col a

desenvol vi mento de darqui teturas de parti

of erecer suporte ao estabeleci mento de

Esta participagcdo intensa com foco na coletividade transformou a rede em
espaco democratico de expressao e de acesso, no qual milhdes de informacgdes se
cruzam diariamente, por meio de comentarios via links, a participacdo em foruns,
chats e listas de discussdo, transferéncia de dados, imagens e textos e do
desenvolvimento de trabalho cooperativo a distancia.

Do mesmo modo, os produtos e recursos que surgem nesse tipo de rede sao
Ai ncorporados, gerados, transformados
i ntencionais ou n«o dos sujeitos envol
aquilo que é social e cooperativo ndo pode ser visto como um atributo intrinseco de
uma tecnologia inform8tica. Esta pode t

Os blogs, por exemplo, possibilitam, de acordo com Carr (2011, p. 30), a
insercdo e divulgacéo, de forma quase imediata do conteido gerado, bem como a
obtencao de respostas dos leitores na forma de comentéarios ou links, se os leitores
tém os seus proprios blogs.

Outro exemplo de construcdo coletiva sdo os hipertextos?,que operam

transformac@es substanciais tanto na leitura quanto na sua estruturacao, pois

1 E uma rede que mantém todos seus dispositivos conectados, cujos servicos oferecidos ficam
mel hores quanto mais utilizados medi ante uma

2 Texto estruturado em rede constituido por diversos elementos como informacdo, paragrafos,
paginas, imagens, linksentre esses elementos (referéncias, notas etc.) indicando a passagem de
um no para outro. (LEVY, 1999, p.56)

i nt e

e

vi do

« 0 S

arqui



30

[...] o navegador pode tornar-se autor de maneira mais profunda do que ao
percorrer uma rede preestabelecida: ao participar da estruturacdo de um
texto. Nao apenas ird escolher quais links, preexistentes serdo usados, mas
ird criar novos links, que terdo um sentido para ele e que ndo terdo sido
pensados pelo criador do hiperdocumento (LEVY, 1999, p. 57).

Assim, ao participar da estruturagdo de um hipertexto se tece fragmentos de
informacé&o de naturezas diversas, criando um tipo de comunicacdo multilinear e

labirintica. O leitor por meio de saltos receptivos &

[...] livre para estabelecer sozinho a ordem textual ou para se perder na
desordem dos fragmentos, pois no lugar de um volume encadernado com
paginas onde as frases e/ou imagens se apresentam em uma ordenacgéo
sintatico-textual previamente prescrita, surge uma ordenacdo associativa
gue s6 pode ser estabelecida no e por meio do ato de leitura (UWE, 1998,
p. 98 apud SANTAELLA, 2004, p.12).

Por outro lado, tedricos como Rudiger (2002) entendem que o entusiasmo
inicial decorrente da suposicdo de que o uso dos hipertextos fortaleceria o
pensamento critico ao possibilitar o0 acesso a diferentes pontos de vista, comeca a

arrefecer ao se constatar que

[...] a crescente imposicdo da ideia de hipertexto e sua circulacdo pelas
redes de computadores resulta em que, paulatinamente, vai deixando de
haver diferenciacdo entre as diversas formas de conhecimento. Todas
circulam e se articulam livremente: pensamentos magicos, intuitivos, o
senso comum, o conhecimento disciplinar, as formulagbes tedricas mais
abstratas oriundas das analises e dos aprofundamentos cientificos a que a
pessoa tem alcance (RUDIGER, 2002, p. 93).

Independentemente dos aspectos contraditérios, 0s quais por sua propria
natureza e complexidade sdo, ainda, um terreno instavel, movedico, se observa que
a construcao do ciberespaco tem como base o conceito de inteligéncia coletiva uma
inteligéncia distribuida por toda a parte, incessantemente valorizada, coordenada em
tempo real, que resulta em mobilizacdo efetiva das competéncias (LEVY,1999b,
p.28).

Tal conceito busca a sinergia entre os individuos, a partir das competéncias e
dos recursos de cada um, com o objetivo de estabelecer modos de cooperacéo
flexiveis e no reconhecimento e enriquecimento mutuo das pessoas. Mas como
alerta Lévy (1999, p. 26b)
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a inteligéncia coletiva ndo é um conceito exclusivamente cognitivo.

Inteligéncia deve ser compreendida aqui comona expr ess«o Otr abe
comum ac or dsedlduma abprdagem deacarater bem geral da vida

em sociedade e de seu possivel futuro.[...] Essa viséo de futuro organiza-se

em torno de dois eixos complementares: o da renovagéo do laco social por

intermédio do conhecimento e o da inteligéncia coletiva propriamente dita.

Assim, com base nesse conceito podem ser destacados dois dispositivos
(termo utilizado por Lévy, 1999, p. 62/63a) para a construcao do ciberespaco:
a) informacional 1 qualifica a estrutura da mensagem ou o modo de
relacdo dos elementos da informacao. Levou ao surgimento do mundo
virtual e da informa-«o em fluxo. O p
um espacgo continuo i e ndo em uma rede i e o faz em fungéo da
posiciodo expl orador [ .. .] dentro desse
ideia de dados em estado continuo de modificagdo [0os quais se
encontram] dispersos que podem ser percorridos, filtrados e
apresentados ao cibernauta e
b) comunicacional i designa a relacdo entre os participantes da
comunicacado, que podem ser agrupadas em trés categorias: um-todos,
um-um, todos-todos. O ciberespaco permite que se componha de
forma progressiva e de maneira cooperativa um contexto comum.
Como toda inovacgéo, a possibilidade de comunicacdo aberta e de respeito
uns com 0s outros na cultura virtual, ainda que de maneira ndo presencial, ndo esta

imune a contestacfes. Mas deve ser vista de forma positiva, porque

[...] a lembranca de que o significado intelectual, politico e ético desses
habitos reais em geral ndo é superior em nenhum sentido aos adquiridos
com essa Ultima [virtual] basta para pér fim a esse tipo de questionamento
(RUDIGER, 2002, p.143).

Notadamente, nos espacos de saber tradicionais sédo profundas as mudancas
desencadeadas pela cibercultura, foco de varias pesquisas, que procuram
compreender, dentre outras questdes, de que maneira as tecnologias amplificam,
exteriorizam e modificam numerosas funcgbes cognitivas humanas, inclusive o

aprender e o ensinar.
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1.2.1 Ambientes virtuais de aprendizagem (AVA)

Nestes ambientes virtuais, a producdo constante de dados e informacdes no
ciberespaco bem como a geracdo de novos conhecimentos é facilitada pelas
caracteristicas de producdo flexivel, online, que propicia o intercambio e o
compartilhamento de ideias, problemas e solu¢cdes em um espaco ubiquo. Na
concepcao de Lévy (1999, p.18), esse ambiente deveria possibilitar o
compartilhamento dos finossos ¢ onhec-4domens pacasos aitrog pont 8
qgue® a condi -«0 el ementar da intelig°ncia co

Sao inumeras, portanto, as possibilidades pedagogicas que se descortinam
com o emprego de ambientes informatizados como recurso para a aprendizagem.

Desse modo, tedricos de diferentes areas refletem sobre essa nova logica que
avanca de forma rapida e sem percurso definido; isto exige pensar a reformulacéo
dos processos de ensino e de aprendizagem tradicionais.

O novo modelo de educacdo, proposto por Lévy (1999a, p.158), se
caracteriza pela auséncia de estruturas definidas previamente, percebendo que cada
vez mais os perfis sdo singulares e, portanto, ndo podem ser canalizados para

Aprogramas ou cur s o kévyweSclareod,@inda,m@er a t odos. 0

no lugar de uma representacdo em escalas lineares e paralelas, em
pir©mi des estruturadas em O6n2veisd, or
requi sitos e convergindo par a saberes
devemos preferir a imagem de espacos, de conhecimento emergente,

abertos, continuos, em fluxo, ndo lineares, se reorganizando de acordo com

0s objetivos ou os contextos, nos quais cada um ocupa uma posi¢ao

singular e evolutiva (1999a, p.158).

Dessa forma, a estruturacdo de modelos de aprendizagem online deve
considerar as principais caracteristicas que compdem a sociedade contemporanea
como:

a) surgimento cada vez mais rapido da informacao;

b) mudanca na natureza do trabalho cada vez mais atrelado ao

conhecimento e
C) ciberespaco como lugar de comunicacéo da informagao.
Isto significa repensar a propria ideia de espacos de saber como espacos de

troca de conhecimento. Emerge entéo a tendéncia a um novo estilo de pedagogia



33

[...] que favorece ao mesmo tempo as aprendizagens personalizadas e a
aprendizagem coletiva em rede. Neste contexto, o professor é incentivado a
tornar-se um animador da inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos em
vez de um fornecedor direto de conhecimentos (CASTELLS, 2003, p.158).

Outro aspecto a ser ressaltado, quando se reflete sobre cibercultura e
educacdo € a prevaléncia da cultura da convergéncia, que para Jenkins (2009, p.
30) presume a interacdo de novas e antigas midias de forma cada vez mais
complexa. Tal conceito congrega a convergéncia dos meios de comunicacado, a
cultura participativa e a inteligéncia coletiva, o que propicia 0 surgimento de
diferentes formas de conhecer e estabelecer relagdes. A convergéncia independe de
gualquer mecanismo especifico.

Na verdade se constitui em

[...] deslocamento de contelido de midia especifico em direcdo a um
conteldo que flui por varios canais, em direcdo a uma elevada
interdependéncia de sistemas de comunicacdo, em direcdo a multiplos
modos de acesso a conteudos de midia e em direcédo a relacdes cada vez
mais complexas entre a midia corporativa, de cima para baixo, e a cultura
participativa, de baixo para cima (JENKINS, 2009, p. 325).

O autor ressalta, ainda, que a base dessa cultura se encontra estreitamente
relacionada a participacéo ativa dos seus usuarios, a partir de um conjunto novo de
regras que ainda ndo se conhece totalmente. Dentre essas transformacoes, se
observa que, anteriormente, os usuarios se mantinham isolados, enquanto que 0s
atuais permanecem conectados mais tempo. Portanto, os alunos transitam por
diferentes comunidades de conhecimento, considerando que as afiliacbes séo
voluntarias, transitorias e de acordo com seus interesses, pois a manutencdo dessas
comuni dades ocorre por A me iaotroca aecipmaa ode
conheci mentoo (JENKINS, 2009, p.57)

Cabe assim, compreender o significado de comunidade, que para Soares
(2006, p. 25), na sua forma mais abrangente, designa grupo de determinada
sociedade, cujos membros possuem caracteristicas em comum. De acordo com
esse autor sdo trés os principais fatores que vao determinar a constituicdo de uma
comunidade:

a) proximidade: convivéncia no mesmo espaco;

b) coesao: interesses comuns e

u

« 0
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C) preservacao: realizacdo de objetivos coletivos, impossiveis de serem
alcancados de forma individual.

Desse modo, Soares (2006, p.26) concebe a comunidade virtual™

como
portadora desses mesmos atributos, que apenas se adequam as caracteristicas do
ambiente em que se constitui, a saber:

a) proximidade: ocorre via TIC, que possibilita a comunicagao
independente de barreiras geograficas ou temporais (sincronas ou
assincronas). A comunicacdo ocorre de forma multilateral e podera ser
gravada em diferentes midias para acesso posterior. As interacdes
entre pessoas foram ampliadas devido ao surgimento de outras
funcionalidades como a telefonia mével e os recursos para acesso a
rede;

b) coesdo: a cibercultura possui codigos linguisticos, uma linguagem
propria,que permeia o uso dos hipertextos, se reflete nos emoticons**,
e até um codigo de comportamento comum i a netiqueta, e

C) preservacao: também possui interesses e objetivos comuns, mas o
diferencial se encontra na sua formacao por escolha, na sua maioria. A
manutencdo se encontra vinculada aos fatores motivacionais de cada
membro.

Desse modo, ndo se pode predeterminar de que maneira tais recursos
tecnolégicos serdo utilizados em cada contexto; e, quais configuracdes poderao
surgir, tendo em vista que as pessoas se agrupam, se reanem em torno de
diferentes obijetivos e atividades.

E de interesse notar que o conceito de comunidade virtual se encontra
atrelado ao de comunicacédo, embora ndo mais no modelo unilateral (um-para-um ou
poucos-para-muitos), mas sim na propria concepcdo da rede, multilateral,
pluridirecional e atemporal (muitos-para-muitos).

Sendo assim, Soares (2006, p.29) distingue duas categorias de comunidades
virtuais, a partir dos objetivos a que se propdem: comunidades virtuais, propriamente

ditas e as comunidades virtuais de aprendizagem.

¥ A nomenclatura ainda recente propicia o uso de outros termos como: comunidades de praticas, de
aprendizagem cooperativa, corporativa e times virtuais.

1 Forma de comunicacao paralinguistica que se constitui em uma sequéncia de caracteres
tipogréficos.
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A primeira possui como objetivo principal a manutencdo de interesse comum
gue ndo seja o de aprendizagem e o sentido coletivo € desenvolvido tanto em
ambientes de interacdo aberta (webloggers), quanto em ambientes restritos (MSN,
Facebook), ou moderados (listas de discussao).

JA& as comunidades virtuais de aprendizagem sdo percebidas como
estratégias para aplicacdo educacional das potencialidades de uso do ciberespaco,

porque

esses ambientes dispdem de recursos hipermidia para a construcdo e
reconstrugdo de conteddos, interacdo sincrona e a assincrona entre seus
membros, com o armazenamento de todas estas funcionalidades (SODRE,
2006, p.31).

Ressalte-se que a base para a participacdo e alcance de bons resultados nesse
ambiente virtual se estende além de questdes tecnoldgicas ou de abismo digital
ainda existente. Antes de tudo, se trata de uma posicdo pessoal, pois seus
integrantes devem compartilhar o que sabem, aprender com o(s) outro(s) o que
ainda desconhecem independentemente de hierarquia ou grau académico. Por tudo
isso, ha necessidade de se pensar em novas estruturas de aprendizagem que

tenham como base a construcédo do conhecimento coletivo.

1.2.2 O aprender a aprender e o aprender a ensinar: a competéncia em informacao

Assim, embora as informac¢des se encontrem disponiveis, é preciso saber
acessa-las, conhecer a estrutura das novas fontes de informacdo, de modo a
selecionar aquelas que serdo utilizadas para resolver problemas, gerar
conhecimento.

Na verdade, isso significa que o ciberespaco como espaco de informacéo
exige de seus usudarios mais do que se informar. E preciso transformar as
informag6es em conhecimento. Os dados e informagdes que se encontram em fluxo
na rede , I sto ®, fem circula-«o0o e intera-

rede, passam a obedecer a dinamica prépria do ciberespaco, ou seja, desordenada

« 0

e ca-ticao (FREI RE; FREI RE, 2012, p.10) .

n
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As TIC desencadearam esse est ado que se denssomdena coO

i nforma-«o00, O Qque por sua vez exige
torna-la acessivel. Nesse contexto, h4 necessidade de capacitacdo das pessoas no
uso dessas tecnologias, de tal forma que se tornem também produtores de
conhecimento, compartilhando estoques em fluxo, mediante redes de aprendizagem
a distancia.

Impbe-se, entdo, a necessidade de desenvolver habilidades para coletar,
processar e criar informacdes baseadas no que aprendem com o0s outros. Como

sugere Freire e Freire (2012, p.8)

a criacdo e compartilhamento de tecnologias intelectuais inovadoras para
uso no ciberespaco por grupos de usuarios na sociedade em rede, de modo
a desenvolver ndo somente as competéncias necessarias a busca e
organizagdo da informacdo na internet, mas, especialmente, a consciéncia
da i mensa riqueza coletiva que o0s
representam para a humanidade.

Como mencionado anteriormente, que a complexidade e a diversidade das
perspectivas abertas pelo uso do ciberespaco como ferramenta para producao e
acesso a informacdo tém suscitado uma série de reflexdes quanto aos impactos
causados no processo de aprendizagem. Uma delas enfatiza a ideia de que o
préprio aluno deve aprender a classificar e reclassificar a informacao, a determinar
sua veracidade em busca de conhecimento. Tais principios remetem ao
autodidatismo, que se tornou necessario em ambientes informatizados, mas que
pressupde certas atitudes e métodos de trabalho condizentes com essa condicdo de
aprendizado, que embora ndo sejam propriamente novas, S80 essenciais ao
autodidata online.

Nas consideracfes de Peters (2004, p. 59), os alunos que possuem as
habili dades de Acompil ar , i ntr odu Zinks g

recolher dados de saida e, alémdis so, s«o0 capazes de cri

que

ar qgui

tra

ar t

Apodem com i sso favor ec erlissonprassumde andaaqueaop r e n d

aluno desenvolva a capacidade de estudar sozinho e se torne independente. Para

tanto, precisa adquirir outras habilidades, como por exemplo:

recuperacdo rapida de dados, gerenciamento de dados, escolher entre
grande numero de fontes centrais, escolher entre multiplas formas de
representacdo, browsing, navegacdo, seguir um passeio guiado em
hipertextos, colaborar com outros estudantes em uma comunidade de
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construcdo de conhecimento, aprender utilizando modelos e simulacfes,
encontrar outros estudantes on-linea f i m de particiopar
O0semin8rios virtuaisdéd ou bater papo
2004, p.59).

N&o se deve subestimar estas atividades e imaginar que se restringem aos
estudos académicos, na preparacdo de algum trabalho. Pensar novas formas de
contemplar essas questdes exige rever também o processo de ensino e de

aprendizagem em nivel universitario, que segundo Peters,

deve ser organizado de outra forma, de uma forma que seja mais flexivel,
variavel, conveniente, barata e voltada para muitos tipos diferentes de
alunos, inclusive o grande grupo de empregados na area das profissfes
liberais (2004, p.54).

Na verdade, o desenvolvimento de tais habilidades se torna parte do processo
de aprendizagem e, posteriormente, parte integrante da aprendizagem autdénoma.
Para Peters (2004, p.174)

em primeiro lugar, as informacdes que os alunos procuraram, e as que eles
ndo procuraram diretamente (efeito acaso feliz), sdo absorvidas e
assimiladas, e, em segundo lugar, a avaliacdo comparativa destas
informacgdes, no que concerne as intencdes de aprendizagem dos proprios
alunos, sua selec¢éo calculada e aplicagdo estratégica, € em si um processo
cognitivo exigente.

E de interesse notar, também, que apesar das novas geracées processarem
as informacdes de forma diferente das anteriores, estas informacfes chegam, com
frequéncia, sem nenhum tipo de filtro como autenticidade, validade, confianca. Tais
filtros, mesmo antes da era digital, sempre foram essenciais para avaliacdo de
fontes de informacao, ndo sendo, portanto, um questionamento novo.

Na perspectiva bibliotecondmica, de acordo com Tomaél (2008, p.7), se

considera fontes de informag¢do com qualidade aquelas

[...] adequadas para uso em contexto especifico; em outras palavras, séo
fontes que contém um conjunto de atributos suficientes para atender a
necessidades amplas e especificas, que possam contribuir com uma
comunidade de usuarios ou com usuarios individuais que necessitem de
informacdes personalizadas.

de
com
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Destaca-se, ainda, que o conceito de qualidade da informacéo € complexo
por si sO, pois envolve indmeros atributos, mas estes devem ser utilizados
vinculados as necessidades informacionais dos usuarios finais. Assim, de acordo
com a literatura sobre avaliacdo de fontes de informagdo na internet (TOMAEL;
VALENTIM, 2008) ressaltam-se, principalmente, como critérios imprescindiveis a
autoridade seja fisica ou juridica, a atualidade das informac8es e sua preciséo, além
de clareza na apresentacdo, organizacdo da informacdo e coeréncia com 0s
propésitos do usuario que a busca.

Desse modo, na concepcao de Villardi e Oliveira (2005) e Palfrey e Gasser
(2011) h& necessidade do desenvolvimento de novas competéncias para analisar e
cruzar informacdes. Neste sentido, as inUmeras possibilidades de organizacdo da
informacédo passa r a m & éxigir do]sujeito outras capacidades que ndo a de
memorizacdo de informagdes, como por exemplo, as de selecdo, de categorizagéo,
de associacao, de analise e de transparéncia, de modo a transformar a informacéo
emconheci ment o @LVERA,LQOB R.D1). ;

Outro aspecto a ser considerado se refere a necessidade de reflexdo sobre o
contexto no qual os conceitos foram produzidos, pois a acuracia da informacao é
i mportante Aporque o tempo todo baseamos n.
i ndi viduai s quaFREY GASSER: 2011cpald8h ( PAL

No curso dessas reflexdes, a American Library Association (ALA)* em
Relatério sobre Information Literacyi competéncia em informacdo i reconhece a
importancia dessa area para a sociedade atual. Descreve, assim, nesse documento,
os critérios que definem uma pessoa competente em informacéo: elas reconhecem
guando a informacdo € necessaria e possuem habilidade para localizar, avaliar e
usar efetivamente esta informacdo. Essas pessoas sabem como procurar a
informacédo porgue sabem como a informacdo € organizada, como encontra-la e
como usa-la de forma que os outros também possam aprender com ela (AMERICAN
LIBRARY ASSOCIATION, 2000).

®Associacdo Americana de Bibliotecasfoi criada, em 1876, para desenvolver, promover e melhorar os
servicos de informacao das bibliotecas eda profissdo debibliotecario, a fim de melhorar a
aprendizagem egarantir o acessoa informacgéopara todos.
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Outros organismos internacionais como a Federagdo Internacional de
Associacdes e Instituicdes Bibliotecarias (IFLA)'® e a United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 2011), diante de tais desafios
elaboraram diretrizes, de modo a contemplar diferentes aspectos que abarcam o
conceito de competéncia em informacao. A IFLA foca o preparo de bibliotecarios
para desenvolver habilidades em informag¢do nos usuérios. J& a UNESCO busca
capacitar pessoas em todas as esferas sociais para buscar, avaliar, usar e criar
informacéo de forma eficaz, de modo a alcancar seus objetivos pessoais, sociais,
profissionais e educacionais. Com isso, reconhece e amplia o espectro de pessoas
envolvidas com questdes relacionadas a competéncia em informacéao, tendo em
vista a diversidade, amplitude e complexidade dos recursos eletrénicos.

Em sintese, as habilidades consideradas essenciais no complexo processo de
ensino e de aprendizagem contemporaneas sao: habilidade de solucionar
problemas, de aprender de forma independente, de aprender ao longo da vida, de
aprender a aprender, de questionamento, de pensamento logico (CAMPELLO,
2003).

Na visado de Dudziak (2001), a apropriacdo da competéncia em informacéo
ocorre em niveis diferenciados. O primeiro voltado para as TIC que estabelece como
prioridade a alfabetizacdo digital. O segundo direcionado para a incorporacdo da
pratica e dos processos de busca e uso da informacdo, com o objetivo de construir 0
conhecimento. O terceiro nivel considera a competéncia como fator de construcéo
da cidadania ao incorporar a visao social e de aprendizagem constante.

Tendo em vista os ja mencionados aspectos decorrentes do impacto das
tecnologias no processo de ensino e de aprendizagem, cabe refletir, sobre a

insercdo da EaD nesse cenario.

1.2.3 Educacéao a distancia

Em principio se deve considerar que o crescente interesse em relacdo a EaD

se encontra associado, entre outros fatores, aos indmeros avangos nas

16Principal orgao internacional que representa os interesses da biblioteca e servigos de informagéo e
Seus usuarios.
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telecomunicacdes. Especialmente, para os professores que atuam nessa area,
guatro inovacdes, na opinido de Peters (2004), devem ser consideradas como
facilitadoras:

a) aperfeicoamento da tecnologia de computadores pessoais;

b) tecnologia de multimidia;

C) tecnologia de compactacdao digital de video e

d) tecnologia de internet.

Ressalte-se, ainda, que os avancgos das TIC propiciam a criagdo de entornos

de comunicacéao totalmente novos

com possibilidades pedagogicas ainda inexploradas como a transmissao
rapida de informacdes a qualguer momento e para toda parte, genuinas
possibilidades para aprendizagem autdbnoma, maior interatividade, mais
orientagdo para os alunos, maior individualizacdo, melhor qualidade dos
programas e maior eficacia da aprendizagem (PETERS, 2004, p.24).

No entanto, ao observar, por uma perspectiva histérica, a evolucédo da EaD,
constata-se que esta sempre esteve vinculada a algum tipo de tecnologia e,
claramente, que cada mudanca nessa area impactou, de alguma forma, essa
evolucao.

Inicialmente, em meados do século XIX, surge a primeira abordagem geral
em EaD com cursos por correspondéncia, em todos os lugares que sofreram
modificacbes tecnoldgicas, profissionais e sociais em decorréncia da
industrializacdo, como por exemplo, Estados Unidos e Inglaterra. O material desses
cursos foi importante para integracdo dos povos i principalmente os novos e de
grande extensdo territorial T pois a distribuicio em massa dos conteudos foi
efetuada via correios e pelas ferrovias (FREIRE, 2004; PETERS, 2004).

A partir da década de 1970, o radio e a televiséo e, posteriormente, o0 video e
as fitas cassetes contribuiram, significativamente, para o incentivo da EaD. Isto
ocorreu em consequéncia da utilizacdo desses meios de comunicacdo de massa
para complementar o conteddo em larga escala, impresso com qualidade. Nesse
periodo foram criadas universidades autbnomas de uma Unica modalidade de ensino
a distancia que conferia graus. Esta e outras iniciativas modificaram o panorama da

educacdo a distancia, porque como Peters (2004, p.32) menciona, proporcionaram:
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a) consideravel progresso na criacdo e no acesso a educacao superior

para grupos (maiores adultos);

b) experimentacdo pedagogica;

C) aplicacdo cada vez maior de tecnologias educacionais;

d) introducéo e manutencao de aprendizado aberto e permanente e

e) inicio da educacao superior em massa.

Outro periodo ocorre com o advento das TIC tendo como principal canal a
internet, que contribui para a dinamicidade da EaD. No entanto, este cenario
apresenta singularidades, aqui jA& mencionadas, que aumentam os desafios
existentes, em especial, nas atividades de producdo e disseminacdo das
informacdes, seja por ser um processo ainda em curso, no qual se fica entre o
seguro, o conhecido e 0 novo, que ndo se conhece 0s proximos passos. Isto porque,
entre outros fatores, se trata de tecnologias intelectuais que agem e interagem,
concomitantemente, com 0S n0SSOS processos intelectuais cognitivos de uma forma
nunca vista até entdo (FREIRE, 2004).

Assim, para Castells (2003, p.227), o maior desafio se constitui no

estabelecimento da capacidade de processamento de informacdo e de
geracdo de conhecimento em cada um de nés i e particularmente em cada
criangca. Ndo me refiro com isso, obviamente, ao adestramento no uso da
Internet em suas formas de evolugéo (isso esta pressuposto). Refiro-me a
educacdo. Mas em seu sentido mais amplo, fundamental; isto é, a aquisi¢céo
da capacidade intelectual de aprender a aprender ao longo da vida, obtendo
a informacéo que esté digitalmente armazenada, recombinando-a e usando-
a para produzir conhecimento para qualquer fim que tenhamos em mente.
Esta simples declaracdo pde em xeque todo o sistema educacional
desenvolvido durante a Era Industrial. N&o h& reestruturacdo mais
fundamental. E muito poucos paises e instituicbes estdo verdadeiramente
voltados para ela, porque, antes de comecarmos a mudar a tecnologia, a
reconstruir as escolas, a reciclar os professores, precisamos de uma nova
pedagogia, baseada na interatividade, na personalizacdo e no
desenvolvimento da capacidade autbnoma de aprender a pensar. Isso
fortalecendo ao mesmo tempo o carater e reforcando a personalidade. E
esse é um terreno ndo mapeado.

Mudancas no paradigma educacional, tais como propostas por Castells, no
trecho anterior como, por exemplo, a propagagdo do conceito de educagéo
continuada determinou, na ultima década, a expansao, de forma exponencial, da
EaD. Tal fato se deve, principalmente, a emergéncia de novo panorama
socioeconémico propicio. Isto porque se constata estreita relacdo entre a formacéo
educacional e o grau de empregabi | i dade do i ndiv?2duo, N a
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conhecimento no desempenho de diversas fungdes em detrimento do trabalho
bra-al, da m«o de obraodo (PETERERDT fad@e®due p. 5

contingente cada vez mais expressivo de individuos (mais velhos, com

NS

responsabilidades familiares e que trabalham), dispersos geograficamente,
encontrem a possibilidade de estudar em cursos, o que de outro modo nao lhes
estaria ao alcance.

Para dar conta dessa clientela, h4 que se promover ensino e aprendizagem
Afcentrado no aluno e baseado no resul tado,
as estratégias de aprendizado e envio e ndo muito preso a instituicdes de ensino
superior, porque tamb®m pode se dar nos | al
2004, p.42).

No que se refere, especificamente, ao ensino superior, Peters (2004, p.69)
ressalta a diferenca estrutural entre a educacgéo universitaria convencional e a EaD.
Esta ndo se resume apenas a distancia entre o aluno e o professor, e ao aparato
tecnolégico para que se configure essa modalidade de ensino. Na verdade, as
diferencas séo bastante significativas, como por exemplo, o clima da aprendizagem,
0s métodos de apresentacdo bem como as formas de adquirir conhecimento.

Peters al ert a dancandd ansirp & @preiidizagemuoral para um
sistema mediado tecnicamente representa um rompimento sério com a tradicao
académica [...] agravada pela emergéncia da midia de informacdo e comunicacao
digitalo (2004, p.71).

No entanto, o uso de novas midias possibilita a expansdo do fluxo de
informacBes na internet, seja tanto pela contribuicdo quanto pelo acesso as
informacdes disponiveis. Essa tendéncia possibilita compartilhar mais informacdes
em grupos de estudo, comunidades virtuais de aprendizagem que coexistem,
influenciam e complementam estudos tradicionais no ensino superior.

Por outro lado, ao trabalhar em ambiente virtual de aprendizagem, € possivel
utilizar diferentes recursos informacionais como hipertextos, bases de dados,
bibliotecas digitais, além de participar de seminarios, workshops, grupos de estudos
realizados virtualmente.

Nesta perspectiva, Peters (2004, p.80) entende que os alunos hoje, mais do
gue nunca, sao estimulados a desenvolverem novas formas de aprendizagem,

buscando, recuperando, avaliando a infor ma:
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chance de aprender fazendo suas proprias descobertas e serem introduzidos a
aprendizagem fazendo pesqui sao.
E de interesse notar que, em cada uma das suas etapas evolutivas, aqui

mencionadas, a EaD

realizou tarefas diferentes, e em cada [uma delas] ganhou importancia,
expandindo seus servigos para um contingente cada vez maior de alunos
em um ndmero cada vez maior de circunstancias em mais e mais paises e
se tornando mais efetiva e mais eficiente (PETERS, 2004, p.33).

Assim, se torna imperativo compreender a estrutura da EaD no Brasil e as

principais iniciativas.

1.2.4 Educacao superior a distincia e politicas publicas no Brasil

As iniciativas em EaD, no Brasil existem, desde 1904, quando foram
oferecidos cursos direcionados para pessoas que procuravam emprego,
especialmente nos setores de comércio e servicos. O material didatico era enviado
por correspondéncia, sendo posteriormente utilizado também o radio como meio de
transmissao para as aulas (ALVES, 2009, p.9). Em seguida, surge a televisdo como
outro suporte para o ensino a distancia que teve algumas iniciativas de sucesso
como os Telecursos, a TV Futura e alguns canais universitarios.

Neste caminhar surgem as TIC, as quais a partir do aprimoramento das
ferramentas eletronicas conduzem a reflexdo tanto sobre a necessidade de novas
praticas educacionais quanto as facilidades de acesso a um namero incomensuravel
de informacdes disponiveis na internet.

No entanto, somente na década de 1990 os governos federal e estaduais
comecam a colocar em suas agendas de politicas a publicas discussédo sobre EaD,
incentivando com isso a participacdo das universidades. A primeira legislacao

especifica em EaD surgem com a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n° 9394, de 20 de
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dezembro de 1996, na qual aparece como forma regular e sistematica de ensino

conforme aparece no art. 80.

Art. 80 O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculagcdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educacgao continuada.

81° A educacdo a distancia, organizada com abertura e regimes
especiais, sera oferecida por instituicdes especificamente credenciadas pela
Unido.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizacdo de exames e
registro de diploma relativos a cursos de educacéo a distancia.

§ 3° As normas para a producao, controle e avaliacdo de programas de
educacao a distancia e a autorizacédo para sua implementacéo, caberdo aos
respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperacdo e integracao
entre os diferentes sistemas.

8§ 4° A educacao a distancia gozara de tratamento diferenciado, que
incluira:

| T custos de transmiss@o reduzidos em canais comerciais de
radiodifuséo sonora e de sons e imagens;

I 7 concessdo de canais com finalidades exclusivamente
educativas;

Il 7 reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico,
pelos concessionarios de canais comerciais.

Em 1998, o Dec. 2494 de 10 de fevereiro de 1998 regulamenta o art. 80 ao

estabelecer o conceito oficial de EaD.

Art. 1° Educacgdo a distancia é uma forma de ensino que possibilita a
autoaprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informacao, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacao.

Posteriormente o Dec. 5622 de 19 de fevereiro de 2005 expandiu as

possibilidades de funcionamento de cursos em todos 0s niveis, especificamente, no

" BRASIL. Lei n. 9394 de 20 de dezembro de 1996, [2013i]. Estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional. Disponivel em;
<http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/lein9394.pdf>. Acesso em: 21 mar. 2013.

'8 BRASIL. Decreto n. 2494 de 10 de fevereiro de 1998 [2013f]. Regulamenta o Art. 80 da LDB (Lei
n°9394/96. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/D2494.pdf>.
Acesso em: 21 mar. 2013.
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nivel superior para: sequenciais, de graduacéo, de especializa¢do, de mestrado e de
doutorado, sendo que os dois ultimos necessitam de legislacédo especifica.

Neste contexto se destacam duas iniciativas: o Sistema Universidade Aberta
do Brasil (UAB) e o CEDERJ/CECIERJ.

O sistema UAB, criado em 2006%°, exerce o papel de articulador entre IPES
federais, estaduais e municipais, sendo responsavel pela oferta de cursos na
modal i dade EabD, voltado para os #Acursos d
professores da educa- «o b8§sicao, par a capacita
trabalhadores em educacédo béasica, oferecer cursos superiores nas diferentes areas
do conheci mentoo.

Est a s e revel ou uma Ainiciativa I ndut
universidades publicas paraaexpans«o do acesso ao interi
2009, p.212). Busca-se, assim, atender as demandas reprimidas por educacao
superior no pais, tanto em relacdo a oferta de cursos superiores quanto as
possibilidades de oferta de educacao continuada ao longo da vida.

O sistema conta com a participacdo de 88 instituicbes de ensino superior
distribuidas em todas as regides do pais, 720 polos para apoiar 1029 cursos de
graduacdo nas modalidades bacharelado, licenciatura, especializacdo e
aperfeicoamento (dados de 2009)*. Além do curso de graduacdo em Administrac&o,
gue ja é oferecido desde 2012 a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior ( CAPES) di vul gou edit al nU 12/2012
materiais didaticos e de apoio ao curso de bacharelado em Biblioteconomia na
modal i dade a dist©nci ao, sendo a Universid
por meio do Curso de Biblioteconomia e Gestdo de Unidades de Informacao (CBG),
selecionada para gerenciar o desenvolvimento deste projeto (FUNDACAO CECIERJ,

2012).

9 BRASIL. Decreto n.. 5622 de 19 de dezembro de 2005. Regulamenta o art. 80 da Lei 9394, de 20
de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educac¢ao nacional, [2013g].
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/decreto/D5622.htm>
Acesso em: 21 mar. 2013.

% BRASIL. Decreto n. 5800 de 8 junho de 2006. Dispde sobre o Sistema Universidade Aberta do
Brasil i UAB. [2013h].Disponivel em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-
2006/2006/decreto/d5800.htm>.Acesso em: 24 margo 2013.

L Brasil. CAPES. Universidade Aberta do Brasil. Disponivel

em:<http://uab.capes.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=9:historico-

&catid=6:sobre&ltemid=21>. Acesso em: 10 jun. 2013.
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A ideia é que essa conjugacdo de esforgcos com a oferta de polo presencial,
laboratérios, bibliotecas e apoio tutorial nos municipios onde o curso for ofertado,
possa ampliar a interiorizacdo das universidades publicas e expandir o nUmero de
vagas para acesso ao ensino superior.

Outra iniciativa, ja em ambito estadual, € o Consércio de Educacédo a
Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CEDERJ)?, vinculado & Fundac&o
CECIERJ, que atua em parceria com seis universidades publicas, a saber: a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), a Universidade Federal Rural do
Rio de Janeiro (UFRRJ), a Universidade Federal Fluminense (UFF), a Universidade
do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), a Universidade Estadual do Norte Fluminense
Darcy Ribeiro (UENF) e a Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO). O CEDERJ é vinculado a Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo do Estado do Rio de Janeiro, com a finalidade precipua de oferecer cursos
de graduacdo a distancia, na modalidade semipresencial para todo o Estado
(FUNDACAO CECIERJ, 2011).

Sua estrutura foi definida a partir dos seguintes principios:

a) contribuir para a interiorizagcdo do ensino superior publico, gratuito e de

gualidade do Estado do Rio de Janeiro;

b) concorrer para facilitar o acesso ao ensino daqueles que ndo podem

estudar no horario tradicional;

C) aumentar a oferta de vagas em cursos de graduacéo e pos-graduacao

no Estado do Rio de Janeiro.

A parte académica dos cursos se encontra sob a responsabilidade dos

docentes das universidades consorciadas.

pedagoégico dos cursos e o conteudo do material didatico, cuidam da tutoria e da

i S«

avalia-«00. A Fnda0kd) CsEeCl ERIponsabiliza

material didatico, pela gestdo operacional da metodologia de EaD e pela montagem

e operacionaliza-«0o dos polos regionai so.

polos, cabem a adaptacdo fisica do espaco destinado ao pessoal do polo, o

2 CEDERJ. Disponivel em: <http://cederj.edu.br/cederj/sobre/>. Acesso em: 18 nov. 2013.

% FUNDACAO CECIERJ. Disponivel em:
<http://mww.cederj.edu.br/fundacao/index.php?option=com_content&view=article&id=36&Itemid=1
7>. Acesso em: 10 jun. 2013.
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suprimento de material de consumo, bem como o pagamento de pessoal
administrativoo.

A infraestrutura proposta para esses polos de apoio presencial deve permitir
possibilitar o contato de professores e tutores para dar apoio aos estudantes, além
de laboratérios especializados e bibliotecas.

Atualmente, oferece os cursos de Administracdo, Administracdo Publica,
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Fisica, Histéria, Letras, Matematica, Pedagogia
e Quimica, Turismo, Tecnologias em Sistemas de Computacdo, Tecnologia em
Gestado de Turismo e conta com 34 polos para apoio aos estudantes. (CEDERJ,
2013).

Possui recursos educacionais para apoio aos professores, como o Portal
TECA?*, que arrola material didatico (imagens, animacées, videos, audios e textos)
produzido pela Fundacdo CECIERJ, com uso liberado para o publico em geral e o
Banco de Imagens PPSUS/CEDERJ, que disponibiliza imagens biolégicas
relacionadas a doencas infecciosas apresentadas por meio de fotografias,
ilustracdes, videos, animacdes e textos.

De acordo com Kipnis (2009, p. 213) esse modelo de educacdo superior
brasileira se diferencia de outros existentes em diferentes paises, pois estes se
encontram fAcentrados em institui-»es
criacdo de mega universidades, com tecnologia e metodologia a distanc i a o .

O sistema pode ser considerado aberto porque elimina barreiras financeiras
de acesso ao oferecer cursos em IPES e, também, ao oferecer a modalidade de
educacdo a distancia, constituindo importante alternativa, sendo a Unica, para
pessoas que residem em locais distantes dos grandes centros urbanos, local de
concentracdo dos cursos de graduacao.

Aberto também por adotar metodologia centrada no aluno, ao elaborar
material com linguagem especifica, direcionada para atender as necessidades de
guem estuda sozinho.

Além disso, conta com o apoio a aprendizagem por parte dos professores que

pode ocorrer, também, presencialmente em polos de apoio, laboratérios ou

** FUNDACAO CEDERJ. Portal TECA. Disponivel
em:<http://www.cederj.edu.br/cederj/index.php?option=com_search&ltemid=17&searchphrase=all
&searchword=portal+teca>. Acesso em: 21 jan. 2013

orgart
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bibliotecas. Recentemente, as redes sociais surgem como alternativa para a troca de
informacgdes entre alunos e professores e 0s préprios alunos.

No entanto, apesar de todo o material do curso ficar disponivel aos alunos
seja por meio de material didatico impresso ou em plataformas de aprendizagem na
internet, estes conteldos, muitas vezes, ndo se encontram disponiveis para aqueles
gue nao possuam vinculo institucional.

Assim, faz-se necessario refletir sobre como a disseminacao do conhecimento

acontece nesse novo ambiente e a influéncia das TIC na busca da informagéo.

1.2.5 A disseminacdo do conhecimento e as TIC

A atividade cientifica de que se tratara aqui compreende desde o processo de
desenvolvimento da pesquisa propriamente dita até sua divulgacdo e aceitacédo pela
comunidade cientifica T agrupamento de pares que compartiiham um tépico de
estudo, desenvolvem pesquisas e dominam um campo de conhecimento especifico,
em nivel internacional (COSTA, 2000, p.88).

No entanto, o foco da an8lise recairg na
ao produto (producédo cientifica) e aos produtores (pesquisadores) a necessaria
visibilidade e possivel credibilidade no meio social em que produto e produtores se
inserem. 0 (TARGI NO, 2000, p. 10).

O modelo classico, subdividido em comunicacdo formal e informal, € assim

apresentado por Modesto, Ferreira e Weitzel (2003):

a comunicacao formal se consolida pela comunicacao escrita, ou seja, pelas
publicagbes com divulgacdo mais ampla, como os periddicos, livros,
relatérios, resumos, indices, revisfes etc. A comunicagdo informal inclui
normalmente a transferéncia da informacdo por canais de carater mais
pessoal ou destituidos de formalismos, abrangem relatos de pesquisa ainda
ndo concluida e/ou em andamento em reunides cientificas e participacédo
em associacoes profissionais e colégios invisiveis.

Todavia, esse modelo sofre o impacto de inovagcbes, como 0 acesso livre a
producdo cientifica, bem como o surgimento de fontes eletrbnicas e novas midias
para divulgacdo do conhecimento. Isso torna o estudo da comunicacdo cientifica

ainda mais complexo, pois este envolve tanto o processo como um todo quanto



49

alguma funcéo especifica. Compreende, ainda, na concepc¢éo de Costa, (2000, p.87)

flo estudo de seus di ferentes ator eslocud e

[no qual] as interagdes entre os pares ocorrem, a infraestrutura da informagéo, a

comuni ca-«0 mediada por computador etc. 0O

Além disso, como esclarece Baptista, o uso crescente e irreversivel de
recursos eletronicos de comunicagcdo e redes tem como consequéncia outros
complicadores como

a substituicdo de fases do processo antes realizadas com base no meio
impresso e hoje, totalmente realizadas com o uso de tecnologias de
infformacdo e comunicacdo, [...] a complementaridade de fases que devem
permanecer hibridas ainda por um tempo imprevisivel, no sentido em que
tendem a continuar sendo realizadas tanto com a tecnologia do meio
impresso quanto com a tecnologia digital (BAPTISTA, 2007, p.4).

Ha também tentativas de inserir as novas facilidades no modelo classico de
comunicacao cientifica. A internet, por exemplo, tanto se enquadra na categoria
for mal guanto informal, como afirma Mor ei
de comunica-«0 se interpenetram tamb®m

autora cita, ainda, as listas de discussdo como um canal de comunicacao plural, pois

sdo compostas tanto de oralidades escritas quanto de alguns aspectos formais de

artigos. ifilsso tem tornado cada vez mai

e

r

m

o

-

C

c

das mensagens geradas no interior dessas listas como font e de pesqul

(MOREIRA, 2005, p.59).

O compartilhamento dos dados de pesquisas em curso ou ja finalizadas, antes
promovido de modo geral mediante cartas e preprints, na atualidade, ganhou
celeridade em consequéncia da expansao da internet e das redes e sistemas de
recuperacdo da informacdo, o que possibilita a cooperacdo, a troca de dados e
informacdes entre pesquisadores de diferentes instituicoes.

Surge, assim, a e-science, a qual na perspectiva de Medeiros (2012, p. 2),
contempla a infraestrutura, cujo objetivo seria permitir que cientistas e
pesquisadores compartilhem e tenham acesso a dados estocados em grandes
centros de pesquisas e/ou bases de dados. O acesso remoto a esses conteldos

promove algo que vai além da estrutura informética ao possibilitar

aos pesquisadores a aceleracdo de pesquisas a partir da utilizacdo de
dados em comum, fazendo com que grandes esforgos ja despendidos nédo
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precisem ser repetidos e permitindo que todos os envolvidos contribuam de
forma efetiva para a criagdo de repositdrios que permitam o reuso de dados
em pesquisas (MEDEIROS, 2012, p.9).

Meadows (1999, p.113) especialista em estudos na area da comunicacao
cientifica, ressalta a importancia das redes eletrénicas como alternativa para diminuir
as diferencas exist ent es entre o0os tipos de usuS8rios
meio de redes pode tornar o conhecimento cientifico disponivel para um publico
mui to maior e de modo mais r8pido do que
reduzir custos e esforgos.

Por sua vez, a e-science amplia a perspectiva de compartilhamento de dados
entre pesqui sadores ao redor do mundo e a |
torne cada vez mais real entre instituicdes, laboratoérios etc., criando ambientes, via
internet, onde as discussdes crescem e promovem o0 desenvolvimento da ciéncia e
da tecnol ogi ao ( MEDEI ROS, 2012, p.10)
aproveitamento dos recursos, especialmente daqueles projetos financiados com
recursos publicos.

Desse modo, as interacdes sociais desempenham papel de inegavel
importancia, diante das possibilidades de troca de informacdes, que extrapolam os
muros institucionais e barreiras geograficas, por meio de conferéncias online e listas
e grupos de discussdo gracas aos avancos tecnologicos, o que tém contribuido,
sobremaneira, para o0 avanco de estudos em diferentes areas do conhecimento
(MEADOWS, 1999, p.49; COSTA, 2000, p.87).

Neste contexto, Moreira, em artigo publicado em 2005 adotou o termo
colégiovirtualpar a designar essa atividade, procut
o col ®gi o inviszvel € sua carga semOGnti ca

Assim, para o autor, o principio fundamental é o de que

0 numero de cientistas trabalhando em uma area especifica é pequeno e
que estes conhecem entre si, mesmo que ndo pessoalmente. Esta
comunidade mantém-se a par dos respectivos trabalhos e troca informacdes
via correio eletrénico ou listas de discussao, preferencialmente, embora
utilize também outros meios. O colégio virtual atua como rede de
comunicacdo e intercambio, como férum de educacéo e socializagdo dos
novos cientistas (MOREIRA, 2005, p.58).

Outro aspecto relevante para compreensdo desse processo diz respeito as

diferencas existentes entre as disciplinas em funcéo do tipo de conhecimento que os
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pesquisadores buscam e como eles o tratam, é razoavel supor que se reflitam nos

padrdes de comunicacgao, a saber:

Os cientistas das areas exatas, em geral, precisam, ao realizar seus
proprios estudos, estar cientes apenas dos trabalhos recentes. Ao contrario,
as informag¢des nas ciéncias sociais com frequéncia sdo menos facilmente
codificadas, de modo que a literatura antiga continua sendo mencionada. As
humanidades constituem um caso especial, pois a literatura antiga
representa para elas muitas vezes a matéria-prima de suas investigacdes
(MEADOWS, 1999, p.62).

Por sua vez, Baptista (2007, p. 4) se refere a aparente mudanca nos padrbes

de comuni ca- «o0 cient2fica de pesquitssador e

bastante diversificados e hoje, um pouco

Esse aspecto das diferencas existentes nos padrdes de comunicacdo entre
disciplinas distintas também é abordado em estudos como os de Costa (2000) e de
Easton et al. (1997), na area da Ciéncia da Informacédo. Easton identificou
comunidade com alta predisposicao para adotar periddicos eletrénicos, e outra em
estagio incipiente para o uso de recursos eletronicos. Nesse estudo, a primeira é
constituida por integrantes das Ciéncias Naturais, enquanto que o segundo grupo se
compde, na sua maioria, de cientistas sociais e humanistas.

Atend°ncia de que fAgquanto mais exata
tecnol ogiado ® ratificadd ayomralertd,one entanto, gué 0 0 ,
exi stem i n¥mer os fatores gue i nfl uenci am
enddégenas de cada disciplina, o préprio meio ambiente, assim como 0s proprios
indi v2duos s«o fundamentais na deter mina-

Para Meadows (1999), também as TIC influenciam de forma diferenciada a
comunidade de pesquisadores, desde a necessidade de habilidades especificas
para leitura e elaboracdo de textos até a recuperacdo de informacdes no
ciberespaco. Isto porque, por varias razdes inerentes a cada area do conhecimento,
cada uma se voltou para o uso do computador em diferentes momentos e por
motivos variados.

Outra mudanca provocada pela comunicacao eletronica foi a possibilidade de
publicar em colaboragéo, mesmo que os pesquisadores envolvidos nunca tenham se
encontrado pessoalmente. No entanto, ndo se pode inferir que esse perfil
colaborativo dependa tdo somente das facilidades oferecidas pelos recursos

eletrénicos, mas, também das caracteristicas, da personalidade e do comportamento

S €

a

« 0
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do pesquisador que, tanto € influenciado pela cultura organizacional e que exerce
influéncia sobre os processos organizacionais, quanto pode influencia-la.

Cavalcante e Valentim, em estudo sobre o comportamento informacional
estabelecem relacionamento entre 0 modo como os individuos lidam com a
informagéo i buscam, alteram, trocam, acumulam i e o conceito de comportamento

informacional. Este designa, para os autores,

[...] todas as atitudes e rela¢des dos individuos com e para a informacao, e
esta relacionado desde o surgimento de uma necessidade informacional até
0 momento em que o individuo supre essa necessidade, englobando no
decorrer do processo, a busca, a disseminagdo, o compartilhamento e o uso
da informacdo, ou seja, todas as atitudes e comportamentos em relacdo a
informacdo (CAVALCANTE; VALENTIM, 2010, p. 162).

Assim, reforca-se a ideia de que o comportamento informacional afeta a
gualidade e a intensidade do fluxo informacional nas instituicbes, tendo em vista que
se encontra envolvido e € afetado por tais fluxos sejam internos ou externos a ele.

Outro aspecto a ser ressaltado € a impossibilidade de n&do reconhecer que
cada vez mais surgem novas formas de buscar informacdes na internet para
trabalho, estudo ou entretenimento. Os excessos no seu uso sao, hoje, objeto de
varios estudos, tanto para identificar aspectos negativos e possiveis solucoes,
guanto as inumeras possibilidades de aplicacdo em diferentes areas do
conhecimento. Buscar compreender esses novos caminhos pode favorecer o
desenvolvimento da capacidade criativa e contribuir para o avanco coletivo da
humanidade.

Dentre estas mudancas, especificamente a internet, tem interferido,
profundamente, na forma de elaborar um texto, procurar informacao e até no habito
de leitura. Inicialmente, o texto era elaborado, impresso e, posteriormente, corrigido.
Hoje, tudo é feito na tela do computador. Mudancgas na localizacdo das frases no
texto, na sua formatacdo e a consulta a palavras, em dicionarios online, tudo isso
pode ser feito sem sair do ambiente digital.

Enquanto, antigamente, a pesquisa exigia dias na biblioteca consultando
diferentes obras como enciclopédias, dicionarios, manuais e periddicos cientificos,
hoje, se resolve em pouco tempo, porque é possivel recuperar, em minutos, um
namero significativo de informag8es disponiveis, por exemplo, em bases de dados.

Portanto, a medida que a rede se amplia, também o suporte das fontes de
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informacé&o se altera. Haja vista, a tendéncia crescente da publicacdo em meio
eletrénico de periddicos cientificos, teses e dissertacdes, entre outros.

O proprio comportamento das comunidades de usuarios e suas preferéncias
em relacdo a busca da informacao em meio digital levam cada vez mais os alunos
para a autoformacéo, reduzindo a dependéncia deste em relacdo ao professor e de
certa forma estimulando a busca da informacdo de maneira independente.
Especificamente, nas bibliotecas vinculadas as instituices educacionais se percebe
gue os alunos sdo mais autbnomos na busca da informacdo, por conhecerem, a
priori, 0s inimeros recursos disponiveis na rede, como portais especializados, bases
de dados e metabuscadores.

Nesse contexto, muda também o foco das questbes relativas a inclusédo
digital. Estas se tornam cada vez mais importantes, mas se até bem pouco tempo se
restringiam ao acesso a informacdo, atualmente, a preocupacdo engloba a
sobrecarga informacional aliada a diversidade de fontes de informacédo disponiveis
no mundo.

Como esclarece Carr (2011, p. 231), durante o séc. XX houve crescimento
exponenci al da i wnlbgms deprecessamenfo desdadosagamcaram,
e 0s métodos e ferramentas para o gerenciamento da informacédo tanto pessoal
como institucional se tornaram mais elaborados, mais sistematicos e cada vez mais
automati zadoso. Tal ambi entaode linbonmacéo e &
necessidade de buscar novos modos de estabelecer uma ordem no caos
informacional cotidiano.

Em face dessa celeridade no fluxo das informacbes associada aos
sofisticados meios de comunicacdo, urgem adaptacdes ao novo ambiente e, como
consequéncia, conhecimento e habilidades distintos daqueles ja consolidados.

Neste ritmo de mudancas se torna quase impossivel prever quais serdo o0s
conhecimentos necessarios no futuro. Entretanto, cada vez mais se configura
essencial, entre outras habilidades, de aprender a aprender de forma autbnoma e
independente.

Por fim, o uso desse aparato tecnolégico implica ainda diretamente no modo
de aprender e ensinar, pois proporcionam novas formas de trocas de conteudo e de
comunicacdo. Desse modo, as instituicbes educacionais e as bibliotecas a elas
vinculadas ja se preocupam em descobrir como essa geracdo de nativos digitais

esta buscando informagéo e adquirindo conhecimento.

amb®
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O que se busca na verdade, diante da impossibilidade de reunir, organizar e
tornar disponivel toda informacao existente, que se encontra ao alcance de nossos
dedos sao trilhas mais flexiveis, novos caminhos que possibilitem o acesso a
informagao e ao conhecimento.

Fica explicito, assim, que para promover essa mudan¢ca, no ambito
educacional, ha necessidade do envolvimento de professores, alunos, bibliotecarios,
bem como de outros profissionais que atuem na Educacédo e areas afins, ou seja, o
engajamento de todos para que possam caminhar de forma segura nesse mundo
cada vez mais complexo da informacéao digital.

Afinal, a cada dia novas ferramentas e recursos de informacdo surgem na
rede, os quais pretendem proporcionar formas mais rapidas de elaboracdo e
recuperacdo da informacao. Além disso, as perspectivas abertas pela rede aliadas
ao modo de utilizacdo tém impacto direto na constru¢cdo do conhecimento, tanto no
gue se refere aos beneficios auferidos T avanco da ciéncia T quanto nos aspectos
negativos 1 uso indevido e informacédo sem qualidade.

Essas reflexbes levam a necessidade de realizar o mapeamento de um
recurso i o repositério digital i tal como se apresenta hoje, e em suas possibilidades
como ferramenta que favoreca as mudancas aqui elencadas no ambiente de ensino

e de aprendizagem.
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2 REPOSITORIOS DE RECURSOS EDUCACIONAIS LIVRES

A divulgacdo do conhecimento cientifico sofre profundas transformacdes em
decorréncia do uso cada vez mais intenso das TIC, o que concorre para 0
surgimento de novas fontes de informacdo. Nessa perspectiva, 0s repositérios
digitais surgem como alternativa para arrolar e disseminar tanto a producéo cientifica
guanto os recursos educacionais em diferentes suportes originados nas IES.
Apresenta-se, assim, a importancia dessas fontes para a comunidade cientifica,
além de procurar tracar paralelo entre os repositorios institucionais originados pelo
Movimento de Acesso Livre a Informacao Cientifica e os repositorios de recursos
educacionais (RRE).

Na génese desse movimento se insere a ideia de que o processo de
acumulacdo do conhecimento se origina da nocdo de que novas ideias podem ser
agregadas ao que ja se conhece, ampliando aquele ja existente (MEADOWS, 1999).

Para tanto, se faz necessaria uma troca que depende da rede de comunicagao

cientifica estabelecida a partir de uma comuni dade <cient?2fi ca, (o
organizam seus fluxos de i nf or ma- «o e d o (MOREN®; eLEITENe nt o «
MARDERO ARELLANO, 2006, p. 83).

Desse modo, a expansédo da ciéncia, no século XX, decorre da necessidade
continua de inovacdo como resultado da concorrénciaentreasi nd%%stri as fiao
tempo em que 0s governos reconhecem que o investimento em ciéncia € vital para o
crescimento econémico, poderio militar e prestigioint er naci onal 6 (VI CK
p.477 apud WEITZEL, 2006, p.53).

Este contexto tornou favoravel o crescimento exponencial de informacdes, a
partir do surgimento de inlUmeras publicacdes técnico-cientificas, especialmente os
periddicos cientificos, nos quais séo relatados os resultados das pesquisas. Tais
publicacdes sdo desenvolvidas em todo o mundo, prioritariamente, em universidades
e institutos de pesquisa e

[...] a publicacdo de artigos em revistas cientificas tem sido o meio mais
tradicional para alimentar esse ciclo produtivo [producdo cientifica para
promocao do conhecimento cientifico] bem como a consequente citagdo em
novos trabalhos. Esse processo obedece a critérios [...] sustentados por

pilares da comunicacdo cientifica 1 acessibilidade, fidedignidade e
disseminagéo (KLING, 2004 apud WEITZEL, 2006, p.1).
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Além disso, a producdo cientifica sempre esteve associada ao prestigio e ao
reconhecimento pelos pares. A comunidade cientifica, em geral, entende os
periddicos cientificos indexados como o canal para a certificacdo do trabalho
cientifico e académico. Ressalte-se, ainda, que esse é um dos itens mais
consideradosna avalia-«o0o das institui-»es de
medido pela quantidade de trabalhos cientificos publicados pelo corpo docente,
C 0mo tamb®m por seu i mpactoo n a BA.ANDa
KOBASHI; SANTOS, 2006, p.124).

No entanto, o0 modelo de comunicacédo cientifica que permaneceu inalterado
por varios séculos, no final da década de 1990, comecou a sofrer profundas
mudancas a partir de dois fatores desencadeantes: o custo das assinaturas de
periodicos e a evolucdo das TIC, principalmente nos paises desenvolvidos.

O elevado custo dessas assinaturasi especialmente nas areas cientificas
consideradas de ponta 1 cobradas pelas editoras cientificas comerciais
impossibilitou que as bibliotecas universitarias americanas continuassem a manter
suas colec¢des de periddicos, fato que ficou conhecido como a ftrise dos periddicosa

J4 a evolucdo das TIC viabilizou o surgimento do periddico cientifico
eletrbnico, o que inicialmente, diante das facilidades de acesso e barateamento dos
custos para publicacdo, imaginou-se que poderia ser uma forma de se contrapor ao
monopolio de producdo do conhecimento cientifico exercido pelas editoras
cientificas comerciais. Entretanto, tais inovacdes, de acordo com Mueller (2006,
p.27), foram incorporadas, rapidamente, pelas editoras que continuaram a distribuir
0s periodicos eletrdnicos nos mesmos moldes do modelo impresso.

Assim, permanece a dificuldade de acesso e disseminacdo da producéo
cientifica com reflexos para a comunicacgéao cientifica, o que amplia as barreiras para
o desenvolvimento e o avanco da ciéncia, principalmente em paises periféricos
como o Brasil, entre outros.

Este modelo de negdécio adotado pelas editoras continuou sendo lucrativo,

considerando gue 0Ss pesqui sador es s «o

cientifica para promoc¢éo do desenvolvimento cientifico ou para cumprir 0s requisitos
da ati vi dadWEITZELE2006,pRL)i c a 0

Ha que se ressaltar, ainda, que nesse processo se estabelece a disjuncao

de
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[...] entre a producéo e a apropriagdo da informagédo: a comunidade cientifica
produz o artigo como parte de suas atividades profissionais e, por meio de
um sistema de doacéo, transfere gratuitamente o direito de propriedade
aqueles que detém a propriedade do periddico cientifico, o editor comercial
ou universitario. Atualmente, a distribuicdo dos periddicos considerados mais
relevantes internacionalmente € monopolizada por agentes comerciais que
determinam seu preco de mercado (BOLANO; KOBASHI; SANTOS, 2006,
p.124).

Para romper esse monopdlio, grupos e redes de pesquisa comecam a propor
uma producéo editorial académica alternativa, com base nos arquivos abertos e no

acesso livre.

2.1 Movimento de acesso livre a informacéao cientifica

O movimento de acesso livre a informacdo cientifica surgiu a partir de
guestdes profissionais, intelectuais, econémicas e politicas em torno do acesso ao
conhecimento cientifico produzido de forma global. Este congrega basicamente trés
guestdes: software aberto para o desenvolvimento de aplicagbes no computador;
arquivos abertos (open archives) e a mais polémica i o0 acesso aberto (open
access). No que diz respeito as duas Ultimas, existem diferencas conceituais: a
primeira se refere a interoperabilidade em nivel global na promocao da interface de
maquina, de modo a facilitar a disponibilidade de contetudos de diversos autores a
uma variedade de fornecedores (LAGOZE; VAN DE SOMPEL, 2001, p. 54). A
segunda envolve a disseminacdo ampla dos resultados da pesquisa cientifica, com
acessibilidade irrestrita a todos os conteudos disponiveis em formato digital, sem a
maioria das restricdes de direitos autorais e licenciamento (SUBER, 2003).

Conceitualmente, a expressdo acesso aberto definida por Steven Harnard
(2004), significa disponibilidade permanente, imediata e livre ao texto integral de
artigos de pesquisa para qualquer um na web. Peter Suber (2003), outro precursor
do Movimento de Acesso Livre a Informagédo Cientifica, captura de forma sucinta
essa ideia ao defini-la como sendo digital online, gratuita e livre da maioria das
restricbes como licengas e copyright, baseada nos seguintes pontos em comum:

a) conteddo em Open Access (OA) deve ser gratuito para todos os

USUAarios com uma conexao a internet;
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b) permissao € dada para todos os usos académicos e

C) autores devem ter controle sobre a integridade do seu trabalho e o

direito de ser devidamente reconhecido e citado.

O conceito de OA na visdo de Swan (2008) € tornar disponiveis online copias
de artigos cientificos previamente avaliados (e algumas vezes livres se 0 autor e
editores desejarem), imediatamente, sem barreiras e sem nenhuma restricdo de uso
comumente imposta por acordos com as editoras. O OA se refere aos trabalhos que
pesquisadores normalmente disponibilizam livremente - para publicacdo 7 artigos de
periddicos, anais de eventos cientificos e conjunto de dados de natureza variada.

Na verdade, os conceitos exprimem a ideia de disponibilidade livre na internet
da literatura de carater académico ou cientifico, sendo a Unica restricdo o
reconhecimento dos direitos do autor.

Assim, a palavra aberta restringe o seu significado enquanto a palavra livre se
aproxima mais da ideia de acesso a literatura cientifica, que apesar de ndo ser de
sua propriedade pode ser reutilizada e distribuida, o que exprime melhor o espirito
do Movimento de Acesso Livre.

Neste trabalho, a expresséo adotada sera a de acesso livre por se coadunar
com um dos fundamentos da Biblioteconomia de propiciar acesso irrestrito a
gualquer tipo de informacédo. Esse principio € corroborado pela IFLA (2003) ao
advogar a adocdo do acesso livre por todos os envolvidos na organizacdo e na
disseminacdo de pesquisas como autores, bibliotecarios, editoras, bibliotecas e
outras organizacdes, com a finalidade de procurar garantir da forma mais ampla
possivel disponibilidade a literatura cientifica.

O arquivo de preprints criado por Ginsparg, em Los Alamos, nos Estados
Unidos, em 1991, (FERREIRA, 2003) pode ser considerado como pioneiro dentro do
espirito do Movimento de Acesso Livre, pois o objetivo na ocasido era possibilitar
gue Apesqui sadores da 8rea de f2sica e

gualquer parte do mundo, enviassem seus trabalhos para um repositorio central de

onde poderiam ser recuperados por(MUEULER,0 s

2006, p.31).

Em 1999, pesquisadores, cientistas e bibliotecarios se reinem, em Santa Fé,
Estados Unidos, com o propdsito de definir, especialmente, principios basicos que
favorecessem a interoperabilidade entre os sistemas de informacao existentes, o

gue resultou na Open Archives Initiative (OAI) ou Movimento de Arquivos Abertos. A

out

P €
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iniciativa estabeleceu principios para a interoperabilidade entre sistemas, o auto
arquivamento e os protocolos de comunicac¢do. A partir dai, outros movimentos de
apoio surgem como o de Budapeste, Bethesda e Berlim, que consolidam a OAI,
criam o OA e as diretrizes para essas iniciativas (SILVA; ALCARA, 2009, p. 101).

A OAIl e o OA foram iniciativas mundiais protagonizadas pelas comunidades
académica e cientifica, em resposta aos seguintes problemas:

a) controle de editores comerciais sobre a producédo dos pesquisadores

publicada em peridédicos consolidados;

b) tempo de espera para a publicacdo da producdo cientifica em

periodicos;

C) utilizacdo de tecnologia na criagdo de bases de dados isoladas, o que

dificultava o compartilhamento de informagodes e

d) dificuldade em disponibilizar o conhecimento cientifico, com acesso

livre, de forma global.

Esses eventos merecem destaque, pois ocorreram em diferentes lugares do
mundo, em curto espaco de tempo, entre 2002 e 2003, o que demonstra a
preocupacdo da comunidade cientifica em discutir e propor solu¢des para as
dificuldades encontradas na implantacdo do Movimento de Acesso Livre.

A Budapeste Open Access Initiative (BOAI)®, criada em fevereiro de 2002,
tinha por objetivo analisar como iniciativas isoladas poderiam trabalhar em conjunto,
baseadas no uso do Open Archives Initiative-Protocol Metadata Harvesting (OAI-
PMH), principal tecnologia de suporte aos arquivos abertos até aspectos
relacionados a eliminacdo de quaisquer barreiras de acesso e uso do conhecimento,
principalmente no que se refere aos impactos dessas questdes sobre a pesquisa e a
visibilidade dos pesquisadores (COSTA, 2006, p. 41).

A declaracdo recomenda duas estratégias I autoarquivamento e 0 acesso
livre aos periddicos. A primeira é denominada por Harnard e outros (2004) como via-
verde (green-road) e compreende o depodsito efetuado diretamente pelos autores de
artigos cientificos publicados ou aceitos para publicacdo em periédico reconhecido
pelos pesquisadores da area em servidor interoperavel (repositorio) e de acesso
igualmente livre. Para tanto, é preciso obter permissdo dos editores destes

periddicos.

BUDAPEST OPEN ACCESS INITIATIVE. Disponivel em: <http://www.soros.org/openaccess/read>.
Acesso em: 20 jan. 2012.
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A segunda estratégia definida nessa reunido se refere a via dourada (Golden
road) que, também, de acordo com Harnard e outros (2004), compreende o0s
periddicos cientificos eletrénicos de acesso livre. Nesse caso, o deposito da
publicacdo ocorre, primeiramente, em ambiente de acesso livre, ou seja, nesse tipo
de periddico. A relevancia da BOAI se encontra no incentivo a essas estratégias que
tém norteado as discussfes sobre o tema de acesso livre a publicacdo cientifica
(COSTA, 2006, p.41).

E importante ressaltar que o objetivo dessa declaragdo era propiciar o

acesso aberto e irrestrito a literatura referenciada. O que inicialmente parece

[...] anunciar a reestruturacdo do sistema de comunicacdo cientifica [...]
mantém os pilares que sustentam a comunicacdo cientifica (fidedignidade,
acessibilidade, disseminacdo) valorizando ainda mais o triplo papel do
pesquisador enquanto produtor-disseminador-consumidor (WEITZEL, 2006,

p.9).

A Bethesda Statement on Open Access Publishing?®, de abril de 2003, ocorre
com o objetivo de estimular a discussdo sobre o acesso livre na comunidade
cientifica e ainda delinear principios para uso das publicacdes disponiveis em meio
digital (relativo aos direitos autorais) e a disponibilidade imediata do trabalho
completo em repositério online, mantido por instituicdo consolidada (académica,
agéncia governamental, sociedade cientifica etc.).

A Berlin Declaration on Open Access to Knowledge in the Sciences and

Humanities?’, de 2003, realizada por importantes instituices cientificas europeias

[ ... visa a promover a I nternet
base gl obal de conheci mento cient

2
medi das que o6formul adores de pol 21t

de fomento, bibliotecas e museus precisam considerar (COSTA, 2006, p.
43).

Acresce, ainda, que as contribuicbes em acesso livre podem incluir

Aresultados de pesquisas cient2ficas origi
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% BETHESDA STATEMENT ON OPEN ACCESS PUBLISHING.Disponivel em:
<http://www.earlham.edu/~peters/fos/bethesda.htm>. Acessoem: 20 jan. 2012.

*" BERLIN DECLARATION ON OPEN ACCESS TO KNOLEDGE IN THE SCIENCES AND
HUMANITIES.Disponivel em: <http://oa.mpg.de/files/2010/04/BerlinDeclaration_pt.pdf>. Versao
em portugués. Acesso em: 20 jan. 2012.
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No Brasil, em 2005, o Manifesto Brasileiro de Apoio ao Acesso Livre é
lancado com o apoio do Instituto Brasileiro de Informacédo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT),®®pesquisadores e outras personalidades da sociedade cientifica com os
seguintes objetivos:

a) promover o registro da producdo cientifica brasileira em consonancia

com o paradigma do acesso livre a informacao;

b) promover a disseminacdo da producdo cientifica brasileira em

consonancia com o paradigma do acesso livre a informacao;

C) estabelecer uma politica nacional de acesso a informacao cientifica e

d) buscar apoio da comunidade cientifica em prol do acesso livre a

informacéo cientifica (KURAMOTO, 2006).

Essa iniciativa considera como fator imperativo para promocao do acesso livre
gue as instituicdbes desenvolvam repositorios institucionais. Para tanto, tramita o
projeto de lei do senado n. 387, de 2011%°, cujo objetivo é obrigar IPES e outros
orgaos de pesquisa a construir repositorios institucionais para depoésito de toda a
sua producao técnico-cientifica, apoiada com recursos publicos, para acesso na
rede mundial de computadores.

O acesso livre a producao cientifica financiada com recursos publicos é um
dos principais temas debatidos entre instituicbes de pesquisa, pesquisadores e
editoras, pois para um grupo de cientistas ao considerar a informacdo como bem
publico o resultado dessas pesquisas deveria estar disponivel tanto para o0s
profissionais quanto para o publico em geral. Assim, disponibilizar essas pesquisas €
democratizar o acesso a informacdo (SILVA; ALCARA, 2009; COSTA, 2006;
KURAMOTO, 2006).

Tal argumento se fortalece e se amplia por diversos paises,®* que exigem o

acesso livre para as suas publicacdes, como por exemplo, a WelcomeTrust*!,a qual

*® MANIFESTO BRASILEIRO DE APOIO AO ACESSO LIVRE. Disponivel em:
<http://kuramoto.files.wordpress.com/2008/09/manifesto-sobre-o-acesso-livre-a-informacao-
cientifica.pdf>. Acesso em: 11abr. 2012,

* BRASIL.Senado Federal.Dispde sobre o processo de registro e disseminacéo da producéo técnico-
cientifica pelas instituicdes de educacgédo superior, bem como as unidades de pesquisa no Brasil e
d& outras providéncias.Disponivel em
:<http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=101006>. Acessoem: 6
dez. 2013.

% REGISTRY OF OPEN ACCESS REPOSITORIES MANDATORY ARCHIVING POLICIES
(ROARMAP).Disponivel em: <http://roarmap.eprints.org/.> Acesso em: 18 jan. 2012.
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adotou como politica de acesso livre a obrigatoriedade de tornar disponiveis 0s
artigos que resultem de financiamento publico e estejam arquivados na PubMed
Central®.

Do mesmo modo, estudo encomendado pela Comisséo Europeia em relagao

as condicdes de acesso e difusdo da informacéo sobre publicacbes cientificas na

Eur opa recomenda que iAsofmanaadoras ale meestigagdau r o p e

cientifica exijam que os artigos publicados como resultados de projetos financiados
com fundos comunitarios europeus figuem acessiveis em repositorios de Acesso
Livre, pouco depois da stalg20p7uph8).i ca- «00

Apesar das mudancas provocadas pelos movimentos citados ainda existem,
de acordo com a literatura sobre o0 assunto, inimeras barreiras a serem superadas,
como o0 baixo nivel de depdésito; questdes relativas ao copyright e vulnerabilidade
dos conteudos depositados, que constituem alvos de discussbes acaloradas entre
os diversos atores da comunidade cientifica (pesquisadores, editores, bibliotecarios,
provedores de acesso, agéncias de fomento, sociedades cientificas etc.).

Aliados a essas questbes, 0s repositorios que arrolam producédo cientifica
institucional podem se constituir em fontes de informacdes de acesso livre.

Neste sentido, se faz necessario aprofundar estudo sobre as caracteristicas

dos repositérios para uso em ambiente académico.

2.2 Repositorios digitais

Coletar e armazenar informacfes e artefatos para uso e guarda por longo
prazo sao atividades que existem desde as civilizacBes mais antigas e a rica histéria
das bibliotecas, arquivos e museus contém inumeros exemplos. Entretanto, dois

fatores contemporaneos contribuiram para o surgimento dos repositorios: a gestao

% |nstituicao privada que financia o desenvolvimento de pesquisas na area biomédica e afins.
Disponivel em: <http://www.wellcome.ac.uk/index.htm>. Acesso em: 18 jan. 2012.

% Reline artigos em texto completo de periddicos cientificos de acesso livre publicados nas areas
biomédicas e ciéncias da vida. Disponivel em: <http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/>. Acesso em: 12
jan. 2012.

( BAF
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do conhecimento e o rapido desenvolvimento de conteudos digitais em um sistema
de informagao.

No entanto, para avancar no desenvolvimento desses recursos informacionais
€ preciso definir suas caracteristicas e buscar abordagem comum. Isto porque
paralelamente ao uso abrangente de um termo ocorre crescente diversidadede
significados.

Em trabalho de revisdo da literatura sobre repositorios digitais, Heery e
Anderson (2005, p. 2) apontam algumas diferengas existentes em relagcdo a outros
tipos de colecdes digitais elencando as seguintes caracteristicas:

a) contetudo € depositado em repositorio, tanto pelo autor do conteudo,

proprietario ou terceiros;

b) arquitetura dos repositérios gera conteudo bem como metadados e

C) repositério oferece um conjunto minimo de servigos basicos como, por

exemplo, depositar, criar e pesquisar conteudos.

Outros motivos inerentes a cada tipo de comunidade levam ao
estabelecimento de repositorios e, também, os diferenciam de outros tipos de
colecdes como:

a) maior acesso aos recursos;

b) novos modos de revisao e revisao pelos pares;

C) gestao corporativa de informacao (sistemas de gestédo de registros e

gestao de conteudos);

d) compartilhamento de dados (reutilizacdo de dados de pesquisa,

reutilizacdo de objetos de aprendizagem) e

e) preservacao de recursos digitais.

Na publicacdo Digital Libraries de William Arms (2000), um repositério é
definido como [...] um sistema de computador usado para armazenar colecdes de
uma biblioteca digital e dissemina-las aos usuarios. J& no Online Dictionary for
Library and Information Science (2011), o termo repositorio digital € considerado
sinbnimo de arquivo digital, com a seguinte definicdo: um sistema projetado para
localizar, armazenar e fornecer acesso a materiais digitais em longo prazo.

Para Lynch e Lippincott (2005),0s repositérios digitais se configuram como
conjunto de servigos de gerenciamento dessa producdo em ambientes digitais, com
0 objetivo de preserva-la, organiza-la, armazena-la e recupera-la, amplamente, na

grande rede, de forma &gil e autbnoma.
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Tais definicbes indicam que o objetivo dos repositorios é armazenar para
preservar os documentos gerados ou transpostos para o meio digital, de modo a se
tornarem disponiveis para os que deles necessitarem. Essa concepcdo evoca a
ideia de preservacéo e acesso a informacéo, independente do suporte ser digital ou
ndo, produzida por um grupo, instituicdo ou pela prépria sociedade; fundamento
téorico que norteia o fazer das bibliotecas. Desse modo, Masson alerta (2008, p.
132) que

o destino do objeto informacado para as unidades de informacdo ndo esta
no suporte, mas na forma e finalidade em que e para qué a informacéo é
produzida. A atencdo ao suporte acontece, desde sempre, com a
preocupacdo da conservacao e preservacéo da informacéo nele inscrita, de
acordo com as suas caracteristicas fisico-quimicas, e foi assim no
armazenamento e ordenacdo das tabuinhas de argila, dos rolos de papiro,
dos manuscritos, dos livros, plantas, videos, gravacoes, etc.

Contudo, a palavra digital carrega outras conotacdes que extrapolam o
proprio significado da palavra. Os repositorios digitais surgem no ambito da
comunidade cientifica, como uma alternativa para disseminacdo do conhecimento
gerado pelos pesquisadores. Os recursos tecnoldgicos vao favorecer esse novo
caminho, diante da possibilidade de depositar em meio digital essa producao
cientifica. O nivel de organizacdo dessa producao possibilita 0 acesso integrado as
publicacdes cientificas, contribuindo para a constituicdo de uma rede para controle
bibliografico e para acesso as publicacdes cientificas (WEITZEL, 2006).

A preocupacao com o volume do conhecimento acumulado e a dificuldade de
controla-lo, também ndo sdo questdes recentes, mas que recrudesceram diante do
surgimento de cada inovacdo tecnologica da humanidade. Exemplo disso foi a
publicacdo da Encyclopédie, p o r Di der ot , ra tedtdtival de cobtmlarto
conhecimento gerado naquele periodo. Entretanto, como esclarece Lévy (1999a,
p.161), a partir do século XX, com a ampliacdo dos conhecimentos técnico-
cientificos, o dominio do saber por um individuo ou por um pequeno grupo tornou-se
definitivamente impossivel.

Com o movimento para o0 Acesso Livre se concretiza uma antiga aspiracao,
iniciada séculos atras por Paul Otlet e sua equipe, a de facilitar o acesso a
informacéo pelo maior nimero de pessoas. Otlet criou 0 Mundaneum e o0 Répertoire

Bibliographique Universel (RBU) em uma visdo antecipada do futuro ao afirmar que
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[...] um dia bastara fazer mover pequenas agulhas, sobre um quadrante
numerado de um mostrador, para ler, diretamente, as dltimas informacdes
dadas pela Enciclopédia Mundial, disposta como um centro de irradiacao
continua. Esse sera o livro que, contendo todos os assuntos, estara a
disposi¢éo do universo (PEREIRA, 1995).

Tal disponibilidade sonhada por Otlet, nos dias atuais consubstancia-se,
mediante o uso das TIC na organizacao e recuperacao dos conteudos, o que requer
o uso de diversos recursos como metadados®, padrdes e protocolos (SILVA, 2011,
p.57).

Ainda de acordo com a mesma autora, oS metadados sdo considerados
essenciai s, pois seu oOobjetivo prec2puo ® 7
meio digital e localiza-l o 0 , geaacoado com Rosetto (2003), fornecer informacgdes
sobre o tipo de acesso, termos e condi¢cdes para uso, autenticacdo e avaliacao,
preservacao e formas de interoperabilidade. Ja a adocdo de padrbes compativeis
entre os diferentes sistemas possibilitou a infraestrutura tecnoldgica necessaria para
também facilitar a promocéao do livre acesso a producéo cientifica no mundo.

Outro aspecto a ser ressaltado quanto aos repositérios se refere a tipologia
exi stent e, acoes agpdcificas exercidaé housistema de comunicacao
cientifica e aplicacdes proprias voltadas para o ambiente no qual ser8 util]i
(COSTA,; LEITE, 2009, p. 165). Desse modo, podem ser tematicos quando cobrem
uma determinada area do conhecimento e institucionais ao arrolar a producéo
cientifica de uma instituicdo e de seus integrantes, ambos podendo ser acessados
por diversos provedores de servicos nacionais e internacionais (PFISTER;
ZIMMERMANN, 2008; TOMAEL; SILVA, 2007; VIANA; MARDERO ARELLANO,
2006).

Além disso, possibilita reunir fontes diferenciadas como e-prints, teses e
dissertacdes, artigos cientificos, multimidias, livros, anais e objetos de

aprendizagem®, entre outros.

¥ Met adados A® um c @nijutos)dewddanterte esdteuttiradss e codificados, com

base em padrdes internacionais, para representar informagfes de um recurso informacional em

meio digitaloundo-di gi t al, contendo uma s®ri e de caracter?2s

citado por SILVA, 2011)
% Entidade digital ou ndo-digital, que pode ser usada, reusada ou referenciada durante o ensino com
suporte tecnolégico, como por exemplo, sistemas de treinamento baseados no computador,
ambientes de aprendizagem interativos, sistemas instrucionais auxiliados por computador,
sistemas de ensino a distancia e ambientes de aprendizagem colaborativa. Incluem contetdo
multimidia, conteddos instrucionais, objetivos de ensino, software instrucional e software em geral
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Costa e Leite (2009, p.166) ampliaram a classificacdo dos repositorios
digitais, com base no Digital Repository Infrastructure Vision for European Research
(DRIVER),*a0 considerar:

a) repositérios disciplinares ou tematicos: voltados as comunidades
cientificas especificas reunindo producdo de determinada area do
conhecimento;

b) repositorios de teses e dissertacfes: repositérios que arrolam
exclusivamente teses e dissertacdes e

C) repositorios institucionais: dedicados a producdo intelectual de uma
instituicéo, especialmente, universidades e institutos de pesquisa.

A ampliacdo do numero de repositérios implantados em diferentes instituicbes
suscitou discussbes sobre aspectos como estrutura, funcionamento e avaliacéo,
além da necessidade de gestor que pudesse acompanhar as diferentes etapas do
projeto de elaboracéo do repositorio.

Masson (2008, p.139) argumenta que arquivos e bibliotecas, por sua
natureza, seriam as instituicbes mais adequadas para abrigar os repositorios digitais,

0S quais passariam a compor o sistema de informacao institucional e

[...] de acordo com a natureza, origem e uso da informacdo que armazena,

0s repositérios digitais funcionariam com as principais caracteristicas que
Ihes sdo préprias: o autoarquivamento, como uma variacdo dos depdsitos
legais de obras; a interoperabilidade, para a garantia da disseminacdo e
acesso, através da adocao de protocolos de arquivos abertos e, idealmente
de acesso aberto, e a preservacdo de informacdo produzida em meio
digital, constituindo-se, a0 mesmo tempo, em garantia de visibilidade
institucional e da memoria institucional, porém em um conceito de memoria
diverso daquele previsto, tradicionalmente, pelos arquivos e bibliotecas.

2.2.1 Repositorios institucionais

O desenvolvimento de tecnologia para o gerenciamento de objetos digitais e a

criacdo de sofisticados sistemas de informacgao digital facilitaram, inicialmente, que

e pessoas, organizacdes ou eventos referenciados durante um ensino com suporte tecnoldgico.
(IEEE apud Tarouco, 2006).

* DIGITAL REPOSITORY INFRASTRUCTURE VISION FOR EUROPEANRESEARCH.Disponivel
em: <http://www.driver-repository.eu/> . Acesso em: 20 jan. 2012.
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individuos e grupos pequenos criassem e disseminassem conteudos digitais
mediante uso de ferramentas instaladas nos microcomputadores via rede. Em 2000,
nao era raro encontrar em IES professores ou grupos de pesquisas, criando
documentos digitais, multimidia, websites ou cursos online. As facilidades
propiciadas pela editoracao eletronica para a disseminacéo da informacao, de forma
independente e descentralizada, representaram mais um desafio de gestao para as
instituicbes interessadas em organizar, preservar e compartilhar o conhecimento
gerado internamente.

A organizacdo e a disponibilizacdo dos documentos gerados pelos
professores, aliados aos avancos dos recursos tecnoldgicos, deram origem aos
repositorios institucionais, que passaram a armazenar, preservar e disseminar a
producédo intelectual dos membros das instituicbes e/ou das organizagoes,
denominados especificamente repositérios institucionais (RI). Estes sdo definidos
porLynch (2003) como [ ...] Aum conjunto de servi -«
membros da sua comunidade para gerenciar e disseminar materiais digitais criados
pela institui-«o0o e por membros de sua comun

Rodrigues (2010, p.7) e Costa e Leite (2009, p.181) alertam sobre os
beneficios que as universidades podem auferir com a criagdo de Rl com o objetivo
de disseminar a producéao cientifica em acesso livre para:

a) a ciéncia como um todo, pois a0 mesmo tempo em que desenvolve
fluxos alternativos de informacédo til para a ciéncia reforca e
potencializa as fun¢cdes da comunicacéo cientifica, o que, por sua vez,
reflete positivamente no avancgo e desenvolvimento cientifico;

b) as instituicbes que o adotam, pois a0 mesmo tempo em que instituem
ou sistematizam processos coerentes de gestdo da informacéo
cientifica, as conectam com uma rede global e aberta de informacéo
cientifica, melhorando, assim, seus processos de comunicacéo
cientifica internos e externos e também sua visibilidade e

C) 0 pesquisador, pois além de gerenciar, beneficiar e dar visibilidade a
sua producdo, aumentando assim o impacto dos resultados da
pesquisa que realiza, contribui diretamente para o0 aumento da sua
prépria visibilidade e prestigio.

Também de acordo com Leite (2009, p.22) existe um conjunto de razdes para

0 uso cada vez mais intenso dos RI:
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a) melhorar a comunicacao cientifica interna e externa a instituicao;

b) maximizar a acessibilidade, o uso, a visibilidade e o impacto da

producao cientifica da institui¢&o;

C) retroalimentar a atividade de pesquisa cientifica e apoiar os processos

de ensino e aprendizagem;

d) apoiar as publicac@es eletrénicas cientificas da instituicao;

e) contribuir para a preservacdo dos contetdos digitais cientificos ou

académicos produzidos pela instituicdo ou seus membros;

f) ampliar o prestigio da instituicdo e do pesquisador;

0) oferecer insumo para avaliagdo e monitoramento da producéo cientifica

e

h) reunir, armazenar, organizar, recuperar e disseminar a producéo

cientifica da instituicao.

Na percepcao de Crow (2002), um RI € um arquivo digital composto pela
producédo intelectual do corpo docente, discente além de pesquisadores de uma
instituicdo, acessivel aos usuarios internos e externos e com poucas barreiras para
acesso ao seu conteudo.

Nesse contexto especifico, os documentos adquirem novas configuracfes e
sdo denominados objetos digitais (OD) ou estrutura de dados digitalmente
codificados, composta pelo conteudo de informacdo, metadados e identificador
(BEKAERT; VAN DE SOMPEL, 2006).

Ja a Association of Research Libraries (ARL), em 2006, elaborou revisao de
literatura sobre Rl apontando diferentes aspectos que podem interferir e/ou contribuir
para sua implantacdo. A prépria definicdo especifica as fontes de informacao que o

constituem, ao descrevé-lo como

[...] um grande repositério permanente de documentos digitais diversos
produzidos localmente (por exemplo, preprints, posprints, conjunto de
dados, teses e dissertacfes eletrdnicas, objetos de ensino e relatdrios
técnicos) que estdo disponiveis para o uso publico e mantém metadados
para coleta. [tradugdo nossa] (ASSOCIATION OF RESEARCH LIBRARIES,
2006, p. 13).

e, a0 mesmo tempo, delimita os tipos de fontes de informag&o que n&o integram os

RI como
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[...] websites pessoais de professores, arquivos digitais de departamentos
académicos, faculdades ou outros arquivos digitais que s&o
intencionalmente planejados para armazenar materiais digitais criados pelos
membros dessa unidade ou arquivos de disciplinas que incluem materiais
digitais de um ou varios assuntos que foram criados por autores de varias
instituicdes diferentes. [traducdo e grifo nosso] (ASSOCIATION OF
RESEARCH LIBRARIES, 2006, p. 13).

Ressalta-se, nesse aspecto, a importancia de se ampliar o escopo dos RI
como espaco de guarda e preservacdo da memoria institucional, de modo a incluir
também informacdes sobre a producédo artistica como resultado de pesquisas, que
muitas vezes, fogem aos parametros convencionais da comunicacdo cientifica
formal.

Na perspectiva de Leite (2009, p.29), os RI podem ser reunidos em dois
grupos distintos: rigido e flexivel. No primeiro, aqueles que priorizam os contetudos
submetidos ao processo de avaliacdo pelos pares, o que confere qualidade aos
conteudos armazenados no repositorio. No segundo grupo, a abordagem flexivel
amplia a sua destina-«o e contempla 0
pares, outros conteudos de natureza académico-cientifica produzidos por membros
da i nst i touosdadteratura ciozenta, conteudo audiovisual, dados brutos de
pesquisa, simulacdes, imagens e videos, relatérios de pesquisa, objetos de
aprendi zagem entre outroso.

Crow (2002, p. 17/18) também amplia o conteudo de RI ao incluir além de
preprints e outros trabalhos em andamento, artigos avaliados previamente,
monografias, material de ensino permanente, conjunto de dados e outros materiais
auxiliares de pesquisa, conferéncias, teses e dissertacdes eletrbnicas e literatura
cinzenta, registros administrativos da universidade (documentos relativos a historia
da instituicéo, atividades e realiza¢des do corpo administrativo, docente e discente).

E de interesse ressaltar que os RI propiciam novos modos de publicacdo e
revisdo por pares; gerenciamento de informacdes corporativas (gerenciamento de
registros e sistemas de gerenciamento de conteddo); compartilhamento de dados
(reuso de dados de pesquisa, reutilizacdo de recursos educacionais) e preservacao
de recursos digitais.

Estes recursos oferecem beneficios tanto para o corpo docente, como
produtores do conhecimento, quanto para o corpo discente que se beneficia com a
inclusdo de material didatico produzido pelos docentes servindo de apoio ao ensino

em sala de aula. Tal beneficio, de acordo com Crow (2002, p.24), pode contribuir

al

®m
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para a difusdo dos RI junto a um publico mais amplo de professores e
pesquisadores.

Ao analisar pesquisas realizadas sobre RI, se percebe a incidéncia de
estudos voltados para os aspectos técnicos como modelos de software, recuperacéo
de dados e sobre a predominancia do tipo de material depositado.

No entanto, para implantacdo de um RI é essencial identificar as
caracteristicas das comunidades que compfem as instituicbes bem como o
conhecimento, em detalhes, das necessidades e do comportamento dos seus
integrantes na busca da informacéo. Isto porque fatores motivacionais a partir das
especificidades de diferentes comunidades vao condicionar a estrutura, 0 acesso e a
recuperacdo das colecdes digitais. Além disso, 0 corpo docente possui outras
percepcdes sobre as funcgdes, os riscos e beneficios associados ao uso dos
repositorios e que estas podem estar baseadas nas normas que regulam o
desenvolvimento e disseminacao da pesquisa cientifica de acordo com as diferentes
areas de conhecimento (DAVIS; CONNOLLY, 2007; CROW, 2002).

Por sua vez, Allen (2005) desenvolveu pesquisa com o objetivo de identificar
as diferencas interdisciplinares atitudinais em relacdo aos repositorios institucionais
existentes no Reino Unido. Esta revelou atitude positiva por parte dos pesquisadores
da area de humanidades sobre o papel desempenhado pelos repositorios
institucionais na disseminacdo da producdo cientifica e, elencaram diversas
vantagens para 0S que acessam esse recurso, e ndo para os proprios autores, que
depositam nessa fonte de informacao. Apesar dessa percepcdo sobre as vantagens
dos repositorios, o estudo demonstrou que os que contribuem mais com depadsito de
documentos ndo sdo os da area de Humanidades e, sim, das areas de Ciéncias,
Tecnologia e Medicina. Contraditoriamente, os niveis mais baixos de deposito foram
identificados em Artes, Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais.

Outro resultado da pesquisa mostra que entre os pesquisadores da area de
Humanidades ha mais preocupacdo com o plagio e aspectos envolvendo a
preservacdo de documentos. Na percepcdo de Allen (2005) a indecisdo de
pesquisadores dessa area em depositar nesses repositorios pode ter como uma das
causas menos familiaridade com os meios eletronicos; se for esse o caso, 0s
constantes avancos tecnoldgicos e o inexoravel caminho da comunicacgéo cientifica

em direcdo ao uso cada vez mais constante desse tipo de tecnologia, existe
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potencial de crescimento desses repositérios na area de Humanidades nos mesmos
niveis dos das areas de exatas, tecnologica e médica.

Na mesma pesquisa, alguns pesquisadores apontaram como vantagens para
depositar em repositérios a facilidade de acesso e o impacto que a disponibilidade
do documento pode provocar na area de interesse da pesquisa. Por outro lado, as
desvantagens verbalizadas foram questdes envolvendo a politica editorial adotada
pelas instituicdes e pelos editores cientificos para alimentar esses repositérios, bem
como os critérios elencados pelos administradores dos repositérios para controle de
gualidade dos documentos depositados.

Outro aspecto a ser ressaltado se refere ao processo de depdosito nos RI, que
pode ser compulsorio ou voluntario. Para alguns especialistas as submissdes devem
ser voluntarias ou se corre o risco de encontrar resisténcias, até mesmo daqueles
gue poderiam apoiar essa iniciativa. Para outros, as politicas voluntarias de
autoarquivamento ndo sao eficientes para alimentar os repositérios de universidades
e outras instituicbes de ensino superior (OPEN e-LEARNING CONTENT
OBSERVATORY SERVICES, 2007, p.81). Uma alternativa para divulgar os
beneficios decorrentes da participacdo em RI, de modo a contar com o0 apoio da
comunidade académica seria, por exemplo, o0 incentivo institucional vinculado a
participacdo do corpo docente (CROW, 2002, p.21). Outro aspecto importante
decorre da valorizacdo nas IES da pesquisa em detrimento do ensino, em particular,
guando se avalia uma promoc¢ao académica.

Observam-se, ainda, os baixos niveis de contribuicdo dos isi st emas
avalia-«o e f amn @iéncda a mecnotogiad (C&T) que influenciam
fortemente a atitude dos investigadores e a sua motivacdo (RODRIGUES, 2010, p.
63; REID, 2008).

Além disso, estratégias para melhor aceitacdo ou ndo de depdsito em RI se
encontram atreladas ao tipo de acordo estabelecido entre as editoras comerciais e
0s cientistas. A sugestdo de alguns autores seria que as IES negociassem com 0S
editores a liberacdo de acesso aos trabalhos publicados, mas que ainda se

encontrassem no periodo de embargo®. Nesse aspecto, Reid (2008) propde a

% periodo de tempo definido pela editora entre a publicagdo no periddico cientifico e a sua
disponibilidade em fonte de informacéo de acesso livre.
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realizacdo de estudos sobre diversos tipos de acordos com editores comerciais,®’
observando em conjunto a cultura das diferentes disciplinas, de modo a elaborar
alternativas futuras de incentivo para depdsito em RI.

E importante ressaltar, também, que os pesquisadores raramente recebem
compensacao financeira para publicar os artigos contendo resultados de suas
pesquisas. Ao contrario, publicam para reconhecimento profissional e progresséo na
carreira, bem como para conseguir recursos para desenvolver pesquisa. Além disso,
os direitos de autor e o autoarquivamento sao desafios a forma tradicional de
publicacdo académica. O reconhecimento e a relevancia dessas necessidades para
o corpo docente devem ser aspectos centrais na politica de contetdo, nos planos de
implantacdo e em qualquer programa de comunicagdo institucional sobre
repositorios (CROW, 2002, p.21).

A barreira mais evidente, nos estudos de Reid (2008) e Bateset al (2006),
tanto entre os que declaram apoio quanto agueles que sé@o contrarios em depositar
em RI, se refere ao desconhecimento dos aspectos legais que envolvem os direitos
autorais existentes nesse tipo de recurso informacional.Neste caso, como sugerido
anteriormente, ha necessidade de campanha de divulgacdo sobre os aspectos que
envolvem a propriedade intelectual e o direito autoral.

Pesquisa realizada por Boso (2011, p.69) identificou nas IES, no Brasil,gu e o
autor deve estar disposto a conceder a instituicdo o direito ndo exclusivo de dar ao
publico acesso ao documento pela internet e de preservar seu trabalho integral no
RI o. O mesmo estiwmdo paop dnti & ac ugee @dtor €titutaa m  a |
dos direitos autorais dos documentos disponiveis no repositério sendo vedada a
comercializacdo de qualqueres p®ci e sem autoriza-«0 pr ®vi a

Na percepcao de Cardoso e Baptista (2010, p. 115), a implantacao dos RI foi
feita fpara satisfazer as necessidades institucionaisd quando deveriam ter foco nos
finteresses e necessidades dos pesquisadoresg observacdo pertinente para a
elaboracdo de uma politica institucional para RI, ou seja, proceder a andlise prévia
das necessidades da comunidade a qual esta destinado. Para tanto, a elaboragéo
de uma politica para Rl deve contar com a participacdo de uma equipe

multidisciplinar e com o apoio da administragcdo superior da instituicao (BOSO, 2011,

% O IBICT possui um servico de informacdes denominado DIADORIM cujo objetivo é identificar,
sistematizar e disponibilizar as informacgdes das politicas estabelecidas pelas editoras dos
periédicos brasileiros referentes ao armazenamento dos artigos nos repositorios institucionais.
Disponivel em: <http://diadorim.ibict.br/about/about.jsp>. Acesso em: 21 jun. 2013.
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RODRIGUES, 2010; CARVALHO, 2006). Entretanto, a ARL (2006) identificou
poucas pesquisas, cujo objetivo fosse descobrir as causas pelas quais 0s usuarios
contribuem ou n&o para o RI, 0 que compromete o sucesso de implantacao, tendo
em vista a importancia dos que contribuem tanto para a inser¢do de material quanto
0s que o utilizam.

Tomaél e Silva (2007) alertam que para essa empreitada sdo necessarios

estudos especificos quantoaconsti tui -«0o das instituli

politicas de gestdo adequadas as caracteristicas, interesses e necessidades
individuais que, na maioria das vezes,

Diferentes estudos para implantacédo de Rl (TOMAEL; SILVA, 2007; CROW,
2002) elencam como aspectos basicos:

a) definicdo de objetivos;

b) responsabilidade pela criacdo, implementacédo e manutencao;

C) elaboracédo de conteudo;

d) niveis de acesso;

e) diretrizes para a preservacao digital,

f) aspectos legais relativos a documentos e licenca de softwares;

0) estabelecimento de padrées;

h) definicdo de suporte e

) recursos financeiros.

No entanto, estudos desenvolvidos por Boso (2011) e Tomaél e Silva (2007)
constataram que poucas IPES possuem politicas institucionalizadas para
repositorios e disponiveis aos usuarios. Portanto, a auséncia destas prejudicam o
desenvolvimento e a visibilidade desse tipo de fonte de informacédo, pois tanto
aqueles que podem alimenta-la quanto os que a utilizam ndo conhecem o0s
procedimentos adotados, como por exemplo, para depositar a pesquisa ja publicada
ou a forma de disseminacao.

Ja no aspecto da avaliacdo de RI apds a implantacdo, resultado da pesquisa
desenvolvida por Rodrigues (2010) apresentou pontos de vista divergentes sobre o
gue se constituiria Rl de sucesso. Este resultado refor¢ca a necessidade de estudos
prévios, com vistas a identificar, de forma mais especifica, quais seriam os fatores
impeditivos, bem como buscar solugdes que contemplem as necessidades e as
caracteristicas dos diferentes tipos de usuarios, sejam depositantes ou aqueles que

buscam informacéo.

- » e S
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A preservacao e a acessibilidade dos contetdos digitais por longo prazo sédo
aspectos indissociaveis, que requerem estudos para definicdo do aporte de
recursos, infraestrutura e planejamento, visto que exigem comprometimento de
recursos financeiros consideraveis por parte das IES.

Outra questdo essencial se refere a necessidade da adocdo de padrdes que
possibilitem a migracao de arquivos gerados em diferentes formatos pelos docentes
e, a0 mesmo tempo, incentivem a participacdo destes na alimentacdo dos RI
(CROW, 2002, p.18/19). Embora seja possivel para a instituicdo ditar padrdes de
formatacédo digital para o corpo discente, prescrever tais formatos para 0 corpo
docente torna-se bastante problematico, tanto por razdes de atitude como de pratica.

No bojo das discussdes sobre a ampliacdo dos RI e, também, alinhados com
a filosofia do acesso livre surgem os Repositorios de Recursos Educacionais Livres

(RREL) como apoio as novas praticas educacionais.

2.2.2 Repositorios de recursos educacionais

O processo de renovagcdo promovido pela internet tem levado a area de
Educacao a repensar suas praticas educacionais, procurando utilizar a rede e as TIC
como recurso importante, principalmente na EaD. Dentre estas, se encontra a
disponibilizacao, via rede, de material educacional em meio eletrénico.

Assim, diante da relevancia desses materiais para alavancar novas praticas
educativas, surgem iniciativas importantes, tanto em nivel nacional quanto
internacional, para subsidiar professores, estudantes e tomadores de decisdo, em
diferentes instancias e areas de atuacdo, no que se refere a criacdo e ao
compartilhamento dos recursos educacionais.

No entanto, ndo ha consenso, ainda, entre os especialistas em torno do
conceito de recursos educacionais. Existem duas correntes: a primeira considera
gue isto ocorre quando estes recursos tém propdsito formal de aprendizagem,
inserido em contexto de aprendizagem especifico. Assim, um artigo de jornal nao
sera considerado recurso educacional simplesmente porque poderia ser utilizado

para a aprendizagem; precisa estar vinculado a propdsitos pedagogicos. A segunda
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entende que qualquer recurso pode ser considerado como tal, independente do uso
que |he sera atribuido.

Para Downes (2007), ndo é possivel, previamente, estipular o que pode ou 0
gue néo pode ser um recurso educacional, pois na sua concepgao a aprendizagem
se estende além da educacao formal e os recursos utilizados em uma educac¢éo nao
formal admitem o uso como recursos educacionais.

Na perspectiva de se entender que s6 os materiais utilizados para ensinar e
aprender devem ser considerados recursos educacionais, o propésito desse
recurso se apresenta como um atributo importante na elaboracdo do conceito.

Garcia Pefiavo (2006); Koper (2003); Dunning (2002) citados por McGreal (2004)
entendem que além de vinculados ao processo de ensino devem ser mediados por
tecnologia.

Tais recursos devem possuir, ainda, determinadas caracteristicas como facil
utilizacdo e reutilizacdo, acrescidos do fato de que seus conteudos podem ser
constituidos por partes de origens diferentes (texto, audio, video etc.), como também
se associar de formas variadas, constituindo conteudos personalizados e em
contextos diversos.

Para Relv«o (2006, p. 74) fAa quantidade,
agrupam para constituir um conteudo, de forma a atingir um objectivo desejado,
determinam a granulidade®* desse conte¥doo. Al ®m di sso,
objetos devem possibilitar maxi mi zar seu US
de administrar, sdo menos faceis de recontextualizar para outros cenarios diferentes
daqgueles para os quais foram inicial mente
podem ser mais precisamente definidos, [...] mais faceis de recontextualizar, mas
demandam esforco para organizar com vistas a facilit ar sSua l ocal i
(TAROUCO; FABRE, 2003, p.3). Assim, tais caracteristicas para constituicdo de
recurso educacional se encontram atreladas aos aspectos de reutilizacdo e
interoperabilidade.

A reutilizagcdo considerada na literatura sobre repositérios de recursos
educacionais (RRE) como caracteristica essencial para material educacional,

possibilita incorpora-lo em multiplas aplicacdes. Desse modo, este ndo se configura
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como um elemento estatico, exigindo, portanto, a adocdo de metadados*’que
tornem viavel sua descricdo e recuperacao.

A interoperabilidade se apresenta como outra caracteristica importante,
guando se pensa na sua utilizacdo e posterior reutilizagdo. Isto porque o
desenvolvimento do recurso uma Unica vez e a possibilidade do seu uso em
diferentes sistemas ampliam, potencialmente, o nimero de usuarios. Assim, tal
principio, como recomenda Relvdo (2006), deve ser amplamente adotado na
constituicdo de repositérios dessa natureza.

O projeto Jorum* (2005) entende recurso educacional como qualquer recurso
gue pode ser usado para facilitar o ensino e a aprendizagem e tem que ser descrito
por metadados desenvolvidos com essa finalidade. Segundo Godby (2004) citado
por Relvdo (2006, p.86) i @ futuro, coleccdes de metadados de [recursos
educacionais] devem interoperar, ndo apenas com outros, mas com outros
reposit-rios desenvolvidos por bibliotecas

Organismos internacionais como a UNESCO, em 2002, introduziram e
promoveram o termo Recursos Educacionais Abertos (REA), como sendo aqueles
gue se referem a recursos educacionais mediados por TIC, para consulta, utilizacéo
e adaptacao por usuarios, com acesso livre e disponivel em escala global.

Na mesma linha de pensamento, a Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE, 2008) considera REA os materiais digitalizados
oferecidos livremente e abertamente a professores, alunos e autodidatas, com a
finalidade de serem usados e reutilizados para ensinar enquanto se aprende e
pesquisa.

Entretanto, com o0 avanco dos estudos em relacdo aos diferentes aspectos
gue compdem o uso, disseminacdo e elaboracdo desses recursos, em 2011, a
UNESCO revisou e ampliou a definicdo de REA. Assim, estes sdo considerados
materiais de ensino, de aprendizagem e para a pesquisa, em qualquer suporte que

se encontram sob dominio publico e foram licenciados sob licenca livre, que

¥Met adado de um objeto educacional Aidescreve caract
sua catalogacdo em repositérios de objetos educacionais reusaveis, podendo ser recuperado
posteriormente através de sistemas de busca ou utilizados através de Learning Management
System (LMS) para compor unidade de aprendizagem (TAROUCO; FABRE, 2003, p.2)

“© Projeto financiado pelo Reino Unido voltado para a educacdo complementar e superior com 0
objetivo de constituir repositério de acesso livre de materiais de ensino e aprendizagem.
Disponivel em: <http://www.jorum.ac.uk/about-us>. Acesso em: 05 fev. 2013.
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possibilita 0 acesso, uso, adaptacgéo, reutilizacdo e redistribuicdo por terceiros sem
restricdes ou limites.

Os REA podem incluir cursos completos/programas, material de curso,
moédulos, guia para estudantes, livros didaticos, artigos de pesquisa, videos,
materiais interativos como simulacdes e dramatizagdes, bases de dados, software,
aplicativos (incluindo versdes para aplicativos mdveis) e quaisquer outros materiais
pedagogicamente Uteis. O termo REA nao é sinbnimo de aprendizagem online, e-
learning ou educacdo mediada por meio de dispositivos méveis. Muitos REA i
sendo compartilhdveis em formato digital i também podem ser impressos
(UNESCO, 2011, p. 1).[traducdo nossa]

Na percepcéao de Litto (2009a, p. 305) baseada no paradigma da abertura, o
uso de REA disponibiliza parcela bastante significativa de material essencial para
aprendizagem, incluindo:

a) conteudo para aprendizagem: cursos completos, courseware, médulos
de conteudo, objetos de aprendizagem (simulacfes, animacdes, telas
para calculos etc.), colecbes e periddicos;

b) ferramentas para a producdo de materiais: software para apoiar o
desenvolvimento, uso, reuso, além da entrega de conteudo de
aprendizagem, o que inclui busca e organizacdo de conteudo;
conteldo e sistemas de gerenciamento de aprendizagem, ferramentas
gue possibilitem o desenvolvimento de conteddos e comunidades
online de aprendizagem e

C) recursos de implementacdo: adocdo de licencas de propriedade
intelectual com o objetivo de promover 0os materiais, principios de boa
pratica e a localizac&o do conteudo.

Todavia, em consonancia com os propositos dessa pesquisa, 0 conceito sera
aquele inicialmente preconizado pela UNESCO, no que se refere a mediacao
tecnoldgica. Assim, REL sdo recursos educacionais mediados por tecnologia que
podem incluir material de ensino e pesquisa como material de curso, livros didaticos,
artigos cientificos, materiais interativos como simulacbes e dramatizacdes, jogos
educativos, videos etc sob dominio publico ou licenciados de maneira aberta por
licencas de direito autoral livres, que possibilitam acesso, uso, adaptacgéo,

reutilizacdo e redistribuicdo disponivel em escala global.
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Tais materiais sdo disponibilizados na internet gratuitamente, em geral, sob
licenca Creative Commons (CC). Esta licenca oferece variedade de possibilidades
guanto aos direitos autorais, comumente utilizando a abordagem de indicacéo de
autoria. Isto significa que podem copiar, traduzir e modificar os recursos, desde que
citem a fonte original e que ndo os utilizem para fins comerciais.

A opcédo pela mudanca da expressdao de aberto para livre se baseia no
conjunto de atributos que o envolvem, principalmente 0 acesso gratuito a esses
recursos em escala mundial, o que se coaduna com a filosofia do Movimento de
Acesso Livre que propugna a disseminacdo da producao cientifica mundial livre de
barreiras tecnologicas e financeiras. Acrescente-se, ainda, a necessidade de adogéo
de software aberto, o principio da interoperabilidade, a elaboracdo de metadados
para a recuperagao da informacao, a possibilidade de reutilizagdo e acesso irrestrito
desses recursos pelas comunidades de usuarios, como também a utilizacdo para
fins ndo comerciais. A filosofia dos REL insere 0s materiais educacionais no
conjunto dos bens comuns e publicos voltados para o beneficio de todos.

Entretanto, nas citacdes ao longo do trabalho, serdo mantidas as siglas
originais dos textos apresentados.

Assim, em consonancia com esse conceito, o conjunto de atributos para REL
de acordo com o projeto do Open e-Learning Content Observatory Services
(OLCOS, 2007, p.20)*'s3o0:

a) acesso ao conteudo aberto (incluindo metadados) que seja fornecido
livre, sob a responsabilidade das instituicbes educacionais, aos
servicos de conteudo e usuarios finais (professores e alunos) ao longo
da vida;

b) conteldo licenciado para reutilizagcdo em atividades educacionais, livre
de restricBes para modificar, combinar e redirecionar o contetdo e que
este seja projetado para facilitar a reutilizacdo com a adocdo de
normas e formatos para esse fim e

C) sistemas educativos que devem usar software de cdodigo aberto,
interfaces de programacgdo, bem como autorizagdo de servigos

baseados na web.

“oLCosS. Disponivel em:<http://www.olcos.org/english/roadmap/> Acesso em: 22 fev. 2012.
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No entanto, esses atributos, de acordo com OPEN e-LEARNING CONTENT
OBSERVATORY SERVICES (2007, p.20), sao bastante especificos e, com
frequéncia, ndo sdo seguidos integralmente em consonéancia com a filosofia do
Movimento de Acesso Livre.

No curso dessas reflexdes, Tarouco e Fabre (2003, p.2) enumeram 0S
beneficios decorrentes da catalogacéo de recursos educacionais, quais sejam:

a) acessibilidade 7 possibilidade de acessar recursos educacionais em

local remoto e usé-los em muito outros locais;

b) interoperabilidade 1T utiliza componentes desenvolvidos em um local,
com um conjunto de ferramentas ou plataformas, em outros locais com
outras ferramentas e plataformas;

c) durabilidade i continuar usando recursos educacionais quando a base
tecnolégica muda, sem reprojeto ou recodificacao.

Esse esforco de padronizacdo dos recursos educacionais deve contemplar
caracteristicas e funcionalidades que permitam a sua reutilizacdo e
compartilhamento entre pessoas e sistemas, como também a possibilidade de
serem transferidos entre diversas aplicagdes.

Assim, a adocédo de padrbes abertos para este fim é recomendavel, tendo em

vista que o avanco tecnoldgico

[...] leva & possivel substituicdo de plataformas de gerenciamento de
aprendizagem com maior rapidez do que a desatualizacdo e ou
obsolescéncia de um objeto educacional, que pode ser atualizado e
continuar a ser revisado em outro contexto (TAROUCO, 2003, p.2).

Tais recursos possuem outra logica em relacdo aos recursos informacionais
tradicionais, cujo acesso fica restrito aos vinculos institucionais formais como
matricula de cursos.

Como ressalta Rossini e Gonzalez (2012, p.39)

Essa nova forma de lidar com o conhecimento resgata a sua esséncia, ou
seja, reabilita seu carater social e coletivo, um bem que deve estar
acessivel a todos. [Assim] o foco das iniciativas REA é disponibilizar e
compartilhar varias partes ou unidades do saber, que podem ser remixadas,
traduzidas e adaptadas para finalidades educacionais, como as pecgas de
um grande quebra-cabega, transformando a forma como a educacao é
pensada e desenvolvida.
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Iniciativas de projetos de lei no Brasil para incentivo ao uso e
desenvolvimento de REL se baseiam, de acordo com as mesmas autoras na
Declaracdo sobre Educacdo Aberta da Cidade do Cabo* (2007), cujas principais
diretrizes sao:

a) politica de educacdo aberta: governo, escolas, faculdades e
universidades devem fornecer os recursos educacionais pagos com o
dinheiro dos contribuintes como REA;

b) licencas de contetdo aberto: os REA devem poder ser livremente
partilhados através de licencas abertas, as quais facilitam o uso a
revisao, as melhorias e o compartilhamento;

C) producdo colaborativa: educadores e estudantes podem participar
criando, usando, adaptando e melhorando os REA.

Para Rossini e Gonzalez (2012, p. 42) o debate politico sobre REL esta

associado, entre outros fatores, n" s nova
mudanca em direcdo as redes digitais e para a disseminacdo e utilizacdo de
recursos educaci onai so, como por exempl o:

a) acesso publico a materiais educacionais, em geral, bem como
estratégia de educacdo aberta para incluir o individuo, a familia, a
comunidade e toda a sociedade no processo de aprendizagem e de
producéo colaborativa de conhecimento e

b) possiveis beneficios que os REA podem trazer para as estratégias de
aprendizagem para a producdo de recursos educacionais mais
apropriados a diversidade regional e aos padrbes regionais de
gualidade.

Neste sentido, o projeto de Lei Federal n° 1513/2011°® idi sp»e sobr

politica de contratacéo e licenciamento de obras intelectuais subvencionadas pelos
entes do Poder Publico e pelos entes de Direito Privado sobre controle acionario de
entes da administra-«o p¥%blicao. &mwmtdos pr oj

Deputados, o art. 5° determina que:

*2 Declaracao sobre Educacdo Aberta da Cidade do Cabo. Disponivel em:
<http://www.capetowndeclaration.org/translations/portuguese-translation>. Acesso em: 12 mar.
2013.

3 Projeto de Lei 1513/2011. Disponivel
em:<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=505535>. Acesso
em: 12 mar. 2013.
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[...] as obras intelectuais previstas no artigo 6° da Lei n.° 9610, de 19 de
fevereiro de 1998, e, especificamente aquelas resultadas do trabalho do
servidor em regime de dedicacédo exclusiva ou parcial, incluindo professores
e pesquisadores da rede publica e de universidades, no exercicio de suas
fungBes, quando equivalentes a recursos educacionais, ndo poderdo ser
objeto de licenciamento exclusivo a entes privados e deverdo ser nos
termos desta Lei, disponibilizadas e licenciadas a sociedade por meio de
Licencas Livres.

Ainda no projeto de lei ha a orientacdo para adocdo de padrdes abertos e de

interoperabilidade internacionais, além do incentivo para a criacdo de repositérios

de REL. Desse modo, o legislador busca conciliar os direitos do autor e a

possibilidade de acesso ao conhecimento educacional e cientifico desenvolvido
com recursos publicos (ROSSINI; GONZALEZ, 2012), conforme explicitado na

justificativa:

[...] Desta forma, esta lei vem determinar que investimentos publicos diretos,
no caso de contratacBes pela Administracdo Publica, ou mesmo os
indiretos, como séo salarios a funciondarios publicos e as isencdes tributarias
garantidas a toda a cadeia de valor da industria de livros, resultem nos
chamados Recursos Educacionais Abertos. Dessa forma, procura-se
justificar o uso do dinheiro arrecadado dos contribuintes de forma a
determinar que as obras intelectuais pagas pela Administracdo retornem a
sociedade sob Licengas e Padrbes Livres. Assim, se é a sociedade que
subsidia a producdo de conhecimento ndo cabe, posteriormente, a
privatizacdo da obra por meio do direito autoral.

J4 no ambito internacional, o projeto da OLCOS desenvolve conjunto de

atividades, cujo objetivo principal visa promover a criacdo, compartilhamento e

reutilizacdo dos REL na Europa e em outros continentes. Para tanto, elaborou com a

participacdo de especialistas de diferentes paises, em 2007, o OLCOS Roadmap

com 0s seguintes objetivos:

a)

b)

fornecer subsidios a diretores de instituicdes, gestores de redes de

ensino, organizacdes, politicos e outros tomadores de decisdo, de

pY

modo a auxilia-los quanto a criacdo, utilizacdo e disseminacdo de
recursos educacionais;

apresentar o panorama dos recursos educacionais abertos com analise
prospectiva sobre 0s recursos e praticas educativas;

divulgar recomendacdes que possam contribuir para superar 0s

desafios a serem enfrentados e
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d) colaborar na definicho e priorizagdo de &reas consideradas

fundamentais.

Entretanto, na visdo de Fleming e Massey (2008) e OPEN e-LEARNING
CONTENT OBSERVATORY SERVICES (2007), os pesquisadores priorizam as
praticas educacionais colocando em segundo plano os produtos educacionais,
apesar de reconhecerem 0 quanto essas praticas podem se beneficiar com esses
produtos, tais como os contetdos e ferramentas disponibilizados nos repositorios de
recursos educacionais.

O estudo da OLCOS (2007, p.16) revelou, ainda, a necessidade de se
promover inovacdo e mudanca nas praticas educativas, de modo que possam
efetivamente ser utilizadas no processo educacional. Se, conforme esse estudo, a
pratica predominante do professor centrado na transferéncia de conhecimento
permanece intacta, o uso dos REL fara pouco efeito na aprendizagem e no ensino.

Nesse contexto, as atividades que podem ser realizadas com esses recursos
passam a ser reconhecidas como importantes, e a pesquisa avanca no sentido de
procurar incluir, por exemplo, na EaD, abordagens pedagdgicas flexiveis e
sofisticadas (BURGOS; GRIFFITHS, 2005).

Por outro lado, assumir implicitamente que o acesso facilitado e gratuito a
uma massa critica de conteudos de alto valor é condicdo suficiente para o
crescimento e impacto da educacao através da web, é reconhecidamente uma visédo
ingénua (OLCOS, 2007; BURGOS; GRIFFITHS, 2005). Para tanto, fatores decisivos
gue propiciem mudancas educacionais efetivas se encontram vinculados ao
ambiente institucional favoravel, ferramentas de facil acesso e servicos e contetdos
adequados.

A busca por esses recursos na rede se constitui, entretanto, em tarefa
complexa, na medida em que existem grande variedade e diversidade como
imagens, fotografias, textos, multimeios, além de ferramentas de apoio aos
professores. Acresce, ainda, a necessidade de captura-los, seleciona-los e organiza-
los, de modo que possam ser recuperados e usados.

No entanto, em uma perspectiva de intercambio, compartilhamento de dados
e informacbes, a expansdo de RREL, poderd difundir recursos educacionais,

tornando-os acessiveis, livremente, por qualquer pessoa em escala global.
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2.2.3 Repositérios de recursos educacionais livres

Os repositorios de recursos educacionais livres (RREL) surgem com o
objetivo de possibilitar a professores e pesquisadores depositar REL em um
ambiente digital, de modo a partilhar a informacdo com outros professores,
pesquisadores e discentes em geral.

Ha que se considerar, também, o contexto institucional na concepcdo dos
RREL, pois os recursos educacionais a serem desenvolvidos deverao observar esse
fio condutor (MATKIN, 2002; MANDUCA et al., 2005), sendo que desconsidera-lo
pode dificultar o alcance dos objetivos educacionais propostos pela instituicdo que
vai implementa-lo.

Existem algumas razdes para as instituicbes se envolverem com questdes
dessa ordem, como os projetos de RREL sob a ¢ética do conhecimento livre, de
acordo com estudo da OCDE (2008):

a) o compartilhamento do conhecimento esta de acordo com as tradi¢cdes

académicas;

b) as instituicbes educacionais, principalmente aquelas financiadas com
recursos publicos, deveriam permitir o compartiihamento livre e a
reutilizacdo dos recursos;

C) a qualidade pode melhorar e 0 custo do desenvolvimento de contetudo
ser reduzido gracas a distribuicdo e reutilizacéo;

d) a imagem da instituicdo € beneficiada por desenvolver projeto de
repositério de recursos educacionais como uma forma de atrair novos
estudantes e

e) a distribuicdo compartilhada livre acelerara o desenvolvimento de
novos recursos de aprendizagem, a inovacao e a reutilizacdo e ajudara
a instituicho a conservar bons repositorios de materiais para uso
interno e externo.

Bates e outros (2006), Bell e Rothery (2006) se referem as especificidades
associadas aos materiais educativos tais como: formato de arquivos, variedade de
objetos, controle de acesso, interatividade e reuso dos itens. Os RREL podem incluir
preprints e postprints de artigos de periodicos, teses e dissertacdes, materiais

didaticos, bases de dados departamentais, arquivos de dados, arquivos de audio e



84

video, registros institucionais, ou colecdes especiais digitalizadas existentes na
biblioteca.

Estas especificidades, ou pelo menos a maioria delas, ndo se inserem nas
configuracbes dos repositorios que arrolam os resultados de pesquisas, 0 que
reforca a necessidade de se estabelecer um sistema de repositorio diferenciado para
literatura cientifica e outro para recursos educacionais (BELL; ROTHERY, 2006).

E de interesse notar que existe diversidade terminolégica para conceituar os
RRE como indicam OPEN e-LEARNING CONTENT OBSERVATORY SERVICES
(2007); JORUM (2005); Maktin (2002); Neven e Duval (2002). Alguns os designam
como repositérios de e-learning (HEERY; ANDERSON, 2005), outros como
repositorios para recursos de ensino e aprendizagem (BELL; ROTHERY, 2006;
BATES et al., 2006) e, também, repositérios de recursos educativos (CARDOSO,
2009). Na lingua inglesa, o termo adotado € Learning Object Repository, conhecido
pela sigla LOR. Para o Projeto JORUM (2005, p.11) o RRE € uma colecédo de
recursos educativos com informacédo detalhada (metadados) sobre eles, acessivel
mediante uso da rede. S&o elementos essenciais para incrementar o valor dos
recursos de aprendizagem dando oportunidade para reutilizar, reorientar de modo a
atender as necessidades do usuario final.

Assim, neste contexto, se adotard com base na filosofia do movimento de
acesso livre o conceito de RREL, que arrola recursos educacionais com acesso
livre, baseados em padrdes internacionais para metadados, passiveis de
serem reutilizados, preparados tecnologicamente para interoperar com outros
repositérios e com outras aplicacdes.

A maioria dos repositorios implantados esta em lingua inglesa e baseado na
cultura ocidental, o que limita sua relevancia e apresenta riscos para 0s paises com
menor desenvolvimento econémico em seu papel de consumidores (OCDE, 2008).
Entretanto, atualmente, existem varios projetos no Brasil e em outros paises para
desenvolver repositorios baseados em seus proprios idiomas e cultura. (APENDICE
A)

A Open Archive Initiative i Object Reuse and Exchange*pretende identificar

e facilitar o acesso, especificamente, as fontes de informagcdo com multiplos

4 Open Archive Initiative i Object Reuse and Exchange. Disponivel em:
<http://mww.openarchives.org/ore/>. Acesso em: 16 abr. 2012.
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formatos (imagens, sons, gréaficos, textos) dispersas na web, arroladas em
repositorios institucionais e privados de acesso aberto de acordo com as bases da
web semantica. A ideia é descrever agregacdes da internet em conformidade com
tais fundamentos da web semantica, tornando a pesquisa académico-cientifica mais
integrada. Esse projeto permite que objetos complexos sejam reutilizados e trocados
entre repositorios, transcendendo a ideia de apenas hospedar contelddo estatico,
propiciando diversas aplicacdes voltadas aos recursos educacionais (LAGOZE et al.,
2008).

Apesar do propésito dos RREL seja favorecer o acesso a conteudos
educativos de qualidade e em grande quantidade, ainda persistem obstaculos a
serem transpostos. Especialistas como Manuel (2006); Ramén e Diaz San Millan
(2006); Maktin (2002) identificam para desenvolvimento e manutencdo desses
repositorios os atributos a seguir:

a) autoriai criacdo de repositério vinculado a disciplina pertinente, pois o
oposto dificulta o armazenamento e a recuperacao, considerando a
caracteristica da granulidade;

b) revisdo e controle de entrada 1 revisdo pelos pares ou alguma forma
de controle da qualidade do repositério. A ideia de que o processo de
selecdo seria efetuado pelo proprio usuario se mostrou ineficaz, pois a
insercdo sem esse filtro seletivo ocasionou um acumulo de objetos
deixando os usuarios confusos e frustrados;

c) propriedade intelectual i definir claramente a politica a ser adotada
para disponibilizar os repositérios. Esta pode variar de ndo aceitar
gualquer tipo de restricdo de propriedade até o estabelecimento de
niveis de restricbes a serem negociados com o0s autores. A gestdo de
direitos do autor (propriedade intelectual) continua sendo um obstaculo
significativo para a distribuicdo de recursos digitais.

A utilizacdo do recurso em cenario aberto como a internet, torna-se
favoravel tanto ao intercambio, ao compartilhamento e a colaboracgéo
guanto ao plagio e a utilizacéo indevida. Isto porque sdo inUmeras as
ferramentas para acessar um documento digital bem como para
publica-lo, o que néo era téo facilitado no caso de objeto fisico como o
livro ou o artigo cientifico impresso. Todavia, de acordo com pesquisa

da OCDE (2008), professores e pesquisadores, na sua maioria, nao
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estdo preparados para envolver-se com procedimentos burocraticos
para a concessdo de licengas. Apesar de muitos desejarem
compartilhar seu trabalho, com frequéncia ficam em davida em fazé-lo,
tendo em vista que neste novo contexto receiam perder seus direitos
autorais. Como alternativa, podem adotar licencas abertas, de modo a
permitir o uso do material produzido por eles. Para tanto, os autores
(titulares da propriedade intelectual) devem concordar que o material
possa ser compartilihado mediante uma licenca fornecida por uma
organizagcao sem fins lucrativos. A mais conhecida para esse tipo de
contetudo é a Creative Commons (CC), que i como ja explicitado -
possibilita a reproducdo do trabalho, desde que seja atribuido crédito
ao autor e que nao seja utilizado para fins comerciais. Esta licenca
possui varias modalidades que dao mais independéncia aos usuarios.
E importante ressaltar que aberto significa sem custos, mas n&o quer
dizer que signifigue sem condi¢des. Uma alternativa para disponibilizar
o material de forma aberta é dizer que somente poderdo ser utilizados
para fins educacionais.

utilizacdo 1 dependera, em grande medida, das finalidades com que os
repositérios possam ser inseridos, modificados, atualizados e até
suprimidos. Para as comunidades com muitos usuarios, que trabalham
de forma colaborativa, torna-se imprescindivel a adocdo de técnicas
sofisticadas de controle de versao e registros;

recuperacdo dos recursos 1 a facilidade de pesquisa, reutilizacdo e
interoperabilidade dos recursos na web estdo diretamente ligadas ao
uso de metadados. Estes podem servir para descrever qualquer tipo de
recursos presentes na web, o que facilitard aos usuarios a busca e a
localizacdo desses recursos. Intenta-se, dessa forma alcancar a
eficiéncia na organizacdo dos recursos e, consequentemente, na
pesquisa e na recuperacdo. No contexto da e-aprendizagem, a
classificacdo e a indexagdo dos recursos na internet adotando-se
tecnologias de metadados € imprescindivel, pois contribuira na criacao
e uso eficaz de repositorios digitais de informacéo, a serem utilizados

como elementos de suporte a cursos em modalidade e-learning.
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f)  interoperabilidade T como o conceito de REL se baseia na ideia de
reutilizacdo e reorientacdo de materiais criados em alguma parte por
alguém, a interoperabilidade se apresenta como uma questdo
importante. Tais materiais didaticos devem possuir a capacidade de
serem extraidos e utilizados de forma individual. Esse conceito amplia
0 reuso do recurso do ponto de vista técnico, contetdos e plataformas
intercambiam informacgdes sobre o progresso dos alunos para garantir
a sua identificacdo e acompanhamento dos resultados. A importancia
da interatividade nos conteddos multimidia é especialmente relevante
neste aspecto. No entanto, 0 acesso a tais recursos didaticos fica
restrito ao sistema de gerenciamento das instituicbes de ensino. O
acesso livre possibilita a interoperabilidade, pois define uma interface
entre as diferentes instituicdes que podem atuar de forma reciproca.

g) infraestrutura técnica 1 configuracdo de hardware e software com a
inclusdo de elementos de seguranca para desenvolvimento do sistema,
recursos de telecomunicacfes, atualizacdo continua do sistema
operacional e pessoal técnico capacitado;

h) expansdo T capacidade de expansdo sem perder a eficacia com o
aumento do volume de material, bem como o de usuarios simultdneos
e de transacdes. Aspecto importante é a eficacia do sistema em
recuperar o objeto adequado aos usuarios, apesar da sua proliferacéo;

)) modelo de negédcio eletrénico T necessidade de um modelo que
garanta a disponibilidade financeira de longo prazo para manutencao
do repositorio;

)] criacdo de recursos educacionais para reuso exige nao sO concepc¢ao
pedagdgica adequada, mas também a sua implementacdo segundo
normas do ponto de vista tecnologico e da descricdo de dados
(conteudos).

Esforcos atuais no sentido de preservacdo e manutencdo dos recursos
educacionais, em longo prazo, ainda ndo contemplam todos os aspectos que
envolvem essa questdo. Considerando-se a velocidade do avancgo tecnoldgico, sao
escassas as instituicdes, de acordo com a OCDE (2008), que parecem estar
desenvolvendo estratégias de modo que daqui a dez, cinquenta anos professores e

alunos possam acessar esses objetos.
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No que se refere aos custos para implantacdo de RREL, estes se vinculam a
definicdo de sua estrutura: qualidade e tipo de funcdes a ele agregados. O custo
médio ainda é elevado, em decorréncia do fato de que atualmente este contempla
outros recursos além de simplesmente alimenta-lo com recursos educacionais.

Como nas pesquisas sobre RI, estudos desenvolvidos sobre RREL enfatizam
guestbes envolvendo aspectos técnicos como softwares especificos para
gerenciamento dos recursos educacionais, suas caracteristicas, funcbes e
aplicabilidade. Todavia, estudos com foco nas necessidades e motivagcdo dos
professores e pesquisadores relacionados aos RREL, que deveriam ser prioritarios,
na visdo de Cardoso (2009) e Matkin (2002), ainda sédo insuficientes. Alguns
resultados dessas pesquisas apontam que, ao prevalecer o modelo de
aprendizagem centrado na transmissédo de conhecimento pelo professor, a adogao
de REL n&o alcancara os resultados esperados no processo de ensino (OLCOS,
2007).

Na verdade, a cultura académica estabelecida e as IES, em particular, ndo
fomentam a criacdo, o compartilhamento e o reuso de REL. Nas universidades,
atribui-se mais valor a pesquisa do que ao ensino, quando se refere a promocéao
académica. Consequentemente, de modo geral, ha pouco incentivo e apoio para
experiéncias com tecnologias inovadoras, de modo a contribuir na producdo e
compartilhamento de material educacional. Além disso, o foco no trabalho individual
desencoraja, muitas vezes, engajamento em projetos educacionais colaborativos
(OLCOS, 2007, p. 67).

Assim, instituicdes educacionais e académicas precisam criar incentivos
apropriados para o desenvolvimento e compartihamento de pesquisas e
experiéncias, cujo objetivo principal seja questdes envolvendo tanto os REL quanto
as fontes de informacédo que os arrola i 0s RREL.

Na medida em que se atenta para essas questdes, ha necessidade de se
pensar em sistema de recompensas, o qual estimule o pessoal envolvido a
despender tempo e energia para alimentar os repositorios, bem como prepara-los
para utilizar todos os recursos digitais, sem 0s quais nao poderao criar, reutilizar e
compartilhar conteados (OCDE, 2008).

A opcédo pelo compartiihamento se configura outra questdo complexa, pois
sdo inumeras as razdes que levam professores a aceitar ou ndo disponibilizar seu

material de ensino. Alguns preferem utilizar material disponivel na web, enquanto
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outros ndao gostam de colocar o material que produzem para que possa ser
acessado, pois ficam apreensivos em torn-lo disponivel em repositorio aberto,
publico (BELL; ROTHERY, 2006). As razfes para tal posicdo podem ser o receio de
gue o material seja avaliado pelos pares até o uso sem reconhecimento de autoria.

O compartilhamento, de modo geral, convive com extremos. Por um lado, ha
a rede mundial aberta; por outro, o compartiihamento fechado dentro de redes
institucionais e sistemas de e-learning. Estes sado formalmente organizados, o que
facilita o processo de busca por outros usuarios, mas ao mesmo tempo 0 acesso
pode ser limitado e controlado. Essa questdo é identificada por Bates e outros
(2006) quando os participantes da pesquisa desenvolvida por eles declararam que
gostariam de ter algum controle sobre o seu trabalho, na forma de colocacdo de
algumas restricbes de acesso ou no uso de senha para usuarios cadastrados, o que
demonstra, possivelmente, falta de conhecimento quanto aos direitos autorais.

Ja a demorada adesdo aos RREL deve-se, na visdo de Mohamed (2006),
entre outros fatores, a énfase nos recursos tecnologicos oferecidos pelos softwares
para implantacdo, em detrimento das necessidades de aprendizagem ou contexto
socioculturais das comunidades a que se destinam. Ha uma predisposicédo entre os
desenvolvedores em priorizar o conteudo em detrimento, muitas vezes, das
necessidades e habilidades dos consumidores. A promocdo e o compartilhamento
dos REL devem ser direcionados a comunidade potencial, guiados pelas
necessidades pedagogicas e nao pela tecnologia.

Estudos de Cardoso (2009) e Bates et al. (2006) identificaram junto as
comunidades pesquisadas motivacBes altruisticas como razdes para 0S
depositantes alimentarem os repositorios contribuindo para a melhoria do ensino e,
consequentemente, beneficiando os estudantes. Por outro lado, os motivos
apontados para ndo contribuirem vao desde o desconhecimento dos repositérios até
a alegacéao da falta de tempo para essa atividade.

O sucesso e a sustentabilidade dos RREL na visdo do OPEN e-LEARNING
CONTENT OBSERVATORY SERVICES (2007); Bates et al. (2006); Heery;
Anderson, (2005); Maktin (2002) dependera, seguramente, da formacdo e
fidelizacdo de comunidades de pratica®. Tal posicionamento reforca o entendimento

de que todas as pessoas envolvidas com o desenvolvimento de repositorios devem

** pessoas que estdo ligadas informalmente, assim como contextualmente, por um interesse comum
no aprendizado e, principalmente, na aplicacédo pratica (RODRIGUEZ ILLERA, 2007).
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pensar quais 0s objetivos desse recurso, 0 contexto institucional no qual esta
inserido, bem como conhecer o perfil daqueles que véao utiliza-los, sejam
professores, pesquisadores ou alunos, de tal modo que no ambiente educacional
possam conviver diferentes tipos de repositérios considerando os objetivos de cada
um.

Destaca-se, ainda, que o0 sucesso dessa iniciativa depende da
interoperabilidade entre os dados, softwares, servicos e outros fatores inter-
relacionados como modelos de conteudo, pessoal capacitado, capacidade de
gestdo, entre outros, mas tendo como norte a perspectiva daqueles que sao 0s
provedores de conteudo e usuarios, beneficiarios finais dos RREL.

Reforca-se o posicionamento de que o ponto fulcral para expansao dos RREL
alicerca-se na ideia do conhecimento como bem publico, e que as TIC e a web,
especificamente, possibilitam oportunidade extraordinaria para cada pessoa

envolvida compartilhar, usar e reutilizar o conhecimento produzido por todos.
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3 O CAMINHO PERCORRIDO

A teoria e a metodologia caminham juntas, portanto a escolha do pesquisador
guanto a metodologia a ser aplicada ao estudo depende fundamentalmente do tipo
de abordagem a ser adotada, bem como da técnica que, por suas caracteristicas,
conseguir melhor analisar o fenébmeno pesquisado.

Assim, a construcao do conhecimento pode acontecer a partir de abordagem
guantitativa, a qual valoriza a mensuracao e o tratamento estatistico das variaveis e,
de abordagem qualitativa cujo enfoque converge para a compreensdo de um
determinado contexto.

Na perspectiva de Minayo (2012, p. 21), a pesquisa qualitativa obtém
vantagem quando se ocupa com nivel de realidade que ndo poderia ser ou néo

deveria ser quantificado,

[...] ou seja, ela trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das
aspiracbes, das crencas, dos valores e das atitudes. Este conjunto de
fendbmenos humanos é entendido aqui como parte da realidade social, pois
o ser humano se distingue ndo sé por agir, mas por pensar sobre o que faz
e por interpretar suas a¢des dentro e a partir da realidade vivida e partilhada
com seus semelhantes. O universo da produ¢cdo humana que pode ser
resumido no mundo das relacdes, das representagfes e da intencionalidade
e é objeto da pesquisa qualitativa dificilmente pode ser traduzido em
nameros e indicadores quantitativos.

Na verdade, se trata de procedimentos de pesquisa socialmente orientados e
centrados no interesse pela interacdo, atitudes e experiéncias daqueles que se
encontram, de alguma forma, envolvidos como o objeto de estudo. Com esse
enfoque, é preciso reconhecer, também, que as escolhas do pesquisador, tanto no
gue se refere a base tedrica quanto a abordagem metodoldgica refletem
inevitavelmente i [ partes]das origens e da formacdo do meio e das preferéncias

do pesquisador [ . (GIBBS 2009, p. 119). Portanto, a finalidade real da pesquisa

ndo é contar opinides ou pessoas, mas ao contrario, explorar o espectro de
opinides, as diferentes representa¢des sobre o assunto em questéo [...] Em
um meio social especifico, o que nés estamos interessados em descobrir é
a variedade de pontos de vista no assunto em questdo [..] e,
especificamente o que fundamenta e justifica estes diferentes pontos de
vista (BAUER;GASKELL, 2008, p. 68).
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Considerando que a finalidade deste estudo ndo é conhecer os padrbes e as
regularidades de criacdo de recursos educacionais, nem mensurar 0 USO € O
compartilhamento de informacgdes que ocorrem nos RREL, e sim a percepc¢éo dos
professores quanto ao compartilihamento de informacéo em meio eletronico, assim
como 0 acesso e uso de RREL optou-se por uma abordagem qualitativa. Tal decisao
cria oportunidade de interagcdo com aqueles que possam contribuir com seu ponto
de vista diante desse fendmeno ainda nao explorado em todas as suas facetas.

Acresce, ainda, que a construcdo de corpus tedrico em pesquisa qualitativa
se inicia com o estudo das variedades nos
como essas variedades sé@o ainda desconhecidas, e por isso também néo se sabe
sua distribuicdo, os pesquisadores ndao podem conseguir uma amostragem de
acordo com um racional de representativi da
Sendo assim, o0s autores sugerem um procedimento para analise qualitativa
considerando as seguintes etapas:

a) selecionar preliminarmente;

b) analisar a variedade e

c) ampliar o corpus de dados até que ndo se descubra mais variedade
(saturacéo).

Nessa perspectiva, optou-se pela pesquisa de carater exploratério, tendo em
vista ser tema emergente, cuja literatura em ambito nacional e internacional se
apresenta escassa. Busca-se, assim, mais familiaridade com as questées em estudo
(MARCONI; LAKATOS, 2009), adotando-se as seguintes etapas:

a) realizacao de levantamento bibliografico;

b) definicdo da técnica de coleta de dados;

C) aplicacdo do instrumento de coleta com pessoas envolvidas com o
fenbmeno estudado e

d) analise dos resultados encontrados.

Assim, inicialmente, realizou-se exaustiva revisdo bibliografica na literatura
nacional e internacional sobre os seguintes temas: os diferentes espacos de saber a
partir do uso das TIC, o surgimento e desenvolvimento do Movimento de Acesso
Livre a Informacédo Cientifica no Brasil e no mundo e, em especial, no que concerne
a aspectos relacionados ao desenvolvimento e expansédo de Rl e RRE. Buscou-se,
também, mediante pesquisa na literatura sobre metodologia da pesquisa analisar 0s

diferentes tipos de percursos metodoldgicos, optou-se, assim, pelo método
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qualitativo, como mencionado anteriormente. A técnica de coleta de dados adotada
foi a entrevista e para analisar os resultados o método aplicado foi a analise de
conteuado.

Em seguida, séo apresentadas as etapas percorridas para o desenvolvimento
da pesquisa: o ambiente da pesquisa, descricdo do instrumento de coleta e o

delineamento do perfil dos participantes.

3.1 Ambiente da pesquisa

A proposta nédo foi realizar estudo de caso, mas diante da escassez de
trabalhos cientificos, cuja tematica central fosse os RREL, optou-se por selecionar,
como grupo de pesquisa, os professores que atuam no CEDERJ. Isto se deve ao
fato da comprovada experiéncia destes na elaboracdo e uso de recursos
educacionais em EaD, tendo em vista a experiéncia dessa instituicio no
oferecimento de cursos de graduacdo a distancia, a infraestrutura e logistica para
atender alunos e professores e, por congregar, no estado do Rio de Janeiro,
importantes IPES do pais, conforme explicitado a seguir:

1*®¢ com a finalidade

a) reune IPES tanto de ambito federal quanto estadua
precipua de oferecer cursos de graduacdo na modalidade a distancia
para todo o Estado. Possui infraestrutura composta por polos de apoio
presencial com professores especializados e tutores, bem como
laboratorios e bibliotecas;*’

b) dispbe de cursos de EaD em diversas areas do conhecimento como
Administracdo, Administracdo Publica, Licenciatura em Ciéncias
Biologicas, Fisica, Histéria, Letras, Matematica, Pedagogia e Quimica,
Turismo, Tecnologias em Sistemas de Computacdo, Tecnologia em

Gestdo de Turismo e*®

*® Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ); Universidade Estadual do Norte Fluminense
Darcy Ribeiro (UENF); Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO); Universidade
Federal do Rio de Janeiro(UFRJ); Universidade Federal Fluminense (UFF); Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ).

41Ct. f.44
BCt. £.45
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C) oferece como apoio ao corpo docente e discente o repositério Portal
TECA®, que arrola material didatico (imagens, animacdes, videos,
audios e textos) produzido pela Funda¢do CECIERJ, com uso liberado
para o publico em geral. Além do Banco de Imagens PPSUS/CEDERJ,
que disponibiliza imagens bioldgicas™.

Assim, dentre as IPES que fazem parte desse consércio optou-se pela UERJ

e pela UFRJ, por serem instituicbes de instancias administrativas distintas (estadual
e federal), com estrutura e visdes diferenciadas em relacdo a disseminacao do
conhecimento cientifico, além de ocuparem lugar de destaque no cenario
educacional brasileiro®, o que contribuiu para o enriquecimento da andlise dos
resultados. Outro fator para essa escolha foi que ambas se localizam na cidade do
Rio de Janeiro, o que favoreceu em termos de logistica a realizacdo das entrevistas

com os professores.

3.2 Perfil dos participantes da pesquisa

Para selecionar os professores a serem entrevistados, adotou-se como
critérios a expertise na sua area de conhecimento e experiéncia tanto no ensino
presencial quanto na modalidade EaD. Para tanto, foram considerados, como grupo
potencial, aqueles que participaram como professores conteudistas da elaboracao
de material didatico para cursos de graduacao a distancia (licenciatura) nas areas de
Quimica, Ciéncias Biologicas e Pedagogia do CEDERJ.

E importante ressaltar que a opg&o por entrevistar professores vinculados aos
cursos de graduacdo de areas de conhecimento distintas 1 Ciéncias Exatas e da
Terra, Ciéncias Biomédicas e Ciéncias Humanas °% se refere as possiveis
diferencas existentes, identificadas na literatura, conforme mencionado

anteriormente, entre pesquisadores de areas distintas no processo de comunicacao

* Portal TECA. Disponivel
em:<http://www.cederj.edu.br/cederj/index.php?option=com_search&ltemid=17&searchphrase=all
&searchword=portal+teca>. Acesso em: 21 jan. 2013

%0 Cf, £.45

*! Universidade do Estado do Rio de Janeiro. Disponivel em:
<http://www.uerj.br/lendo_noticia.php?id=574>. Acesso em: 27 dez. 2013.

°2 CNPq. Areas do conhecimento. Disponivel em:
<http://memoria.cnpg.br/areasconhecimento/index.htm>. Acesso em: 22 nov. 2013.
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cientifica, na forma como buscam e disseminam a informacdo, além do
comportamento em relagcdo as TIC. Entende-se que tais diferencas podem
influenciar a percepcao que estes professores possuem sobre os RREL. No que se
refere, especificamente, ao uso de recursos eletronicos, alguns estudos entendem
gue tais diferencas anteriormente bastante distintas, hoje, se apresentam
semelhantes em alguns pontos, principalmente com o uso, cada vez mais frequente,
de ferramentas de comunicacgao e recursos informacionais eletronicos.

A partir desses critérios basicos e de modo a garantir certa homogeneidade
ao perfil selecionado, incluiram-se outros dois considerados importantes na selecéo,
a saber:

a) docentes com titulagdo de doutor e

b) docentes cadastrados na plataforma Lattes.

Entende-se que a qualificacdo académica do professor possibilita que o
mesmo compreenda de forma mais profunda os contornos, as especificidades bem
COmMoO 0S aspectos positivos e negativos da area de interesse. Ja a necessidade de
cadastramento na plataforma Lattes contribuiu para tracar melhor o perfil do
professor, considerando que nessa ferramenta do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQq) se encontram descritas todas as

atividades desempenhadas por ele ao longo da sua vida académica.

Inicialmente, para identificar os potenciais participantes, primeiramente foi
feito contato telefonico com cada um dos coordenadores dos cursos mencionados
acima para agendamento de encontro presencial. Em seguida, a pesquisadora se
apresentou a cada um desses coordenadores, entregando correspondéncia do
Programa de Pés-graduacdo em Politicas Publicas e Formacdo Humana (PPFH) da
UERJ, solicitando colaboracdo na pesquisa (ANEXO). ApOs esse encontro, 0S
coordenadores dos cursos divulgaram a pesquisa entre os professores conteudistas
dos respectivos cursos.

Em resposta, 11 professores atenderam a solicitacdo, sendo contatados para
agradecer a participagdo e explicando a cada um a importancia da participagdo para
o0 desenvolvimento da pesquisa. Em seguida, foi feito o agendamento das

entrevistas, de acordo com a disponibilidade de cada um.
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3.3 Técnicadacoletade dados

A et apa i n.i.compreenderaas @arrafivas dos autores em termos
mais conceptuais e abstratos, muitas vezes em relagdo a outras observacoes [...]0
0 emprego da entrevista qualitativa (BAUER; GASKELL, 2008, p. 65).

Na visdo de Minayo (2012, p. 65) esse tipo de instrumento objetiva fornecer
i nf or md.] diretamerfie construidas no didlogo com o individuo entrevistado e
tratam da reflex«o do pr-prio sujeito

Dessa forma, procura-s e c ompr e e nd e 1..] dealhataas erencas,
atitudes, valores e motivacdes, em relagcdo aos comportamentos das pessoas em
contextos sociais especificos [ . ,.confligho sine qua non da entrevista qualitativa.
(BAUER; GASKELL, 2008, p. 65)

Assim, a escolha da entrevista, como técnica de coleta, objetivou
compreender como os docentes percebem os RREL e identificar fatores inibidores
e/ou estimuladores para acesso e uso dessa fonte de informacéo.

Quanto ao total de entrevistas realizadas, coloca-se questdo chave: mais
entrevistas ndo significam necessariamente informacdes mais relevantes ou mais
detalhadas. Existem duas razdes para essa afirmativa de acordo com a percepc¢ao
de Bauer e Gaskell (2008, p.71).

Primeiro, ha um nimero limitado de interpelacdes, ou versdes, da realidade.
Embora experiéncias possam parecer UGnicas ao individuo, as
representacdes de tais experiéncias ndo surgem das mentes individuais; em
alguma medida, elas séo resultado de processos sociais.

Isto porque, ainda que inicialmente, as entrevistas sejam repletas de
surpresas, como se trata de um tema de interesse comum, ou do mesmo meio
social, sdo parcialmente compartilhadas. Dessa forma, progressivamente, néao
surgem novas sSurpresas 0 Ul[..pde satumagic do sentido,
0 pesquisador pode deixar seu topico guia para conferir sua compreensao, e se a
avalia-«o do fen!meno ® corroborada,
(BAUER; GASKELL, 2008, p.71).
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Outros critérios mencionados pelos autores sdo o esforco necessario para a

coleta dos dados e sua posterior andlise, bem como o tempo disponivel para realizar

as entrevistas. Além disso,

€ um processo ciclico, e um processo ciclico requer um critério para
finalizar, sendo o projeto de pesquisa néo teria fim. Saturagdo é o critério de
finalizagcdo: investigam-se diferentes representacdes, apenas até que a
inclusdo de novos estratos ndo acrescente mais nada de novo. Assume-se
gue a variedade representacional é limitada no tempo e no espaco social
(BAUER; GASKELL, 2008, p. 59).

Na conducdo das entrevistas alguns requisitos importantes devem ser
observados. Segundo Marconi e Lakatos (2009, p. 202):

a)

e)

validade i comparagéo com fonte externa, com a de outro entrevistado,
observando duavidas, incertezas e hesitacdes demonstradas pelo
entrevistado;

relevancia i importancia em relacdo aos objetivos da pesquisa;
especificidade e clareza 7 a clareza dos termos colabora com a
especificidade;

profundidade i esta relacionada com os sentimentos, pensamentos e
lembrancas do entrevistado, sua intensidade e intimidade e

extensdo i amplitude da resposta.

Minayo acrescenta, também, algumas consideracdes de ordem préatica a

serem observadas no inicio da entrevista (MINAYO, 2012), a saber:

a)

b)

e)

mencdo do interesse da pesquisa: discorrer resumidamente sobre o
trabalho para seu entrevistado e dizer que o seu depoimento
contribuira direta ou indiretamente para a pesquisa,;

apresentacdo de credencial institucional: carta de apresentacdo do
entrevistador, descrevendo os aspectos principais do estudo;
justificativa da escolha do entrevistado: mostrar os motivos que o
levaram a ser selecionado;

garantia de anonimato e sigilo dos dados: assegurar sigilo das
informacdes tendo em vista a riqueza dos dados coletados e

conversa inicial: propiciar um clima o mais descontraido possivel antes

de iniciar a entrevista.

Os registros das respostas, preferencialmente, devem ser anotados no

momento da entrevista, para maior fidelidade e veracidade das informacdes. O uso
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do gravador € muito importante, desde que o entrevistado concorde com a sua
utilizacdo (MARCONI; LAKATOS, 2009).

Assim, de acordo com tais requisitos, as entrevistas foram agendadas e
realizadas, a partir da disponibilidade dos participantes, durante o periodo de 19 de
abril a 21 de maio de 2013. Ap6s as apresentacdes formais, discorreu-se
brevemente sobre os objetivos da pesquisa. Solicitou-se, em seguida, ao
entrevistado autorizagcdo para que a entrevista fosse gravada e garantiu-se o
anonimato e sigilo das informacdes (APENDICEB). Apos cada entrevista, o material
foi transcrito integralmente e encontra-se disponivel no encarte ao final da tese
(APENDICE C).

Quanto ao tipo de entrevista adotado, optou-se pela semiestruturada, na qual
0 pesquisador faz cada pergunta, buscando explorar ao maximo a resposta do
entrevistado até esgotar toda a questao, iniciando pelos assuntos mais abrangentes
e desdobrando até chegar aos mais especificos. Nao sdo necessarias muitas
guestdes, desde que sejam suficientemente amplas para serem discutidas em
profundidade. (Quadro 1)

Quadro 1: Perguntas formuladas durante as entrevistas com 0s respectivos
objetivos.

PERGUNTAS OBJETIVOS

Ha quanto tempo é professor universitario? | Conhecer a experiéncia no
Na forma presencial e na educacgéo a ensino de graduacao tanto
distancia? presencial quanto EaD.

Conhecer a posigéo dos

Qual a sua opinido sobre o professores quanto a
compartilhamento e a troca de informagfes | disseminagéo e uso de
gue acontecem, atualmente, na internet? informagé&o no

ciberespaco.

Identificar fatores

O que vocé acha sobre a disseminacado de | intervenientes para a
producéo cientifica na internet? comunicacgéao cientifica na
internet.

Vocé contribuiria com material didatico de | Conhecer a posi¢éo dos
sua autoria para repositorio de recursos professores quanto a
educacionais livres? alimentac&o de RREL
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Vocé utiliza em suas aulas presenciais
material didatico armazenado em
repositério de recursos educacionais

Identificar se utilizam RE
depositados em RREL no
ensino presencial.

livres?
Vocé gostaria de fazer mais algum Ampliar a discusséo em
comentario? torno do tema principal.

Fonte: O Autor, 2013.

3.4 Procedimentos para analise dos dados

Existem diferentes métodos e técnicas que podem ser aplicadas as pesquisas
na area de Humanidades e Ciéncias Sociais. No caso de pesquisas qualitativas, se
priorizam métodos que privilegiem uso discursivo e interpretativo dos dados

coletados, entre eles a analise de conteudo, definida como:

[...] um conjunto de técnicas de andlises das comunicacdes visando obter,
por procedimentos sisteméticos e objetivos de descricdo do contetdo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 1977, p. 42).

Nesta perspectiva, compreende-se que sao técnicas parciais e
complement ar es que c ¢.1 sxplisitagiaone sistamatizacdo do contetudo
das mensagens e da expressao deste contetdo [...]6 ( VALENTI M, 2005, p

Para Bardin (1977) existem diferentes técnicas da andlise de conteddo como:
analise de avaliacdo ou analise representacional, andlise de expressao, analise de
enunciacao e analise tematica. Minayo (2012) apresenta outro tipo de descricdo do
método da analise de conteddo composta por diferentes fases: categorizacao,
inferéncia, descricdo e interpretacdo, as quais podem acontecer, de forma néo
sequencial, em um movimento de ir e vir, a medida que se aprofunda na
compreensao do conteudo das mensagens.

A analise tematica, ou seja, o0 estudo de um tema especifico i repositérios de
recursos educacionais livres i foi adotado neste estudo, diante da possibilidade de
abordar aspectos ainda pouco explorados em pesquisas com essa tematica.

As trés principais fases que compdem esse tipo de procedimento

metodolégico séo:
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a) pré-andlise;

b) exploragcéo do material e

C) tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagcao (BARDIN,
1977, p.95).

Na concepc¢ao da autora, a primeira etapa constitui-se na operacionalizacéo e

sistematizacdo das

[...] ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do
desenvolvimento das operagfes sucessivas, num plano de analise [...].
Geralmente, esta primeira fase possui trés missdes: a escolha dos
documentos a serem submetidos a andlise, a formulagdo de hipéteses e
dos objetivos e a elaboracdo de indicadores que fundamentem a
interpretagédo final (BARDIN, 1977, p.95).

A definicdo do conjunto de documentos a serem utilizados na pesquisa faz
parte dessa importante etapa e deve seguir algumas regras para que possa
constituir material interessante para a pesquisa. O material definido se denomina
corpusque na concep- «o0 [.deonjBnéorddsidacun@ntos tido &m
conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos. A sua constituicao
implica, muitas vezes, escolhas, selecbeseregras[..]J0 ( BARDI N, 197

Assim o corpus dessa pesquisa foi 0 conjunto de respostas dos professores
obtidas durante a realizacao das entrevistas.

A fase seguinte de exploracdo desse material se constituiu na organizacao do
conteudo das entrevistas em categorias. Para Bardin (1977, p. 119), a categorizacéo
pode empregar dois processos inversos:

a) o sistema de categorias €é definido, previamente, e repartem-se da

melhor maneira possivel os elementos, a medida que vao sendo
encontrados e

b) 0 sistema de categorias ndo é fornecido antes, resultado da

classificacao analdgica e progressiva dos elementos.

As categorias nesse estudo foram definidas aprioristicamente, atreladas aos
objetivos da pesquisa e com base nos pontos principais do referencial tedrico. Além
disso, essa opc¢ao pretendeu oferecer certo balizamento para estabelecer as
unidades de registro dentro de cada categoria. Essa medida possibilitou a
elaboracédo do roteiro da entrevista e, consequentemente, facilitou a etapa posterior

de andlise das informagdes.
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Para Bardin (1977, p.119-120),um conjunto de categorias com qualidade deve
possibilitar:

a) exclusdo muatua: esta condicao estipula que cada elemento ndo pode
existir em mais de uma diviséo [...];

b) homogeneidade: o principio da exclusdo matua depende da
homogeneidade das categorias. Um Unico principio de classificacao
deve governar a sua organizacao [...];

c) pertinéncia: uma categoria é considerada pertinente quando esta
adaptada ao material de analise escolhido e quando pertence ao
quadro teorico definido [...];

d) objetividade e fidelidade: estes principios, tidos como muito importantes
no inicio da historia da analise de conteudo, continuam a ser validos e

e) produtividade: um conjunto de categorias é produtivo se fornece
resultados feérteis: férteis em indices de inferéncias, em hipoteses
novas e em dados exatos.

O processo de categorizagcdo tem como caracteristica principal agrupar
dados, segundo caracteristicas comuns, podendo ser classificado de acordo com
Moraes (1999) por semelhanca ou analogia, a partir de critérios preestabelecidos
como: sintaticos, |éxicos ou semanticos.

As categorias envolvem a classificacdo de elementos, buscando a
comparacao e definindo semelhancas e diferencas, para agrupa-los. O objetivo da
categorizacao é que as informac6es da mensagem se disponham sintetizadas, para
gue o resumo da mensagem possa ser visualizado.

Pautada nesse objetivo, a primeira etapa consistiu em analisar a
convergéncia das opinibes dos entrevistados em relagcdo as categorias
compartilhamento de informacdes na rede, producdo cientifica na internet e
repositérios de recursos educacionais livres consideradas essenciais para
compreensao dos RREL. Dentro de cada categoria a organizacao das informacdes
se baseou, também, nas unidades de registro estabelecidas com o objetivo de
ressaltar os aspectos mais importantes para desenvolvimento da pesquisa.

As unidades deregi str o, na Vvis«o de Bardin (19
palavra, a frase, o0 minuto, o centimetro quadrado. O aspecto exacto e bem

delimitado do <cort e, tranquiliza a consci °
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registro dessa pesquisa foram palavras, que correspondem as tematicas
relacionadas a categoria.

Desse modo, a categoria compartilhamento de informagfes na rede com
as unidades de registro disponibilidade e qualidade, procurou identificar como o0s
professores percebiam, na perspectiva educacional, a informacdo disponivel no
ciberespaco.

O objetivo da categoria producédo cientifica na internet, tendo como
unidades de registro direitos autorais, comunicacao cientifica e reconhecimento
profissional procurou estabelecer grau de proximidade com o tema principal da
pesquisa, ao apontar questdes centrais para a disseminacdo do conhecimento
cientifico e para a vida académica, via rede.

A categoria principal repositorios de recursos educacionais livres com as
unidades de registro reuso e conhecimento avaliou a visibilidade e as
especificidades desse recurso informacional junto aos docentes.

Na verdade, o conjunto de categorias e suas unidades de registro procurou
abarcar diferentes aspectos que interferem em maior ou menor grau no processo de
alimentacéo e uso dos RREL.

Procurou-se, também, analisar, de acordo com Bardin (1977), tanto o
conteuddo manifesto, ou seja, aquele claramente expresso pelos participantes,
guanto o oculto, aquele que esta por tras do discurso.

Apés a selecdo do corpus a ser analisado iniciou-se o procedimento de
leituras de todo o material, com o intuito de apreender e organizar, de forma nao
estruturada, aspectos importantes para as proximas fases da analise. Nessa leitura
dos textos das entrevistas, apropriou-se do contetdo a ser analisado e procurou-se
compreender o contexto.

A andlise de contetdo tem como fase essencial a inferéncia que, no ambito
desse procedimento metodoldgico, é compreendida como deducfes logicas, as
guais objetivam reconhecer no conteldo da mensagem duas questdes:

a) causas ou antecedentes da mensagem e
b) efeitos ou consequéncias da mensagem (BARDIN, 1977, p. 39).

Assim, este tipo de andlise se vale da inferéncia para extrair questdes
relevantes contidas no conteudo das mensagens. As informacfes devem ser
analisadas de forma separada e, posteriormente, sdo examinadas tendo por base a

imbricacdo entre os diferentes médulos. Por fim, s e a n a |l a mgadir dé donjunto ]
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obtido, as relagbes entre as categorias, buscando-se obter, com maior propriedade,
a compreensao do objeto de estudo[...]6 ( VALENTI M, 2005, p.

As andlises foram feitas por emparelhamento, associando os dados coletados
ao referencial tedrico, elaboradas em trés etapas: a primeira denominada de
imerséo, se constituiu na leitura, por diversas vezes, das entrevistas com o objetivo
de se familiarizar com o texto e seus sentidos; e, as outras duas foram a analise
longitudinal, extraindo da fala dos professores entrevistados aquelas expressodes
mais significativas relacionadas as categorias; e a segunda, vertical cuja analise, em
profundidade, a partir do conjunto de expressdes dos participantes por categoria,
propiciou inferir T com base no referencial tedrico i consideragdes sobre o tema da
pesquisa. Esse movimento ciclico permitiu a reorganizacdo de alguns dados,
buscando aderir melhor a fala dos professores as categorias, de modo a enriquecer

a analise. (Figura)

Figura: Etapas da analise de conteudo

13 analise - langitudinal

Categorias

Teoria Unidades de registro

23 andlise —vertical
em prafundidade

Consideractes finais

Fonte: O Autor, 2013..

Desse modo, as etapas compreendidas no estudo foram de leitura da
transcricdo das entrevistas, a exploracdo do conteudo, analise das informacgdes
selecionadas e interpretacéo dos resultados.

Estas tiveram como objetivo elaborar pressupostos iniciais, de modo a

embasar a exploracdo do contetdo, a andlise e a interpretacdo dos resultados.

132
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Paralelamente, para uniformizar a identificagdo dos entrevistados e de modo
a garantir o anonimato de todos, definiu-se codigo alfanumérico, com a seguinte
composicao: P- professor, seguido das letras do alfabeto para designar cada um dos
onze professores entrevistados e, depois humerais que indicavam a pagina de onde
foi extraida a fala do docente, conforme exemplo a seguir.

0 [ ...] a gente precisa por um esforco maior nessa producao de material
alternat((PRle). O

ApoOs a leitura dos textos originados das entrevistas e exploragéo preliminar
dos dados, se iniciou a terceira etapa da andlise de conteddo tematico, ou seja, a
analise e a interpretacéao dos resultados propriamente ditos.

Desse modo, apds o agrupamento das categorias se iniciam as inferéncias.
Estas sdo consideradas essenciais para a analise de conteudo. Como declara
Bardin (1977 , p .[.3] &)interitdo da analise de conteudo é a inferéncia de
conhecimentos relativos a producéo (ou eventualmente de recepcao), inferéncia esta
gue recorre a indicadores (quantitativos ou ndo) [ . ,.na Vetdade, [...] 0 interesse
reside ndo na descricdo dos conteudos, mas sim no que estes nos poderao ensinar
apos serem tratados. A inferéncia ajuda a esclarecer as causas e consequéncias da
mensagem.

No préximo capitulo, sdo apresentados os resultados das analises das

entrevistas feitas com os professores, tendo como suporte o referencial tedrico.
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4 COM A PALAVRA OS PROFESSORES

Para analisar o contetdo das entrevistas (corpus da pesquisa na definicao de
Bardin) procurou-se estabelecer didlogo entre a base tedrica e a percepcdo dos
professores, norteando-se nas questdes elencadas na pesquisa.

E importante ressaltar que as entrevistas foram enriquecidas, com frequéncia,
pela inclusdo, por parte dos professores, de outros tdpicos além daqueles
previamente definidos. No entanto, as analises contemplaram apenas 0s que
estavam atrelados aos objetivos da pesquisa.

Assim, com a finalidade de facilitar a compreensao da analise, apresenta-se,
de forma resumida, cada categoria precedendo os trechos selecionados da fala dos
professores (unidade de contexto) e, em seguida, a analise propriamente dita. Apos
cada um deles, conforme ja explicitado na metodologia, a identificacdo de cada
entrevistado € representada por um conjunto alfanumérico assim constituido: P=
professor; letra do alfabeto=identificacdo de cada professor; niumero= identificacdo
da pagina da transcricdo da qual foi extraido o trecho citado.

Acresce, ainda, que para respaldar algumas analises foram utilizadas outras
fontes de informacdo de carater administrativo, além das que compuseram o
referencial teorico.

Dada a familiaridade da pesquisadora com o cotidiano do ensino superior,
entendeu-se que ndo era possivel dissociar a formacao dos professores da pratica
pedagodgica. Essa se constitui em processo de construcdo permanente, aliando
préatica a reflexdo teorizada.

Desse modo, procurou-se, inicialmente, como pergunta introdutéria obter
informacdes sobre dois aspectos especificos em relacdo a vivéncia académica dos
professores: a experiéncia no ensino de graduacao presencial e na de EaD.

Além de formacéo académica sélida (doutorado e alguns pés-doutorados) nas
suas respectivas areas de conhecimento, possuem vasta experiéncia no ensino de
graduacdo presencial, média 29 (vinte e nove) anos, conforme apresentado no

quadro 2.a sequir.
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Quadro 2: Experiéncia como docente na graduacéo presencial e a

distancia
Entrevistados | ENnsino presencial Ensino EaD
(anos) (anos)
PA 3 3
PB 26 5
PC 25 6
PD 36 12
PE 51> 10
PF 42 6
PG 35 12
PH 12 12
PI 28 10
PJ 27 7
PK 33 13

Fonte: O Autor, 2013..

Especificamente, no que se refere a EaD, oito entrevistados declararam atuar

inicialmente como professor conteudista quando da criagdo dos cursos de

graduacéo das suas respectivas areas de conhecimento e paralelamente do proprio

CEDERJ, ocorrida em 2000. Atualmente oito continuam como coordenadores de

disciplina, o que possibilitou participar da estruturacdo dos cursos, desde as

primeiras etapas, além de acompanhar a evolucdo dessa modalidade de ensino ao

longo desse periodo, conforme declarado por PD1 e PF5.

OFoi feidt

O O curr2culo

[...] e cada professor de determin ada

fazer 0sS

i PPY.s [...]6

O0Até que surgiu a oportunidade de trabalhar

do cur so, o fl
area foi convidado para

no CEDERJ e eu

resolvi entrar porque me foi oferecido uma condigdo muito

especial: montar um curso [...] completamente diferente do que &
colocado, ofereci dBFSphor

*3 Atua ha alguns anos como professor colaborador.

7

az2o

uxogr
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Essa experiéncia como professor no ambiente presencial aliada a
participacdo continua em EaD, contribuiu sobremaneira para reflexdo em relagéo
aos aspectos que envolvem a implementacao de RREL.

Em seguida foram feitas perguntas consideradas fundamentais para andlise
de cada uma das categorias com as respectivas unidades de registro.

Para analise preliminar do contetdo foram criados, inicialmente, quadros por
professor entrevistado com cada uma das categorias e respectivas unidades de
registro, selecionando-se, ja nessa fase, aqueles trechos (unidade de contexto)
considerados mais representativos dos topicos em questio (APENDICE D).

No entanto, € preciso ressaltar que esse movimento, entre leitura das
entrevistas, selecdo dos trechos e categorizacdo, ocorreu diversas vezes, a medida
gue se aprofundava mais no processo de analise.

Apés essa etapa, foram elaborados quadros por categoria (APENDICE E),
sendo transferidos para as respectivas unidades de registros aqueles trechos
considerados mais representativos do topico em questdo, conforme exemplo

apresentado a seguir no Quadro 3.

Quadro 3: Categorias de analise adotadas e exemplos de unidade de contexto.

Categoria Unidade de registro Unidade de contexto

AEu passo boa
dia lendo artigos na internet,
[ . ] eu acho

Compartilhamento de

. ~ disponibilidade
informag6es na rede

(PE2)-
AEu acho que v
Comunicacdao cientifica na - . tomar cuidado com os
. direitos autorais. - ,
internet direitos autorais [...] da
produ-«o intel

AEu costumo da
disciplinas, apresentar o
material como escrevi para
o CEDERJ [...]. Eu uso mais a
forma de apres

Repositérios de recursos

3 o reuso
educacionais livres

Fonte: O Autor, 2013.

As analises por categorias sao apresentadas, a seguir, com as respectivas

unidades de registro e os trechos das entrevistas (unidade de contexto)
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considerados mais representativos que sao indicados com fonte diferente do texto
da pesquisa.

a) Categoria: Compartilhamento de informacdes na rede

Nesta categoria, objetivou-se conhecer a visdo dos professores quanto a
disponibilidade e a qualidade das informacdes que se encontram no ciberespaco.
Para tanto, as unidades de registro definidas foram disponibilidade e qualidade da
informacao.

Isto porque com o fluxo informacional crescente (a nocao de rede pressupde
inimeras entradas e fluxos de informacé&o) no ciberespaco, mediante a ampliacédo do
uso de ferramentas de comunicacdo eletronica, a troca e o compartilhamento de
informacdes podem favorecer o acesso as informagdes.

Os entrevistados reconhecem o valor da disponibilidade de informagéo na
internet e destacam alguns aspectos como a facilidade de acesso ao conjunto de

informacdes incomensuravel, conforme declaram PD4 e PF1.

O0N«oO, eu acho que a tecnologia ® fant§8sti
Porque vocé tem qualquer davida, vocé entra Ia na internet [...]16
(PDA4).

Of ineg8vel a Iimport©ncia desseteadbmesamr ument
mundo inteiro para a informagéo 0 (PF1).

Outro aspecto ressaltado envolve a producéo e circulagdo de informacédo de
forma coletiva, conforme apontam PH1 e PJ3.

Se antes os usuarios da rede mantinham uma atitude mais passiva, 0s atuais
permanecem conectados por mais tempo, transitam por comunidades de
conhecimento de acordo com seus interesses, pois como afirma Jenkins (2009,
p.57), a manuten-«o0 dessas comunidades ocor

troca rec2proca de conheci mentoo.

0Eu acredito na rede cComo i nstrument
democratizaga o da informacao s e mp r (PHL).

O0A i nt eparamin é 6tima na pesquisa [...]. A gente descobre as

coisas, textos que vocé nem imaginava [...], grupos para vocé se

conectar 6 (PJ3).
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Essa participagdo cada vez mais intensa com foco no coletivo possibilitou o
cruzamento de milhdes de informacgdes via links, participagdo em féruns, chats, listas
de discussdes como se refere PE2.

OEu passo boa par t dendbartigosena interiet , [...]eu
acho maravi (PE2.s 06

Assim, a producao constante de informagdes no ciberespaco bem como a de
novos conhecimentos é facilitada pelas caracteristicas oriundas da flexibilidade e da
rapidez de propagacéo.

Entretanto, existe a intencionalidade de colocar a informacdo na rede como

parte integrante do trabalho cooperativo, que excede questdes tecnologicas, pois [...]

Atudo aquilo que ® soci al e cooperativo

intrinseco de uma tecnologia informatica. Esta pode tdo somente mediar tais
mo v i me nt MO, 2007, P.&, conforme se percebe na fala do PA4.

OEu acho qu e potquéndo tedp mundo ter acesso a isso? Eu

guero ® mais que vejam o gqP®M).ando fazendobo

Considerando aspectos que envolvem a qualidade da informacé&o, percebe-
se na fala dos professores preocupacdo com a autenticidade e a validade das
informacdes disponiveis no ciberespaco. Ressalte-se que, tais critérios essenciais
para validacdo das fontes de informacdo, nem sempre sdo observados em
documentos eletrénicos. Além disso, se faz necessaria uma reflexdo sobre o

contexto no qual as ideias dispon2vei s

na

I

todo baseamos nossas decis»es em i nfor ma- »c¢

(PALFREY; GASSER, 2011, p.178), como explicitam os PI1 e PK2.

ovoc?- tem mai or acesso " informa-«o
facilmente acesso ao resultado de uma pesquisa [...]. Por outro
lado, as pessoas  acham que esta na internet , esta certo 6 (PI1).

[A disponibili dade da informag ao na internet ] oO0traz preocupa-

de ter muita coisa errada 0 (PK2).

Neste contexto, surge a necessidade do desenvolvimento de determinadas
competéncias como saber localizar, avaliar e usar efetivamente a informacdo. Na
percepcao de Villardi e Oliveira (2005, p.41), no ambito educacional, é preciso exigir

do sujeito Aoutras capacidades que n«o

a

d ¢
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exemplo, as de selecdo, categorizacdo, de associacdo, de andlise e de
transparéncias, de modo a transformar a informacdoemc onheci ment o.

Tais preocupagodes séo identificadas nas falas do PA2 e PF1 ao ressaltarem a
importancia da capacidade critica para selecionar tanto a informacdo necesséria

guanto a qualidade do seu conteudo.

0 Mas a g e n guefilttaeongue encontra na internet , porque as
informac6es estdo 14, a gente tem que ter a capacidade critica de
olhar a informacéo e pens ar se a informacéao esté correta 0 (PA2).
[A internet ] néo filtra a qualidade da informacéo , entdo isso

cabe ao indi(RFi)duood

Nessa perspectiva, surge a necessidade de se apropriar de determinadas
habilidades como aprender a procurar informacdo em fontes de qualidade, a
compreender o contexto na qual foi elaborada, de modo que permita ao individuo
discernir e responder, de forma apropriada, o que pode efetivamente contribuir como
resposta para sua necessidade de informacao.

b) Categoria: producéo cientifica na internet

Procurou-se compreender nesta categoria como 0s entrevistados, percebem
guestdes envolvendo o processo de comunicacao cientifica na internet e, para tanto
foram selecionadas as unidades de registro comunicacdo cientifica; direitos
autorais e reconhecimento profissional.

Tal opcéo, por esses aspectos, se deve ao fato de que os RREL arrolam
material educacional produzido por professores que, se constituem, também, em
producdo cientifica, pois exigem para 0 seu desenvolvimento processos
semelhantes aqueles adotados para as pesquisas. Desse modo, se encontram
sujeitos aos mesmos parametros de avaliacdo existentes em relacdo a submissao,
por exemplo, de artigos cientificos em periédicos cientificos para comunicacao
cientifica.

Isto porque, o processo de investigacdo cientifica compreende diversas
etapas que vao desde o desenvolvimento da pesquisa propriamente dita, sua
analise até aceitacao pelos pares. No entanto, este se torna ineficaz, se em ultima
instancia, ndo for devidamente colocado a disposi¢cdo da comunidade cientifica.

Assi m, a comuni ca- «o0 cient2fica Vi

cientifica) e aos produtores (pesquisadores) a necessaria visibilidade no meio social

0
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em que o produto e produtores se inseremo (
reconhecem o valor da comunicacao entre os pares como declarou o PAG.

[ Quando concl uo uma querc que itodoarhundo vej ao
(PAS).

Estes percebem, também, que o uso crescente de recursos eletrénicos de
comunicacdo e redes descortinam possibilidades para ampliar a disseminacado do
conhecimento cientifico como declaram PC3 e PF2.

Isto porque a sua disseminacao alcanca publico muito maior e de modo mais
rapido do que pelos canais convencionais. Exemplo dessa agilidade sdo os impactos
profundos provocados pelas TIC no modus operandi da comunicacgao cientifica, com
a supressao ou reformulacdo de fases do processo para divulgacdo e acesso a
informagao cientifica.

OEu vejo com bpomseagdnte o sconsegue encontrar textos

gue eram inacessiveis, ' ivros que sa2ram dRC3)circul a- «-¢
OEu acho que a possibilidadeeutabahepaca® col oc e
a comunidade cientifica de forma absolutamente livre e dizer

6 Bom, este ® o0 meu tr abalelacho myitoebem i od e mod ,
(PF2).

Entretanto, contraditoriamente, a0 mesmo tempo em que sugerem como
politica publica tornar disponiveis, gratuitamente, publicacdes consideradas basicas
para diferentes disciplinas, entendem que o autor de qualquer publicacdo deve ser
recompensado em termos financeiros pela sua producéo intelectual, mesmo quando
colocada na web.

0 U ma bibliografia basica mesmo a disposi¢cdo dos alunos , [na
internet ] de modo que ela néo seja paga, porque pago ainda tem
essa barreira para o alunoPdazer downl oadéd

o[ . . . ] porque af i nrRos nda estantos numatsabalho
voluntario, o trabalho é fonte de renda, quer dizer, até que ponto
vocé pode abrir mdo do que vocé produziu sem ter retorno

nen hum7?RLCH).

hY

Existem inumeros questionamentos quanto a disponibilidade da producéo
cientifica na internet; apesar de alguns pesquisadores serem adeptos do acesso

livre a informacao cientifica, com frequéncia, sdo compelidos a pagar as editoras
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cientificas ou as sociedades cientificas responsaveis pela publicacdo de peridédicos
cientificos das suas respectivas areas de conhecimento. Principalmente, quando
estas editam publicagdes de alto impacto como declara PK6.

0 [ . paraleu publicar elas me cobram anuidade . Elas ndo cobram
a minha publicacdo, mas [...] se eu ndo pagar a anuidade, eu
n«o tenho d{PK&.itood

Acresce, ainda, que as préprias agéncias de fomento adotam sistema de
pontuacao diferenciado para as publicacées que se encontram disponiveis na web e
aquelas que sao avaliadas pela Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES)/Qualis>*. Essa diferenca nos critérios de avaliago interfere,
por exemplo, nos beneficios indiretos como conseguir o aporte de recursos
financeiros junto as agéncias de fonte nacionais e internacionais para

desenvolvimento dos projetos de pesquisa, como declara PF3.

OAs pr-prias ag°ncias tem a t ¢esdmenariaa
producéo que é colocada online , li vre, de livre acesso [...]. Ai tem
todo o sistema da /QUALIS que classifica 14 embaixo e 0 sujeito

precisa de uma certa pontuacdo [..] para conseguir recursos,

bolsa etc .4(PF3).

Entretanto, parte-se do pressuposto de que 0s recursos tecnoldgicos de
comunicacdo intensificam a disseminacdo das informacbes e a ampliacdo dos
processos colaborativos em rede, contribuindo para o avanco do conhecimento

tendo como base o que ja existe e se encontra disponivel.

Assi m, C 0mo prop»e Pretto (2012, p .

imediatamente na rede e possibilitando, com isso, que outras possam se apropriar
dessas pequenas ou grandes produc¢des, usando a logica da producdo por pares
(p2p) e da r e e en@mygrarmelhorepsolub@s no coletivo.

Esta percepcédo dos beneficios da troca de informacdo entre os pares surge

na fala de PJ3 e PK5 ao declararem:

0A gent e descobr e coi sas, textos, gue

grupos que vocé pode se conectar [ .. (PJ3n

> Conjunto de procedimentos utilizados pela Capes para estratificacdo da qualidade da producéo
intelectual dos programas de pés-graduacéo. Disponivel em:
<http://mww.capes.gov.br/avaliacao/qualis>. Acesso em: 18 nov. 2013.
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Eu participo de algumas redes [ especializadas]. oOPor qu
sonho de todo pesquisador? E que seu trabalho seja lido. Seja ele
dentro do meio académico ou fora do meio académico, a partir
do momento que ele consegue (PE¥®.sar uma i dei .
Além disso, ao tornar disponiveis resultados de pesquisas cientificas, de
forma livre, na internet, ndo s6 amplia a visibilidade dos pesquisadores e instituicbes
de ensino e pesquisa, como também responde a sociedade sobre a eficacia dos
investimentos publicos em pesquisa.
A producéo cientifica financiada com recursos publicos foi questéo recorrente
entre os entrevistados, que reafirmaram o que historicamente se sabe: as pesquisas
no pais séo financiadas, quase exclusivamente com recursos publicos. (PB1, PI3,
PJ6)
O0Eu acho gque, principal ment e, a produ- «o
brasileiras [...] tem que estar disponivel porque € fruto de um
financiamento publico, entdo tem que estar disponivel para
t o d o(BB4).
o0Mai or parte das pesqui sas S«0 tycbesduzi de
publicas, com dinheiro pablico, e elas tém que estar disponiveis
para o publico . Como ele vai se apropriar disso, a gente ndo sabe
[ .. (PB)Y
0A qguest eomhecingento para mim é uma questéo publica [...]

N&o quero pagar [pela assinatura de periddicos cientificos]
porque o conhecimento para mim ndo é de ninguém, é da
humani da dRJ6).

Tal posicionamento dos professores se coaduna e reforca a ideia principal do
Movimento de Acesso Livre a Informacao Cientifica, tanto no ambito nacional quanto
no internacional, de que o conhecimento deve ser considerado bem publico e,
portanto, ndo comercializavel.

Ressalte-se que, na fala dos entrevistados a disseminagdo da producao
cientifica ndo deve ficar restrita aos pares, mas ser divulgada junto a populacéo, o
que reforca a ideia de que o conhecimento é algo publico. O conceito de divulgacdo

cientifica também se encontra presente na fala de PK3, ao considerar a necessidade
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de Aamplia-«o0o do conpréeaséd doeublicoleigp a tkspeita do
processo cient2fico e sua | -gicao, confor me

ONada passa despercebido ao publico . Mas que vocé chegue a eles

de maneira correta. Entdo, por exemplo, aqui no laboratério, a

gente produz mui to para Ci°ncia Hoj gPKBlas crian- as
Outro aspecto abordado durante as entrevistas se refere ao reconhecimento

dos direitos autorais do professor, o que provocou diferentes opinides. Uns
declararam ndo se preocupar com a destinacdo da sua producdo como opinaram
PG4 e PHS.

ONunca me preocupei com o plagio 6 (PG4).

OE que el e se apropria dessa fala e fala o
eu ndo tenho que ter controle [ . . (PH®).

Por outro lado, PJ7 apesar de ndo demonstrar receio em relacdo a copia de
conteudos do que produziu, verbalizou preocupacdo quanto ao uso indevido ou

distorcido de suas ideias.

[ Os seus artigos ou 0 que vocé publicou, estar na internet ...]. 0 N« o
tenho nen  huma preocupacéo. Eu fico preocupada de usarem mal o]
(PJ7).

Alguns entendem que o conhecimento dever ser disseminado, mas que o
reconhecimento da autoria deve ser respeitado, por exemplo, via citacdo em
trabalhos cientificos, conforme opinido de PD7 e PI15. Durante as entrevistas, ndo
houve aprofundamento sobre questbes relativas aos direitos autorais com fins
comerciais ou licencas abertas, por esse tdpico ndo se constituir parte essencial da
pesquisa.

ovVoc® pode fazer al gmaseocédemtqae-diz o, er a fonte

[.]. Esse é um dos cuidados [...] porque eu acho que o
conhecimento cientifico tem que ser socializado 0 (PD7).

OEu acho que v o dofmartcudado cpm es direitos autorais
[...] da produ-«o (Pi5ht el ectual ¢

Outros professores demonstraram preocupacdo em relacdo ao plagio,
explicitando-a em relacéo tdo somente a ndo citacdo da fonte. Nao verbalizaram, no

entanto, alternativas para coibir tal pratica, conforme declaram PA6, PB1 e PF1.
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00 que me preocupa muito ®clpiasdesenfreadaec s to« o

(PAB).
00 que eu acho i mp o r mezanisneos para bleguear
plagio , a copia indevida desse material , acho que isso a gente tem

gue ter (PBl).. .]6

da

0A guanti dade de casos em gue a gent e

absolutamente ali inteira, sem nenhuma virgula, mudancga,
nada, ele copiou aquilo de forma total [ . . (PF1

Nesta categoria a Ultima unidade de registro elencada foi em relacdo ao
reconhecimento profissional do professor dentro da IES, no que se refere a sua
producéo cientifica.

A producdo de conhecimento faz parte das atribuicbes académicas dos
professores que atuam em IES, os quais desenvolvem pesquisa nas mais diferentes
areas do conhecimento. A divulgacao do resultado das pesquisas pelos professores
€ considerada como critério importante tanto externamente, junto as agéncias de
fomento como ja citado anteriormente, quanto pela instituicdo durante os processos
de avaliacéo periédica do desempenho académico do professor.

Neste contexto, dois aspectos foram ressaltados; o primeiro se refere aos
critérios diferenciados de avaliacdo e pontuacdo adotados pelas agéncias de
fomento para as fontes de comunicacado cientifica tradicional (teses, dissertacées,
artigos de periédicos e livros) produzidas por professores e alunos dos cursos de
pos-graduacéo e aquelas geradas no ensino de graduacédo tanto presencial quanto
na modalidade EaD, conforme PC7 e PK13.

OEu nunca vi ningu®m fal ando, [avalia-«o

uma coisa paralela O(PC7).

[A avaliagdo das agéncias de fomento em relagé&o a graduacao]
0é minima 6 (PK13).

Ainda no ambito da avaliagdo por agentes externos, os entrevistados fizeram
criticas quanto aos parametros eminentemente quantitativos adotados pelas
agéncias de fomento com o objetivo de avaliar a producdo cientifica dos

pesquisadores, considerando-os fiproduti vi st aso, 0O gque

ju

pod
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pesquisador publica em detrimento da qualidade ou do beneficio gerado pela
pesquisa para o avango da ciéncia.

00 CNPq, O gQue &est8§8 avaliando? CAPES o
N¥me r o(PEY).

Em contrapartida, no que se refere a avaliacdo institucional existem posicoes
diferenciadas; enquanto os professores vinculados a UERJ declaram que a
producdo de material didatico recebe alguma pontuacao (ndo explicitaram valores)
na avaliacdo institucional (PH8), os que sdo docentes na UFRJ declararam né&o
receber nenhuma pontuacao pela elaboragcao desse tipo de producédo (PB2).

OEu tenho pontuado gualquer producao de material didatico que
eu fa-a para EaD na minha a(PH8).i a-«o anual 6

ONa verdade, de um a forma geral, toda a producdo que a gente

faz para o ensino de graduacdo e mesmo p 0s-graduacdo, se ndo
for artigo [ ...] , mas se vocé preparar material didatico para o seu

aluno de p6s -graduacéo, a menos que vocé publique na forma de
livvto ou de um artigo , isso absolutamente ndo é
contabil i(PBB2doé

Essas diferencas existentes no que se refere as politicas institucionais
adotadas para avaliacdo da producdo cientifica dos seus docentes podem estar
vinculadas a forma como esse processo ocorre internamente. Na UFRJ, a valoracao
de cada tipo de producdo cientifica, como artigos, livros, apresentacdo em
congressos, material didatico etc.se encontra vinculada a sua destinacdo, se para a
graduacéo, poés-graduacdo ou extensdo € definida pelo Departamento de cada
unidade académica e aprovada pela respectiva congregacdo (Resolucado n. 2/89).%°

OH8 wuma norma do CCMN, e variss de aentto gpand ® m
centro, de pontuacéo [...] . Isso deve entrar de alguma forma nas
atividades de @EK8.ens«o0b

Na fala do professor PF8, depreende-se, também, que o material didatico

produzido para EaD nao é considerado nos mesmos patamares da producgao

cientifica tradicional ao inclui-lo como atividade da extenséo.

> UFRJ. Resolucéo n.2/89. Progresséo funcional de docentes. Rio de Janeiro, 1989.
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No caso da fala do PJ10, a diferenca se encontra nos propositos
institucionais, pois 0 PROCIENCIA é programa institucional de incentivo a pesquisa
especifico para professores com dedicacéo exclusiva.

00 material di d§t i PBOCIENCIAe *, el® vale alguma
coisa, mas bem menos que um trabalho cientifico 0(PJ10).

As duas IES possuem bancos de dados que tém como objetivo coletar e
sistematizar a producado cientifica dos professores, sendo na UERJ o Banco de
Producdo Cientifica (BPC)®’, que coleta, trienalmente, a producdo docente da
universidade e que se encontra organizada em trés grupos; 0 grupo A € composto
por artigos de periddicos, teses, dissertacdes, livros, ou seja, aqueles considerados
na comunicacao cientifica, como fontes de comunicacdo tradicional. J& os livros
didaticos produzidos para EaD se encontram inseridos no grupo C intitulado
Amateri al di dg8§tico instrucional 0.

De modo similar, a UFRJ possui o Espaco SIGMA®®, que arrola a producéo
cientifica dos docentes em trés grupos basicos, colocando como producéo
bibliografica livros e artigos de periddicos e, também, como producdo técnica
Amaterial did8tico instrucional 0.

Percebe-se que essas IPES estruturam seus bancos de dados para registro
da producdo docente nos moldes adotados pelo CNPq para a Plataforma Lattes®,
na qual o material didatico instrucional se encontra inserido no bloco de producéo

técnica, enquanto livros e periodicos ocupam o lugar de producdo bibliografica,

* Pprograma de Incentivo a Producdo Cientifica, Técnica e Artistica (PROCIENCIA) que

institucionaliza a dedicacdo exclusiva na carreira docente da UERJ concebido como acdo de
fomento, destinado a atingir trés objetivos bésicos: a fixacdo de pesquisadores, o incentivo a
producé@o cientifica, técnica e artistica, e 0 estimulo & interagdo entre os varios grupos de
pesquisadores. Disponivel em: <http://www.sr2.uerj.br/sr2/depesg/procienc/procienc.html>. Acesso
em: 9 out. 2013.
" UERJ. Banco de producédo cientifica. Tem por objetivo identificar a capacidade de pesquisa
cientifica e tecnoldgica instalada e o potencial da Universidade, demonstrado pelo processo de
producéo e divulgacdo do conhecimento nas diferentes areas de saber. A andlise dos dados
declarados contribui para o processoinstitucional de acompanhamento, avaliagdo e planejamento
das atividades de C&T desenvolvidas na UERJ. Disponivel em:
<http://www.sr2.uerj.br/sr2/depesqg/bpc/2013/criterio_bpc2013.html.> Acesso em: 25 jul. 2013.
% UFRJ. Espaco SIGMA. Registra, consolida e divulga informacdes e dados concernentes as
atividades-fim de natureza cientifica, técnica, artistica e cultural. Disponivel em:
<http://mww.sigma.ufrj.br/site/espaco/index.htm>. Acesso em: 25 jul. 2013.

%9 CNPq. Plataforma Lattes. Disponivel em: <http://lattes.cnpg.br/>. Acesso em: 12 ago. 2013.
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como fontes de informacéao tradicionais e bem estabelecidas dentro da comunidade
cientifica.

Nesta perspectiva, as diferencas existentes na valoragcdo da producéo
cientifica no decorrer do processo avaliativo dos professores tanto por parte das IES
guanto pelas agéncias de fomento, geram campo de for¢cas opostas entre incentivos
para a producao cientifica direcionada a graduacéao 1 propugnada pelas instituicées 1
e a necessidade dos professores tanto no que se refere a progressédo funcional
guanto a participacdo em processo seletivo para obtencdo de recursos para o
desenvolvimento de pesquisas, como se percebe na fala de PB8.

OA universidade de uma forma geral [ ...] ndo incentiva o professor
a se dedicar ° gPB8dua-«06

Além dos objetivos citados, esses bancos de dados também servem como
mecanismos internos de avaliacdo para a concessdo de vagas para docentes,
abertura de concursos, distribuicdo de carga horaria por disciplinas e de bolsas para
pesquisa, entre outros.

Essas questdes, de alguma forma, interferem na producdo e ampliacdo de
material didatico para a EaD, pois como declarou PB2

o[ . . . ] o materi al de EaD deavei maiswe 6omesep a r
porque € um material diferente, que tem caracteristicas muito

préprias, de linguagem, de estrutura, de
interdisciplinaridade,[...] muito mais trabalho do que escrever

qualquer artigo, muito mais, mas absolutamente ndo é
considerado 6 (PB2).

Ainda que a discussédo em torno da experiéncia em EaD ndo constar entre os
objetivos da pesquisa, a fala dos professores trouxe importantes contribuicdes para
a andlise de fatores que podem interferir na expansao dos RREL.

Se por um lado percebem a EaD como possibilidade efetiva de contribuir para
a formacao de mais pessoas, por outro reconhecem os inimeros desafios existentes
(novas abordagens didaticas, uso intenso de recursos tecnoldgicos etc.) como
declararam PF15 e PK23.

0O[ A EaD] ® uma alguee euraehd sev abem explorada pode
seruma grande revolugdo no ensino 6 (PF15).

.



119

0[] O aluno de EaD] pode n«o ter a vive°nc

[...], mas ele vai ter toda a informagéo, todo o conteddo, tem
todas as aulas na web [..]. Se ele foca vai ser um excelente
empregado [...] ou excelente patrdo 6 (PK23).

Outros encontram obstaculos nessa modalidade de ensino, no que se refere a
impossibilidade da discussdao em grupo de forma presencial (ndo considera a
possibilidade de uso de ferramentas de comunicagcdo) e para adotar novas
estruturas de apresentacéo de conteudo.

OEu acho que o0 ensi n clefuncidna maisdara a pbs -

graduacdo do que para a graduagéo . Eu acho que a graduacéo

ainda precisa, pelo menos sendo toda, uma parte do curso

presencial, principalmente para o aluno treinar essa questao de

como se expressar, dos discurso@®C2.mont ar
OAquil o tudo [ el abora-«o do materi al
muito sofrimento para mim, porque tinha que colocar figurinha,

tinha que colocar pe rguntinha . Olha, aquilo para mim é de uma

pobreza univer(®J4.8ri a! o

c) Categoria: repositorios de recursos educacionais livres

Os RREL séo definidos como fontes de informac&o, que arrolam recursos
educacionais mediados por tecnologia, baseados em padrdes internacionais para
metadados e preparados para interoperar com outros repositorios, para consulta,
utilizacdo e adaptacao por usuarios, com acesso livre e disponivel em escala global.

No amago da proposta dos RREL se encontra a disponibilidade de recursos
educacionais de qualidade com objetivo de partilhar informacdo com outros
professores, alunos e usuarios em geral.

Assim, procurou-se saber com os professores o grau de conhecimento em
relacdo aos RREL, bem como a opinido sobre o compartilhamento de partes do
recurso educacional produzido por e lidas,
partes ou unidades do saber, que podem ser remixadas, traduzidas e adaptadas
para finalidades educacionai so0) ( ROSSI NI

Entre os entrevistados percebe-se desconhecimento geral sobre o que séo

RREL, seus objetivos e estrutura, apesar dos esclarecimentos prestados durante a

di

a |
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entrevista. Alguns declararam a falta de conhecimento (PA12, PD5), enquanto a
maioria ndo se manifestou verbalmente em relagdo ao assunto.

[Vocé de alguma forma ja utilizou material disponivel em
reposit - rNao,? hem &abia , hem sei onde acessar esse
reposi t (PAIR)o 6

OEu posso mandar um artigo gue eu tenha publicado para essa
coi s dPDb).

Apenas dois afirmaram conhecer esse tipo de fonte de informagcdo como
alternativa para arrolar diferentes materiais educacionais como PK11.

0Acho - ti mo. E ntéem¢ ali osv livros® em pdf, as aulas de
animagéo web [etc .] &PK11).

Os entrevistados PB4 e PH2 consideram a necessidade de formacao
especifica para que os docentes possam usufruir das vantagens desse tipo de
recurso e também o contexto institucional no qual os repositorios serdo implantados.

O0Eu c¢ onhe repositprio TECA], ja acessei [...] . O professor de
uma forma geral, ele ndo conhece esses repositorios, ele ndo sabe,

nédo teve , na formacédo dele, nenhum momento de aprendizagem

de gerar esses objetoBBdeducacionaisé

O0Eu acredito nos reposit-rios qitériosados a
condicdes estabelecidas pela prépria comunidade cientifica gue o

partiiha, de maneira mais democratica possivel e que,

obviamente, 0o acesso para consuPHR2a seja I|iv

Os respondentes PA7 e PI12 entendem que o material didatico produzido e
arrolado no RREL se encontra disponivel para ser remixado, adaptado por qualquer
pessoa que esteja interessada.

OEu acho que cada um dever i ausadquemrpquiser bi | i zar
usar 0 (PA7).

[Qual a sua opinido sobre extrair um recurso educacional
elaborado por vocé q ue estd em um repositério livre e fazer
adapta-»es?] O0N«oOo Vv ejporquge pao ce drizz madal do
zero 6 (PI12).
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Outros entrevistados demonstraram preocupacédo com o reconhecimento de
autoria ao verbalizarem a necessidade de citagdo da fonte original do material
educacional. (PB9, PJ12, PK18)

0f um processo natur al . £ a me s ma COoi sa8
comunicagao cientifica], tem gue manter a questdo da citacao 0

(PB9).

[O problema ao utilizar parte de um recu rso educaciendmal!l ] 0

o todo, ndo é meu, é do out ro. O outro tem que ser honesto para

dizer isso aqui ® um pedPAr20o, entendeu?b6

[Ha para vocé algum problema no uso por outros de material
didg8tico el aborado por voc°®° ?] ON«oO. £ s - u
citar a fonte daquilo que vocé ta trabalhando 6 (PK18).

No que se refere a acessibilidade de recursos tecnolégicos, Amiel (2012,
p.27) entende que este n«o se resume fAa di
espacos socio-t ®c ni cos 0. N«o ® posszvel prever, (
dispositivo vai ser utilizado em todos o0s contextos; e, principalmente, que
configuracbes podem emergir na medida em que grupos de pessoas e dispositivos
se encontram em torno de diferentes objeti
seqguir.

OEssa quest «o da demtaeueveja qual ele ndo tem

grandes problemas, ndo. [...] No lado do professor sim, no lado dos

professores tem problema com a destreza. Porque ele ndo conhece

mesmo, hunca usou na pratica como aluno. [...] Entédo realmente,

né&o conhece e n&ao se sente m otivado a conhecer, as vezes nao sabe

nem que tem ferramentas que vocé pode usar junto com O curso

presencial e, enfim, a universidade de uma forma geral a gente

sabe que ela ndo incentiva o professor a se dedicar & graduacéo.
O discurso é um, mas a pratic a ® ouiPB&.6

0 [ .vocé tem aluno que ndo tem computador em casa , que anda
ndo sei quantos quildmetros para chegar até o polo. Quer dizer, a

gente ainda est4 com problema de acesso . Ainda é um problema
no Br a®g2). o6



122

O[...] ah porque |lirflernata té&rgim o ] algunaprofessores
colocando problemas [porque] ndo estavam conseguindo acessar
a enciclopédia. [A coordenadora do evento solicita escrever o
email ao lado do nome para enviar as orientagdes necessarias]

elas responder am; 6ah, mas -neaui | M« o Esed@oloo

tem e -mail é porque ndo entra no computador pra coisa
nenhuma@D13).

o[ Os professores est «o preparados par a

tecnolégicas?] Ndo, o CEDERJ tem feito um esforco. Tem feito
ofi cinas, tentando mostrar as ferramentas, como utilizar, dao

(@Y

apoio para formar, faf{RFr) v2deos [...]

Depreende-se que, para os professores, o desenvolvimento e uso de recursos
educacionais em suportes variados (videos, jogos educativos, softwares etc.)
estende-se para além da opcdo pedagogica. Na verdade, existe um conjunto de
obstaculos que dificulta a adocdo desse tipo de material educacional, como por
exemplo, a auséncia de infraestrutura, ou seja, baixos niveis de conexao a internet
por parte dos alunos por razdes tecnoldgicas (falta de rede instalada) ou econdémicas
(aquisicdo de computador pessoal, custo de acesso a internet) e, a outra, cuja
origem se encontra na dificuldade dos professores tanto no manejo quanto na
aplicacdo desses recursos em ambiente virtual de aprendizagem.

Assim, € preciso entender as necessidades de aprendizagem e também
considerar os diferentes contextos socioculturais existentes nas instituicbes que
podem usufruir e/ou alimentar os RREL e, considera-los, prioritariamente, nos
estudos dirigidos para exploracdo do potencial tecnolégico para construcdo de
recursos educacionais, como expressa o entrevistado PH5.

OAl ®m do texto escrito, voc°® tem que,
possibilidades desse seu publico alvo, a que esse publico alvo tem
acesso? Porque a gente ta falando de Brasil, isso me preocupa

muito. Entdo as vezes ndo adianta eu criar um podcast 60
mirabolante, sensacional, que o meu aluno pode estar ali [...] no

interior do Para, [...] gue ndo tem nem banda larga . Eu tenho
gue planejar a criacdo do meu repositério também pensando

60Arquivo de 4udio digital, frequentemente, em formato MP3 ou ACC (este Ultimo pode conter
imagens estéticas e links), publicado através de podcasting na internet e atualizado via RSS.

pri

u
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nessas outras questbes politicas, econbmicas, contexto social, do
me u p Y%b | (PH5D 6

A etapa subsequente de analise foi agrupar as entrevistas dos professores
por area de conhecimento, conforme proposta da pesquisa, na tentativa de
identificar diferencas significativas entre as areas no que tange ao processo de
comunicacdo cientifica tanto na disseminacdo quanto no processo de busca da
informacé&o, conforme concepcédo de Meadows (1999), o que poderia influenciar a
visao dos entrevistados em relacéo aos RREL.

Por outro lado, Baptista j& alertava que tais diferencas, anteriormente,
bastante distintas, hoje, sdo assemelhadas em alguns pontos, principalmente com o
uso, cada vez mais frequente de ferramentas de comunicacdo e recursos

informacionais eletronicos. Para a autora, o uso das TIC gravita em torno

basicamente de tr°s aspectos: Ao processo
el etr*nicoo [...] fos i mpact os nicpcée cieatificeae U S C
e nas comuni dades cient2ficaso [...] fAe as
negociopar a publica-«o0o cient@7,pHa [ ...]0 (BAPTI

No que se refere ao ambiente colaborativo, via web, na comunidade
académica, os professores entrevistados, independente da area de conhecimento,
reconhecem as facilidades para compartilhamento de informacdes com o uso das
ferramentas de comunicacéo eletrénica, conforme o trecho destacado da fala de
PGO.

OFui convidada para dar um curso | 8 e ele g
também, que eu levasse a minha formacgédo. [...] Quer dizer, ele
sabia detalhes de tudo, [...]. Foi pela internet 6 (PG9).

No que concerne aos novos modelos para publicacdo cientifica,
especificamente o Movimento de Acesso Livre a Informacéo Cientifica, todos os
professores verbalizaram apoio a essa iniciativa. No entanto, os das areas
biomédica e exatas declararam preferir submeter seus artigos cientificos a
periodicos cientificos que tenham obtido avaliacdo alta no Qualis/CAPES, alegando
ser um elemento facilitador para obtencdo de recursos junto as agéncias de
fomento; enquanto os da area de ciéncias humanas ndo explicitaram a necessidade
de publicagdo em periddicos cientificos de alto impacto avaliados pela CAPES como

condicao para a obtengdo de beneficios para suas pesquisas.
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0[...] agora a gente est8§8 enviando pleama per
gue ser peridédico de impacto 6 (PK20).

Tais resultados, ainda que de forma preliminar, indicam que pesquisadores de
areas de conhecimento distintas costumam dar preferéncia a canais diferentes para
comunicar os resultados de suas pesquisas, conforme pesquisa desenvolvida por
Mueller (2005)

Desse modo, as opinides dos professores levam a reflexdo que se faz
necessario aprofundar estudos para compreensdo das suas necessidades
informacionais bem como do seu comportamento na busca da informacéao, de modo
a identificar fatores intervenientes que possam contribuir para a implantacdo dos
RREL.
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CONSIDERACOES FINAIS

Vive-se, atualmente, mergulhado em oceano de informagdes, que a cada dia
se ampliam exponencialmente em virtude, entre outros fatores, dos constantes
avancos tecnoldgicos, como acesso a conteudos cientificos e possibilidade de
compartilhamento e troca de informagoes.

Diante desses recursos para acesso ao conhecimento, a EaD se configura
como alternativa viavel para que um contingente cada vez mais expressivo de
individuos (fora da faixa etaria média dos cursos regulares, que trabalham ou com
responsabilidades familiares) ou, ainda, que residam em locais geograficamente
distantes dos principais centros urbanos, nos quais, com frequéncia, se encontram
as principais IES, tenham a oportunidade de estudar, o que de outra forma seria
impossivel.

Outro fator para a expansdo dessa modalidade de ensino se refere a
necessidade de educacdo continuada, diante do surgimento de nova realidade
socioecondémica, na qual a formacédo do individuo se encontra em estreita relagéao
com o grau de empregabilidade.

Acresce, ainda, que este contexto nas IES se configura como desafio, pois a
disponibilidade de conteudos cientificos diversificados na internet, combinada com o
incremento das redes sociais e a aprendizagem colaborativa cria oportunidades para
estudos cada vez mais independentes e individualizados.

Por outro lado, no ambito informacional surgem novas fontes de informacao
eletrénicas como base de dados, bibliotecas digitais, repositérios institucionais, no
sentido de garantir a integridade, qualidade e disponibilidade do conhecimento
cientifico produzido pelas instituicdes.

Desse modo, os RREL embora sejam, ainda, recurso informacional recente,
principalmente nas IES no Brasil, podem contribuir para a ampliagcdo e melhoria do
ensino, seja ele presencial ou a distancia, ao organizar e preservar recursos
educacionais produzidos por professores e alunos dessas instituicbes e,
concomitantemente, facilitar o acesso ao contetdo de forma global. Tal propdsito se

coaduna com o0s pressupostos da vida académica que sdo a propagagdo do
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conhecimento e o desenvolvimento do trabalho colaborativo para o avanco da
ciéncia.

Assim, durante o desenvolvimento da pesquisa, que teve como elemento
norteador os principios do acesso livre a informacéao cientifica, foi possivel identificar
tanto fatores inibidores quanto estimuladores para expansdo dos RREL.
Consideraram-se, respectivamente, aqueles que dificultam a absor¢do mais ampla
dessas fontes e os que oferecem ambiente favoravel para expansao dos mesmos.

No que diz respeito a apresentacdo da analise dos resultados, bem como as
recomendacgdes propostas para implantacdo dos RREL, optou-se por organiza-las
em trés dimensdes: politica, informacional e tecnologica, ressaltando em cada uma
delas os resultados considerados mais relevantes que surgiram durante o
desenvolvimento da pesquisa. E importante ressaltar que algumas consideracées
poderiam ser inseridas em mais de uma dimensdo, mas adotou-se como fator
decisorio a preponderancia do tema dentro de cada uma delas.

Cada dimensao foi estruturada procurando elencar os fatores que podem
dificultar e os que podem estimular a expansdo dos RREL, bem como
recomendacdes que contribuam para ampliagdo do conhecimento e auxiliem as
iniciativas de implantacao dessa fonte de informacéao.

Na dimensédo politica as questdes ressaltadas se dividem em dois grupos:
as que envolvem a instancia governamental como investimentos publicos para o
desenvolvimento de pesquisas nas IPES e aquelas que se referem aos aspectos
legais em relacdo aos direitos autorais sobre a producéo cientifica dos professores.
Ja no ambito institucional as questdes envolvendo a carreira académica do docente
e a formulacdo de politica para implantacdo de RREL se constituiram em aspectos
prioritarios.

O governo desempenha importante papel na definicdo de politicas para o
ensino superior no pais, pois as IPES sdo mantidas financeiramente pelo Estado,
tanto na esfera federal quanto na estadual. Sendo assim, tem interesse em
assegurar que 0s recursos publicos investidos nelas possam retornar, de forma util,
para o desenvolvimento socioecondmico da sociedade.

Nessa perspectiva, o governo poderia criar mecanismos para incentivar o uso
de licencas abertas na construgcédo de REL, tendo em vista que esse tipo de licenca

propicia 0 acesso, o compartilhamento e o reuso desses materiais educacionais.
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Além disso, no que se refere a custos, a sua reutilizacdo, de forma ampla, necessita
de pouco investimento adicional.

A importancia da opc¢ao por licencas abertas recai no fato de que se por um
lado o mundo digital possibilita a multiplicacdo, distribuicdo, compartiihamento e
reformulacdo de recursos educacionais, suas caracteristicas propiciam o uso de
forma irrestrita, respeitando o tipo de licenca que o autor escolheu de acordo com os
seus objetivos de compartilhamento dos seus materiais educacionais. Assim, surge
0 copyleft, que procura garantir que o autor do trabalho derivado do original deve
distribui-lo sob a mesma licenga ou equivalente.

Desse modo, enquanto a lei de direitos autorais tem basicamente funcéo
econdmica ao conceder monopolio dos direitos aos criadores, ainda que por periodo
de tempo limitado, as licencas abertas procuram garantir que a copia, O
compartilhamento e reuso de contetdos educacionais acontecam, de acordo com 0s
principios da filosofia de acesso livre ao conhecimento.

Essa diretiva pode estimular o desenvolvimento de contetudos de qualidade
mediante estimulo para o trabalho colaborativo entre as pessoas interessadas
(professores, alunos e outros especialistas), e com frequéncia, em ambiente virtual.

Outra iniciativa seria criar mecanismos que estimulassem as IPES a implantar
RREL, com o objetivo de arrolar REL desenvolvidos com recursos publicos, sob
licenca aberta e com acesso, se possivel, via internet.

Entretanto, a consecucado desses objetivos dada a centralidade das TIC para
criacdo, acesso, uso e compartilhamento de recursos educacionais se encontra
vinculada a sistematicos investimentos em infraestrutura tecnologica, de modo a
garantir acesso ubiquo a rede, software especificos, possibilitando o
desenvolvimento ou adaptacdo de materiais didaticos diferenciados, além de conferir
agilidade na sua transferéncia.

No ambito do ensino superior e no que tange, especificamente, ao uso e
depdsito de REL em RREL se faz necessaria reflexdo sobre quais parametros
poderdo ser adotados para disponibilidade do conteudo e o reconhecimento de
autoria, considerando especificidades inerentes ao mundo académico.

Assim, cabe promover amplo debate institucional, no qual seriam abordadas
guestdes que poderiam nortear a elaboracdo de diretrizes para formulacdo de
politica institucional para a implantacdo de RREL. No que tange aos aspectos

tecnolégicos, adotar padrdes abertos para assegurar pleno acesso e uso dos



128

recursos educacionais, tanto para conteudo produzido internamente quanto aqueles
desenvolvidos com o apoio das agéncias de fomento, a fim de garantir a
preservacdo desses documentos eletronicos, independente dos avancos
tecnoldgicos e definir critérios de qualidade para inser¢cdo de REL nos RREL. No
ambito académico, desenvolver estudo de beneficios para progressao dos docentes
dentro do sistema de avaliacdo académica que incluam pontuacédo adequada para a
criacdo de REL estimulard a participacdo dos docentes na alimentacdo de RREL.
Ainda neste contexto criar mecanismos que incentivem docentes na criacdo e uso
de REL. Ao fazer tal opgdo podem estimular ambiente de ensino, no qual a
discussado, a criatividade, aplicacbes praticas e estimulo a pesquisa estejam
presentes. Inicialmente, no curso do desenvolvimento dos RREL, a quantidade de
REL n&o sera significativa, mas com apoio institucional novos recursos serao criados
e outros adaptados ao contexto local. Esclarecer, ainda, acerca da legislagao sobre
direitos autorais tanto no que se refere aos direitos tradicionais como aqueles que
envolvem as licencas abertas. As proposicOes originadas dessas discussdes
poderiam contribuir, de forma significativa, tanto para a tomada de decisdo em
ambito institucional quanto subsidiar decis6es de ambito governamental.

Ao se procurar fomentar cultura de compartilhamento e troca, como parte
integrante de atividade coletiva no ambito académico, e como néo atividade isolada,
surge oportunidade para que em movimento ciclico, de novamente buscar,
relacionar, criar e compartilhar propicie o aprimoramento de REL e expansao de
RREL.

No que diz respeito a estruturacao, existem, ou melhor, podem coexistir duas
abordagens que na literatura sdo denominadas rigida e flexivel e cuja decisdo deve
ser tomada pelos gestores da IES, ainda na etapa preliminar para planejamento do
repositério. A primeira preconiza o armazenamento e disseminacédo de forma ampla
e irrestrita de periddicos cientificos (comunicacdo formal) baseados nas premissas
do movimento de Acesso Livre a Informacdo Cientifica, principal argumento para
potencializar o acesso a producéo cientifica. Ja a abordagem flexivel considera, para
efeito de depodsito e disseminacdo, agregar, além da literatura cientifica tradicional
outros conteldos da mesma natureza produzidos pela comunidade académica, tais
como documentos da literatura cinzenta, dados brutos de pesquisa, conteddos em

multimidia, relatérios de pesquisa e objetos de aprendizagem.
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Entretanto, por suas especificidades (adocao de software especifico no caso
de objetos em multimidia, a reutilizacdo dos contetdos educacionais) a opgéo por
implantar, pelo menos inicialmente, repositérios separados (um para publicacédo
cientifica tradicional e outro para conteudos cientificos de outra natureza) deve ser
considerada. Essa decisdo, no entanto, ndo causaria prejuizos no processo de
busca e recuperacdo de informacdes nos dois repositorios, pois um agregador de
metadados poderia desempenhar essa fungéo de forma simultanea.

Outro aspecto para implantacdo desses repositorios seria buscar
compreender interesses e necessidades do seu corpo docente e discente. Dessa
maneira, conhecer o comportamento informacional da comunidade universitaria,
reconhecendo as suas diferencas disciplinares e, também, o modo como utilizam as
TIC durante o processo de desenvolvimento e comunicacdo do conhecimento
gerado, torna-se vital para o estabelecimento de acbes para implantacdo de RREL,
de modo a conferir resultados mais perenes a essa iniciativa.

Reforca-se a ideia de que ignorar na estrutura da arquitetura dos repositorios
as dimensdes sociais e institucionais, com frequéncia, produz desalinhamento entre
as necessidades dos usuarios e a politica adotada pela instituicdo, o que pode se
traduzir em confuséo na definicdo das responsabilidades, tendo como uma das suas
principais consequéncias baixos niveis de alimentacéo e de uso.

Para tanto, se faz necessario, também, desenvolver programa de incentivos
além dos beneficios para progressdo académica como: apoiar investimento no
desenvolvimento de REL, de alta qualidade, de acordo com mecanismos de controle
institucionais; promover o desenvolvimento de pesquisas cuja tematica priorize
aspectos relacionados ao uso, disseminacdo e reutlizacdo desses recursos;
incentivar professores a desenvolverem com o0s alunos projetos de pesquisa em
torno dos REL; estimular a publicacdo de materiais educativos, de acordo com 0s
padrdes institucionais e empreender capacitacdo continua, especifica para docentes
e discentes, de modo a desenvolver competéncias necessarias para elaboracéo e
aplicacdo de REL.

A garantia e reconhecimento de qualidade tornaram-se elementos centrais no
ensino superior, em todos os niveis, sendo que as IES desempenham papel
essencial assim como organizagdes externas, na promog¢ao do ensino de qualidade,
mediante avaliacdo periodica de programas, cursos e recursos educacionais por

eles produzidos.
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Neste contexto, existe uma questdo de reconhecimento social desses
recursos educacionais em meio digital como atividade cientifica, seja pela propria
instituicdo, pelas agéncias de fomento ou pelos préprios pares. Ainda persiste a
ideia de que o conhecimento cientifico s6 obtém reconhecimento se for disseminado
em fontes de informagdes tradicionais.

Assim, os RREL devem arrolar recursos educacionais aprovados apos
processo interno, de modo a validar sua qualidade, ou seja, que contemplem
requisitos como rigor cientifico; aspectos legais relativos aos direitos autorais; regras
de seguranca para acesso e alimentacdo; autenticidade e integridade dos dados
desses recursos educacionais.

Além disso, desenvolver ampla campanha de divulgacdo precedendo a
implantagdo de RREL, para conscientizar a comunidade académica dos beneficios
auferidos com a participacéo tanto na elaboracdo de REL quanto no depdsito desses
conteudos nos RREL.

E interessante lembrar que, institucionalmente, a visibilidade dos RREL
expande sua reputacdo nacional e internacional, ao cumprir seu papel como
prestador de servico publico. No que se refere ao corpo docente, amplia a
visibilidade dos resultados das pesquisas, 0 que pode gerar beneficios como
obtencdo de recursos junto as agéncias de fomento e compartiihamento de
informacdes entre pesquisadores de instituicdes congéneres.

Em relacédo ao corpo discente a possibilidade de aprender baseada em nova
abordagem pedagogica, bem como participar de pesquisas promovendo a interagcao
entre alunos, professores e técnicos.

JA na dimensdo informacional sdo abordadas questdes envolvendo
aspectos relacionados ao ambiente colaborativo encontrado na rede e que podem
contribuir para a disseminacdo e uso dos RREL, além da participacdo da BU na
gestado dos conteudos.

A medida que o acesso a informacdo se expande via internet, as BU se
reposicionam em relacdo ao fluxo informacional online e tornam flexiveis servicos e
produtos oferecidos, de modo a atender necessidades e expectativas dos seus
usuarios.

Tais mudancas provocam impactos profundos na estrutura organizacional

dessas unidades de informacéo ao incluirem em suas cole¢des documentos digitais
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como livros e periédicos cientificos eletrdnicos, produtos multimidia, além de acesso
online a catalogos e bases de dados.

Precursoras na estruturacdo, implantacdo e gerenciamento de bibliotecas
digitais e repositorios institucionais, as BU possuem experiéncia no desenvolvimento
de atividades em ambiente digital como organizacdo da informacdo, busca e
recuperacdo de conteudos, elaboracao de politicas para desenvolvimento e gestao
de colecdes. A oferta de servicos e produtos de acordo com as necessidades
informacionais dos usuarios potenciais, reforca seu papel como provedores de
fontes de informacéo de qualidade, fator primordial no contexto académico.

Assim, para implantagdo de RREL em IES, na perspectiva do acesso livre a
informacéo cientifica, deve ser observado um conjunto de acfes, que propicie a
ampliacdo, o acesso e 0 uso de seus conteudos como a criacdo de metadados de
gualidade que favorecam a busca e a recuperacao de informacoes.

Literalmente, os metadados significam dados sobre dados, os quais séo
associados a objetos ou sistemas de informacao para descricdo, administracao, uso,
preservacao etc. Desse modo, podem ser descritivos (servem para identificacdo e
localizacdo), administrativos (controle de acesso, direitos autorais) e estruturais
(relacionam os objetos). Acresce, ainda, que para recuperacao adequada devem ser
observados os principios da pertinéncia e da relevancia na definicdo dos mesmos
para obtencdo de resultado oOtimo, além da adocdo de padrbes internacionais,
normalizados e organizados mediante classificacdo apropriada para conteudos.

Outra acdo aponta para o uso de software aberto, que possa ampliar as
possibilidades de interoperabilidade e reutilizacdo dos REL.

Desde sua concepcgao, o conceito de interoperabilidade se configura como
guestdo-chave para desenvolvimento de RREL, pois os conteddos educacionais
precisam ser intercambiaveis entre repositérios com possibilidade de serem
integrados e adaptados entre diferentes plataformas, mediante utilizacdo de
protocolos OAI-PMH. Nesse aspecto, € preciso considerar por um lado a
complexidade do processo, que exige equipe de especialistas e, por outro, as
vantagens ao conferir a instituicdo pela disseminacdo do conteudo, visibilidade
nacional e internacional.

H& que se considerar, também, outros pressupostos inerentes a filosofia do
acesso livre a informacdo como a possibilidade de acesso para pessoas portadoras

de necessidades especiais ou que vivam em regides afastadas dos grandes centros



132

ou em paises em desenvolvimento, cuja estrutura de rede geralmente é fragil.
Nestes casos, 0s recursos tecnoldgicos a serem adotados devem ao mesmo tempo
ser adequados as pessoas que necessitem de atendimento especializado como
compativeis com as diferentes realidades socioeconémicas.

Todavia, a visibilidade aos conteudos dos RREL ressalta, com frequéncia, o
desequilibrio acentuado entre os repositérios existentes. Primeiramente, porque a
maioria dos REL se encontra em lingua inglesa, ou seja, em contexto diferente dos
paises em desenvolvimento ou em outras linguas. Em segundo lugar, resultados de
pesquisas indicam que os professores de paises periféricos mais utilizam do que
depositam nos RREL, ocupando assim lugar de consumidores.

Desse modo, ha necessidade de criar conteudos desenvolvidos localmente e
adequados ao contexto educacional no qual estao inseridos. Assim, como apontado
na dimenséo politica ha necessidade de se oferecer beneficios aos professores,
bem como capacita-los como parte do seu desenvolvimento profissional, de modo a
incentiva-los para criacéo de REL.

Outra acdo para ampliar o uso dos RREL, em tempos de trabalho
cooperativo, seria envolver, também, bibliotecarios e alunos no processo de selecao
e adaptacdo dos REL; para os bibliotecarios pela experiéncia na organizacao e
descricdo desses conteudos e para os alunos pela familiaridade com novas midias e
conhecimento em areas especificas, o que amplia as possibilidades de exercerem o
papel de autores e criticos construtivos.

Existe preocupacéao por parte da comunidade cientifica em relacéo a perda do
conhecimento cientifico, tanto no sentido do desaparecimento diante da variedade
de discursos possiveis na web, quanto pela complexidade do processo em si pela
velocidade dos avancos tecnoldgicos. Isto porque a integridade e autenticidade das
informacfes sdo quesitos essenciais para preservacado e recuperacdo da memoria
institucional, bem como para disseminacdo do conhecimento cientifico.

No entanto a formulacdo de politicas institucionais, que preveja em suas
diretrizes acdes para preservacdo de conteudo digital € incipiente. Esta situacdo é
preocupante uma vez que as instituicdes sdo responsaveis por produzir grandes
guantidades de informacoes, resultado das pesquisas que devem ser preservadas

por longos periodos.
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O desenvolvimento de projetos que priorizem essa tematica deve ser
estimulado pelas agéncias de fomento e outros érgdos governamentais com a
criacdo de linhas de pesquisa especificas.

Todavia, a implantacdo de RREL em IES que contemple varias areas do
conhecimento deve optar por conceber modelos de gestdo da informacéo digital
baseados em abordagens distintas, no que se refere ao desenho da estrutura,
diretrizes para funcionamento, politica para desenvolvimento de colecdes.

Assim, torna-se fundamental identificar quem sdo seus usuarios potenciais,
tanto no que se refere a alimentacdo quanto ao uso dos repositorios, bem como
conhecer o comportamento e suas necessidades na busca da informacao, visto que
séo o0s elementos essenciais e a razao de ser das unidades de informacao.

Partindo desse pressuposto, as BU, sob a otica de expansdo do uso de
contetudos arrolados em RREL, devem considerar mudancas profundas entre o
tradicional atendimento in loco e aquele que ultrapassa os muros das IES, ou seja,
atender, também, as necessidades informacionais do usuario extra campi.

Neste contexto, as BU devem orientar suas acdes na elaboracdo de servicos
flexiveis e adaptaveis as novas midias, orientacdo no acesso aos recursos online,
rapidez, eficiéncia e eficacia no atendimento as demandas dos usuarios.

Destaca-se, ainda, a necessidade da sua participacdo no planejamento das
acOes universitarias, interagindo com diferentes segmentos da comunidade
académica, de modo a contribuir, diante das mudancas ocasionadas pelos avancos
tecnoldgicos, com a disseminacdo do conhecimento.

No que diz respeito a dimensédo tecnoldgica, é notdrio que 0s avancos
tecnolégicos tém contribuido de forma substancial para o desenvolvimento da
pesquisa, ao possibilitar acesso a conjunto significativo de dados como, por
exemplo, bibliotecas digitais e repositorios institucionais.

Observa-se, também, o impacto da tecnologia no ensino superior, em
consequéncia do uso cada vez mais frequente de dispositivos moveis como
celulares e tablets para acessar recursos educacionais, além da facilidade de
acesso aos conteudos disponibilizados pelos professores, via internet.

Percebe-se, ainda, o rapido crescimento na participacdo criativa de contetdo
digital, impulsionado pela ampliacdo de acesso a banda larga e as novas

ferramentas de software. A participagdo crescente dos usudrios na internet para
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troca e compartiihamento de informagdes a torna uma plataforma, na qual o
conteudo pode ser criado, compartilhado, reutilizado e repassado.

Outra caracteristica do interesse dos alunos consiste em procurar materiais
educacionais de qualidade, mediante uso de filtros especificos para refinamento da
pesquisa. A colaboracdo e as recomendacdes vinculadas aos recursos das redes
sociais; servicos baseados nos RSS que atualizam sites especializados na web,
periddicos cientificos eletrénicos, assim como as bibliotecas pessoais dos usuarios
com informacao e conteddos tematicamente pertinentes aos seus interesses.

Nota-se, também, que as facilidades oferecidas para criar contetdo digital
com o uso crescente de software social como blogs, wikis, marcadores que facilitam
0 acesso aos sites favoritos, categorizacdo, plataformas para elaboracdo de
conteudo de forma colaborativa com interacdo em tempo real, podem ampliar a
criacdo de REL e a expansédo dos RREL.

Todavia, ha uma contradicdo em relacdo ao uso cada vez mais intenso dos
recursos tecnoldgicos, porgue ao mesmo tempo em que se descortina a
possibilidade de ampliacdo da educacéo no pais, pode também criar barreiras para
uma legido de pessoas que ndo tém acesso as ferramentas tecnoldgicas. Isto
porque ha necessidade de acdes governamentais, que além da expansao da banda
larga e de investimentos constantes e crescentes em hardware e software, oferecam
oportunidades reais de educacéao.

Portanto, € fundamental para o sucesso dos RREL que os REL sejam
elaborados com base na comunidade em que se encontram inseridos e nas
atividades pedagdgicas adotadas pelas instituices de ensino.

Acresce, ainda, a necessidade de que as IES se engajem em iniciativas para
implantacdo de RREL, sob pena de ficarem a reboque nesse novo ambiente
educacional, visto que se pesquisas e trabalhos produzidos pela propria comunidade
académica permanecerem sob controle dos direitos autorais tradicionais correm o
risco de ndo serem usados pelos préprios alunos e grupos de interesse.

A implantacdo e expansdo de RREL nas IES, ainda € iniciativa recente e sua
consolidacéo se encontra atrelada a formulagéo de politicas publicas e institucionais.
No entanto, o resultado da pesquisa demonstrou que se por um lado os obstaculos
podem dificultar esse processo, por outro se percebe, por parte dos docentes

receptividade, para compartilhar o conhecimento produzido.
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A pesquisa, de carater exploratorio, foi desenvolvida no momento em que se
amplia a discussdo em torno do compartilhamento de recursos educacionais. Na
verdade, estudos voltados para os RREL sdo escassos, 0 que se constitui em
campo feértil para avangos nessa tematica, priorizando aspectos que nao foram
contemplados nesse estudo.

Recomenda-se, assim, a continuidade das pesquisas, envolvendo aspectos
como a visdo dos alunos em relacdo ao acesso e uso dos RREL e sobre a
qualidade, consisténcia e relevancia do conteldo existente nesses repositorios.

Cabe registrar, ainda, que a riqgueza das informagdes obtidas durante a
realizacdo das entrevistas extrapola, em muito, as categorias de analise inicialmente
previstas, o que se constitui em manancial de informagfes valiosas para outros
estudos.

Por fim, é diante desse cenario complexo e ainda com muitas questfes a
serem esclarecidas que se deve procurar oportunidades para a implantacdo e
expansdo de RREL, de forma compartilhada com vista a inovagéo e aprimoramento

da educacéao no pais.
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ANEXO

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS E
FORMACAO HUMANA

Caro Professor,

Apresento-lhe Nysia Oliveira de Sa, doutoranda no Programa de Pds-
Graduacdo em Politicas PUblicas e Formacdo Humana da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, matriculada sob o n® DO0920084, que esta realizando pesquisa sobre alimentacdo e
uso de repositérios de recursos educacionais na modalidade Educagdo a Distancia, sob a

orientagdo do Professor(a) Doutor(a) Eloiza da Silva Gomes de Oliveira.

Pelas caracteristicas da investigacdo implementada pela discente e dada a
importancia do trabalho empirico para a pesquisa cientifica, faz-se necessdria coleta de dados,

que ela pretende realizar.

Para a consecucdo desse objetivo gostaria de contar com sua valiosa
colaboragdo e experiéncia como professor conteudista em curso de graduagdo (licenciatura)
oferecidos pelo CEDERJ, mediante entrevista a ser agendada em dia e horario de sua

conveniéncia.

Certo de poder contar com vossa colaboragdo e compreensdo acerca da
importancia da pesquisa e analise de dados no percurso, tendo em vista para término da tese,

aguardamos retorno.

. Rio de Janeiro, 06 de marco de 2013.
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\ <y Carios 62 jaavedo R
\ ARONG Zaorde

DI
Assinatuta do Coordenador
PPFH/UERJ

Programa de PSs-Graduagdo em Politicas Publicas e Formacio Humana
Rua Sdo Francisco Xavier, 524, Sala 12.111 - 129 andar — bioco F - CEP 20550-G00 - Maracan3 - Rio de Janeiro - RJ - Brasil -
Tel.: 55-21-2334-2270 - ppth@ueribr -  www.ppfh.ueri.br
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APENDICE A i Relacéo de repositérios de recursos educacionais

Relaciona repositorios de recursos educacionais desenvolvidos por instituicdes de
ensino superior e 0rgaos governamentais em nivel nacional e internacional, além de
outras organizacdes. A politica de acesso ao conteudo dos repositérios € livre,

sendo que alguns possuem contetdo misto (licenciamento néo unificado).

Para selecdo dessas fontes levantadas de forma ndo exaustiva foram priorizados o
acesso gratuito e instituicdes com reconhecida experiéncia nas suas respectivas

areas de atuacéao.
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APENDICE B i Termo de consentimento livre e esclarecido

Vocé esta sendo convidado a dar uma entrevista para coleta de dados como parte

do projeto da tese T Reposit-rios de recursos weducaci
implantacdo em instituicdes publicas de ensino superior (IPES) a partir da
perspectiva de professores cont-graddacé®@ems em
Politicas Publicas e Formacdo Humana da Universidade do Estado do Rio de

Janeiro (UERJ).

As informacdes obtidas serdo utilizadas Unica e exclusivamente para a execucao

desse projeto com garantia de anonimato.

Os resultados somente serdo divulgados, de forma andnima, ndo sendo usadas

iniciais ou quaisquer outras indica¢cdes que possam identificar o sujeito da pesquisa.

Rio de Janeiro,

Nome e assinatura do Pesquisador

Nome e assinatura do entrevistado



APENDICE D i Categoria de analise/ Professor

Categoria de analise: Compartilhamento de informacdes narede

Professor A

Unidade de registro

Unidade de contexto

Qualidade

ARA gent e tdr @amaparidade
critica de olhar a informacéo e pensar
se a informa-«o es

Disponibilidade

A Eu acho qpog quke indoe
todo mundo ter acesso a isso? Eu
quero é mais que todos vejam o que
eu ando fazendoo (

Professor B

Unidade de registro

Unidade de contexto

Qualidade

AE | -gico que a (ge¢€
com a qualidade da informacao,
com a veracidade da informacdoo

(p.1).

Disponibilidade
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Professor C

Unidade de registro

Unidade de contexto

Qualidade

A Eu acho gue a I
muito as respostas rapidas [ .

(p-2).

Disponibilidade

fQuando o aluno entra no Google,
ele vai na primeira indicagcdo que
aparece [...] ndo se tem tempo para
esperar, para ref/

Professor D

Unidade de registro

Unidade de contexto

[O aluno recebe algum orientacdo do
que procurar, onde procurar, tomar

Qualidade determinados cui dgé
| - gico! £ papel do
A N«o, eu acho g ue€

Disponibilidade

fantastica e muito positival Porque
vocé tem, qualquer duvida que vocé
tenha, vocé entra la na Interneto

(p.4).

Professor E

Unidade de registro

Unidade de contexto

Qualidade

Disponibilidade

A Eu passo b o meu el
lendo artigos na Internet [...] eu
acho maravil hosoo
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Professor F

Unidade de registro

Unidade de contexto

[ A | ntnéo filtm @ fualidade da

Qualidade : ~ .
informacédo, entdo isso cabe ao
i ndiv2aduoo (p.1).
n A I nternet sem

Disponibilidade

facilitou muitissimo o acesso a
i nf or mgplx 00

Professor G

Unidade de registro

Unidade de contexto

Qualidade

Disponibilidade

[Encontrar livro em texto impresso na
I nternet]. i Eu e
forma de facilitar o acessoo ( p .

Professor H

Unidade de registro

Unidade de contexto

Qualidade

Disponibilidade

A Eu acredito na
instrumento de acesso,
democratizacao da informacéo
sempreo (p.1).
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Professor |

Unidade de registro

Unidade de contexto

Qualidade

Disponibilidade

AVoc tem maior acesso a
informagdo [..] vocé tem mais
facilmente acesso ao resultado de
uma pesquisa [...]. Por outro lado, as
pessoas acham que esta na
Internet, estacertod (p. 1) .

Professor J

Unidade de registro

Unidade de contexto

Qualidade

Disponibilidade

n A Il nternet par a

pesquisa [..]. A gente descobre
coisas, textos que VvOCé nem
imaginava [...] grupos que vocé pode
se conectaro (p. 3)

Professor K

Unidade de registro

Unidade de contexto

Qualidade

[A disponibilidade da informacao na
I nternet] Atraz pr
muita coisaerradad  (p. 2) .

Disponibilidade
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Categoria de andlise: Producéao cientifica narede

Professor A

Unidade de registro Unidade de contexto

Comunicacao cientifica [ Quando concluo wu
quero que todo mundo vejad  ( p .

Direito autoral AO que me preocup
questdo da copia desenfreadad ( p

[O material produzido pelo
_ o conteudista para a EaD conta no
Reconhecimento profissional programa de pés-gr adu a - « 0]

a elaboracdo do material didatico sai
comolivioo (p. 8) .

Professor B

Unidade de registro Unidade de contexto

A A produ- «o das
brasileiras [...] tem eu estar disponivel
porque € fruto de um financiamento
p ¥ab I i(xly o

Comunicacéo cientifica

o [Para garantia do direito autoral é
D|re|t0aut0ral pr eci S0 que] ﬁhaJ
[...]em casodeplagiodo (p. 1)

_ o M Capes né&o avalia, a Capes
Reconhecimento profissional simplesmente ndo considera [material
produzi do em EaD]©o




Professor C

Unidade de registro

Unidade de contexto

Comunicagéo cientifica

AEu vejo com bons
gente consegue encontrar textos que
eram inacessiveis, livros que sairam
de circul a-«o00 (p.

Direito autoral

AEu acho que devi
de protecdo do autor mesmo porque
hg8 muito pl 88gioodo (

Reconhecimento profissional

A Eu nunca Vi ni
[avaliacdo junto a Capes] nao, € visto
como uma coisaparaleladc ( p. 7

Professor D

Unidade de registro

Unidade de contexto

Comunicacéo cientifica

[Dificuldade em colocar sua producao
cient2fica dispon?
dificuldade nenhuma. Portal da
ANPED [...] vocé tem ali toneladas de
artigos cientificos que foram
julgados e avaliadoso ( p. 6)

Direito autoral

AVoc°® pode fazer a
vocé tem que dizer a fonte [...]. Esse
€ um dos cuidados [..] porque eu
acho que o conhecimento cientifico
tem que ser soci al

Reconhecimento profissional

[A  sua producdo € avaliada
i nstitucional ment e
aquele caminho todo que teve na
producdo do livro. Nao é avaliada
pela Capes. Nao, eu até coloco no
meu Lattes, eu coloco 0s meus
videos, agora se isso realmente conta
ponto[...]O0 (p.8).
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Professor E

Unidade de registro

Unidade de contexto

Comunicagéo cientifica

Direito autoral

Reconhecimento profissional

ACNPg o que e sQCajBes
0 gue est § avali g

Professor F

Unidade de registro

Unidade de contexto

Comunicacéo cientifica

AEu acho que a po:g
colocar o seu trabalho para a
comunidade de forma absolutamente
l'ivre e dizer 0
trabalho, questionem, eu acho
mui t o @amo

Direito autoral

AA quantidade de

gente Vvé que a coisa ta
absolutamente ali inteira, sem
nenhuma virgula, mudanca, nada, ele
copiou aquilo de forma total [...]. O
habito faz com que a pessoa passe a
achar que aquil o t

Reconhecimento profissional

ATem todo 0 Si st g
gue classifica l& embaixo [as revistas
de livre acesso] e o0 sujeito precisa de
uma certa  pontuagao para
conseqguirrecursoso (p. 3) .
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Professor G

Unidade de registro

Unidade de contexto

Comunicagéo cientifica

fvamos colocar na Internet [...]. Eu
acho que séao trabalhos que tém que
se desenvolver a (

Direito autoral

fNunca me preocupei com plagioo
(p.4).

Reconhecimento profissional

fEle sabia de tudo [0 livro] pela
Interneto (p. 9) .

Professor H

Unidade de registro

Unidade de contexto

Comunicacéo cientifica

[ Fundament al ] nde
acesso a informacédo, porém, no caso
da comunidade cientifica [...] sem
parametro, sem critério, sem forma,
sem método, a gente nao tem
producdo[ ci ent 2 fi ca] o

Direito autoral

Reconhecimento profissional

A Eu tenho pont u
producdo de material didatico que eu
faca para EaD na minha avaliacdo
anual o (p. 8).
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Professor |

Unidade de registro

Unidade de contexto

Comunicagéo cientifica

AEu acho que a pr(
ser ndo apenas pros iguaiso [

(p.2).

Direito autoral

RO negati vo, por

bota todo o material [na Internet], se
vocé vai produzir um livro, quem é
que vai querer comprar o livro?

(p.5).

Reconhecimento profissional

Professor J

Unidade de registro

Unidade de contexto

Comunicacéo cientifica

n A guest «o do cCo
mim €& uma questdo publica. [...]
Ndo quero pagar porque O
conhecimento para mim ndo é de
nNi Ngu®m ® da human

Direito autoral

[Os seus artigos ou o que vocé
publicou, estar na Internet] A N« o
nenhuma preocupacdo. Eu fico
preocupada com a questdo de
usarem malo(p.7).

Reconhecimento profissional
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